See the notice on TED website

284426-2026 - Sutaz

Nemecko — InStalaéné sluzby (s vynimkou softvéru) — CRM-System mit Kl-Integration (Power-
Caro-CRM)

OJ S 81/2026 27/04/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
E-mail: frank.bluemel@stadt.wittmund.de
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejny podnik
Cinnost verejného obstaravatela: Rekreacia, kultira a nabozenstvo

2. Postup

21. Postup
Nazov: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)
Opis: Geplant ist eine Anzahl von Software- und Hardware-Werkzeugen zur systematischen
Gestaltung der Beziehungen und Interaktionen der Organisation mit bestehenden und
potenziellen Kunden.
Identifikator postupu: 50c901dc-ceb8-48b7-8979-deac8cbeb553
Interny identifikator: 2026-04-21/024
Druh postupu: UZSia sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Uéel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 51000000 Instalacné sluzby (s vynimkou softvéru)
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérové baliky a informacné systémy

2.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Mesto: Wittmund
PSC: 26409
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Wittmund (DE94H)
Krajina: Nemecko

2.1.4. VSeobecné informacie
Doplnujuce informacie: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6BYTP5EONHC# Bei Fragen wenden
Sie sich gerne an: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH Herr Frank Blimel
BahnhofstralRe 40 26409 Wittmund-Carolinensiel Tel.: 04462/983-248 E-Mail: frank.
bluemel@stadt.wittmund.de
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Doévody na vyluéenie
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5. Cast’

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

284426-2026

Zdroje dovodov na vylu€enie: Oznamenie

PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutrosStatnych dévodov vyluc€enia:
Ugast v zlogineckej organizacii:

Teroristicke trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami:
Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu:

Podvod:

Korupcia:

Detska praca a iné formy obchodovania s fludmi:

Poru$enie povinnosti platit dane:

PoruSenie povinnosti platit’ prispevky na socialne zabezpecenie:

Poru$enie povinnosti v oblasti environmentalneho prava:

PorusSenie povinnosti v oblasti socialneho prava:

Poru$enie povinnosti v oblasti pracovného prava:

Platobna neschopnost:

Aktiva spravované likvidatorom:

Pozastavené podnikatelské Cinnosti:

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava:

Zavazné odborné pochybenie:

Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s ciefom narus$it hospodarsku sutaz:
Konflikt zaujmov z dévodu ucasti na postupe obstaravania:

Priama alebo nepriama ucast’ na priprave tohto postupu obstaravania:
PredCasné ukoncenie zmluvy, Skody alebo iné porovnatelné sankcie:
Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost’ predloZit poZadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe:

Cast: LOT-0001

Nazov: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)

Opis: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Anschaffung eines CRM-Systems mit K-
Integration (Power-Caro-CRM).

Interny identifikator: 2026-04-21/024

Ugel

Druh zmluvy: Sluzby

Hlavna klasifikacia (cpv): 51000000 Instalacné sluzby (s vynimkou softvéru)
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérové baliky a informacné systémy

Miesto plnenia

Postova adresa: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Mesto: Wittmund

PSC: 26409

NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Wittmund (DE94H)
Krajina: Nemecko

Predpokladané trvanie
Trvanie: 12 Mesiace

VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
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Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Poziadavka na ziadost o ucast

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano
Doplniujuce informacie: #Besonders auch geeignet fur:selbst#

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie
Kritérium: Opatrenia na zabezpecenie kvality
Popis vyberového kritéria: Benennung des fur die Projektumsetzung vorgesehenen zentralen
Ansprechpartner und dessen Stellvertretung (gemal Nr. 4.3 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Poistenie profesijného rizika
Popis vyberového kritéria: Berufshaftpflichtversicherung (gema Nr. 3.1 Teilnahmeantrag) (Mit
dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Iné ekonomické alebo finanéné poziadavky

Popis vyberového kritéria: Erklarung tUber das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden gem. §§
123, 124 GWB (gemal Anlage 1 Teilnahmeantrag) (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung):

Kritérium: Celkovy ro¢ny obrat
Popis vyberového kritéria: Erklarung Uber den Gesamtumsatz (gemafd Nr. 3.2
Teilnahmeantrag) (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Priemerny rocny pocet pracovnikov

Popis vyberového kritéria: Erklarung Uber die Anzahl des Gesamtpersonals der letzten 3
abgeschlossenen Geschaftsjahre (gemal Nr. 4.1 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby

Popis vyberového kritéria: Gultiger Nachweis Uber den Bestand einer ISO/IEC:27001
Zertifizierung oder Nachweis einer vergleichbaren Zertifizierung. Als vergleichbar gelten
nachfolgende Zertifizierungen: TISAX, ISAE- 2402 (SOC Il) oder BSI IT-Grundschutz (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Registracia v obchodnom registri

Popis vyberového kritéria: Ordnungsgemafe Gewerbeanmeldung / -ummeldung bzw.
Eintragung ins Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung):

Kritérium: Referencie na Specifikované prace

Popis vyberového kritéria: Vorlage von zwei abgeschlossenen Referenzen, welche moglichst
mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind (Anlage 3 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):
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Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:
Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 5

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: nemcina
Lehota na vyZiadanie doplfujucich informacii: 18/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky letny ¢as
Adresa sutaznych podkladov: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXSO0Y6BYTPSEONHC/documents
Ad hoc komunikaény kanal:
URL: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/ CXS0Y6BYTP5EONHC

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky postupu:
Predpokladany datum odoslania vyziev na predkladanie ponuk: 10/06/2026
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXSO0Y6BYTPSEONHC
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast: nemcina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci m6zu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ziadosti o u¢ast: 27/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky
Cas, stredoeurdpsky letny Cas
Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Podla uvazenia kupujuceho sa mozu vSetky chybajuce dokumenty tykajuce sa uchadzaca
predlozit neskor.
Doplniujuce informacie: Die Nachforderung von Unterlagen ist gem. § 56 VgV mdglich.
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: siehe Bewerbungsbedingungen
Elektronicka fakturacia: Povolena
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: ano
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informacie o lehotach na preskumanie: siehe § 160 GWB
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Organizacia prijimajuca zZiadosti o u¢ast: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH

8. Organizacie
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8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Registracné Cislo: DE94H
Postova adresa: Bahnhofstrale 40
Mesto: Wittmund
PSC: 26409
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Wittmund (DE94H)
Krajina: Nemecko
E-mail: frank.bluemel@stadt.wittmund.de
Telefon: +494462983248
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Bauen und Digitalisierung
Registracné €islo: 1:04131153308
Postova adresa: Auf der Hude 2
Mesto: Luneburg
PSC: 21339
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Luneburg, Landkreis (DE935)
Krajina: Nemecko
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: +49 4131153306
Fax: +49 4131152943
Internetova adresa: https://www.mw.niedersachsen.de/startseite/uber uns/aufsicht und recht
/vergabekammer/vergabekammer-niedersachsen-144803.html
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracné Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
PSC: 53119
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 3fd03cae-6acf-49a9-b30f-8beca8e80ac9 - 01
Typ formulara: Sutaz
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Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 24/04/2026 07:23:53 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: nemcina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 284426-2026

Cislo vydania série S turadného vestnika: 81/2026

Datum uverejnenia: 27/04/2026
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