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See the notice on TED website

285731-2026 - Výsledok
Slovensko – Systémové podporné služby – Služby správy a pozáručného autorizovaného 
servisu komponentov a zariadení výpočtovej a kancelárskej techniky
OJ S 81/2026 27/04/2026
Oznámenie o výsledku verejného obstarávania alebo oznámenie o udelení koncesie – 
štandardný režim
Služby - Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky
E-mail: miroslava.spalova@employment.gov.sk
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia pod kontrolou orgánu 
ústrednej štátnej správy
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Služby správy a pozáručného autorizovaného servisu komponentov a zariadení 
výpočtovej a kancelárskej techniky
Opis: Predmetom zákazky je poskytovanie služieb a správy na zariadeniach informačných a 
komunikačných technológií. V prípade, že zariadenia nemajú zakúpenú alebo platnú rozšírenú 
podporu služieb od výrobcu zariadení, sú tieto zariadenia servisované cez sieť oficiálnych 
servisných partnerov jednotlivých výrobcov zariadení špecifikovaných v prílohe č. 2 rámcovej 
dohody, na celom území Slovenskej republiky, ktorí sú oprávnení a disponujú oficiálnymi 
náhradnými dielami výrobcu tak, aby bola zabezpečená funkčnosť celkového riešenia 
servisovaných zariadení a IKT komponentov uvedených v zozname zariadení v prílohe č. 2 
rámcovej dohody. Bližšia špecifikácia predmetu zákazky je uvedená v Prílohe č. 2 súťažných 
podkladov.
Identifikátor postupu: 52e1c7e9-eb9d-42f4-9d13-c4a0ebede8bf
Interný identifikátor: VOB/321/2025-M_ORVO
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Doplňujúci druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 72253200 Systémové podporné služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72500000 Služby súvisiace s počítačmi, 50312000 Údržba a 
opravy počítačového vybavenia, 50323000 Údržba a opravy periférnych zariadení počítačov, 
50324000 Podporné služby pre osobné počítače, 50312300 Údržba a opravy zariadení 
dátových sietí

2.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Slovensko
Kdekoľvek v danej krajine

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/285731-2026
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Doplňujúce informácie: Miestom plnenia predmetu zákazky je sídlo objednávateľa, ktorým je 
Ústredie práce, sociálnych vecí a rodiny a pracoviská objednávateľa uvedené v Prílohe č. 4 
rámcovej dohody.

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 3 786 884,10 EUR
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 3 465 539,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: 1. Verejný obstarávateľ pri zadávaní zákazky stanovuje elektronickú 
komunikáciu, ktorá sa realizuje prostredníctvom IS EPVO. 2. Verejný obstarávateľ nastavil v 
súvislosti s "on-line" sprístupnením ponúk štruktúrované kritéria, uchádzač ich musí v IS 
EPVO pri predkladaní ponuky vyplniť. 3. Nadlimitná zákazka sa realizuje postupom podľa § 66 
ods. 7 písm. b) ZVO. 4. Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo neprijať ponuku, ktorej 
celková cena za poskytnutie celého predmetu zákazky presiahne vyčlenený finančný limit 
verejného obstarávateľa. 5. Hospodársky subjekt môže predbežne nahradiť doklady na 
preukázanie splnenia podmienok účasti Jednotným európskym dokumentom podľa § 39 
zákona o VO. Hospodársky subjekt môže v časti IV. JED uviesť tzv. "GLOBÁLNY ÚDAJ PRE 
VŠETKY PODMIENKY ÚČASTI", bez toho, aby musel vyplniť iné oddiely časti IV. 6. 
Skutočnosti týkajúce sa postupu zadávania zákazky, neupravené v tomto oznámení o 
vyhlásení verejného obstarávania a v súťažných podkladoch sa riadia príslušnými 
ustanoveniami zákona. 7. Verejný obstarávateľ vyžaduje zloženie zábezpeky. Zábezpeka 
zabezpečí viazanosť ponuky počas lehoty viazanosti ponúk. Výška a podmienky zloženia 
zábezpeky sú uvedené v bode 15. súťažných podkladov. 8. Lehota viazanosti ponúk je do 
30.11.2026. 9. Z dôvodu obmedzených funkcionalít formulára v časti 4.2.2 "Dôvody na 
vylúčenie" verejný obstarávateľ uvádza, že vylúči kedykoľvek počas verejného obstarávania 
uchádzača v súlade s § 40 ods. 6 ZVO.
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Služby správy a pozáručného autorizovaného servisu komponentov a zariadení 
výpočtovej a kancelárskej techniky
Opis: Predmetom zákazky je poskytovanie služieb a správy na zariadeniach informačných a 
komunikačných technológií. V prípade, že zariadenia nemajú zakúpenú alebo platnú rozšírenú 
podporu služieb od výrobcu zariadení, sú tieto zariadenia servisované cez sieť oficiálnych 
servisných partnerov jednotlivých výrobcov zariadení špecifikovaných v prílohe č. 2 rámcovej 
dohody, na celom území Slovenskej republiky, ktorí sú oprávnení a disponujú oficiálnymi 
náhradnými dielami výrobcu tak, aby bola zabezpečená funkčnosť celkového riešenia 
servisovaných zariadení a IKT komponentov uvedených v zozname zariadení v prílohe č. 2 
rámcovej dohody. Bližšia špecifikácia predmetu zákazky je uvedená v Prílohe č. 2 súťažných 
podkladov.
Interný identifikátor: VOB/321/2025-M_ORVO

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Doplňujúci druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 72253200 Systémové podporné služby
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5.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Slovensko
Kdekoľvek v danej krajine
Doplňujúce informácie: Miestom plnenia predmetu zákazky je sídlo objednávateľa, ktorým je 
Ústredie práce, sociálnych vecí a rodiny a pracoviská objednávateľa uvedené v Prílohe č. 4 
rámcovej dohody.

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 3 786 884,10 EUR
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 3 465 539,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Opis: Ponuky sa budú vyhodnocovať na základe celkovej ceny za predmet zákazky, 
vyjadrenej v EUR bez DPH, zaokrúhlenej na dve (2) desatinné miesta.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk pevná hodnota: Pevná hodnota (spolu)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 100

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Úrad pre verejné obstarávanie
Informácie o lehotách na preskúmanie: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a 
účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Úrad pre verejné 
obstarávanie

6. Výsledky

Maximálna hodnota rámcových dohôd v tomto oznámení: 3 465 539,00 EUR
Približná hodnota rámcových dohôd
: 
3 465 539,00
 
EUR

6.1.  Identifikátor časti výsledku: LOT-0001



285731-2026 Page 4/7

Stav výberu víťaza: Bol vybratý aspoň jeden víťaz.
Rámcová dohoda: 
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 3 465 539,00 EUR
Prehodnotená hodnota rámcovej dohody: 3 465 539,00 EUR

6.1.2.  Informácie o víťazoch
Víťaz: 
Úradný názov: DATALAN, a.s.
Subdodávateľ: 
Úradný názov: Alanata a. s.
Úradný názov: Qintec a.s.
Úradný názov: I.S.D.D. plus, s.r.o.
Ponuka: 
Identifikátor ponuky: ponuka uchádzača č. 2
Identifikátor časti alebo skupiny častí: LOT-0001
Hodnota ponuky: 3 465 539,00 EUR
Ponuka bola zaradená do poradia: áno
Poradie ponuky: 1
Ponuka je variantné riešenie: nie
Zadávanie zákaziek subdodávateľom: Áno
Hodnota subdodávky je známa: áno
Hodnota subdodávky: 801 150,00 EUR
Percentuálny podiel subdodávok je známy: áno
Percentuálny podiel využívania subdodávateľov: 28
Opis: Alanata a.s. - 3 %, Plnenie odborných činností expertom Qintec a.s. - 15 %, Správa 
Serverov, infraštruktúry a konvergovanej infraštruktúry, Konfigurácia, Administrácia, 
Monitoring, Zálohovanie a obnova dát I.S.D.D. plus, s.r.o. - 10 %, Správa Serverov, 
infraštruktúry a konvergovanej infraštruktúry, Konfigurácia, Administrácia, Monitoring, 
Zálohovanie a obnova dát
Informácie o zmluve: 
Identifikátor zmluvy: RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB A POZÁRUČNÉHO 
SERVISU ZARIADENÍ, VÝPOČTOVEJ A KANCELÁRSKEJ TECHNIKY 110/ORIKT/2026
Názov: RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB A POZÁRUČNÉHO SERVISU 
ZARIADENÍ, VÝPOČTOVEJ A KANCELÁRSKEJ TECHNIKY 110/ORIKT/2026
Dátum uzavretia zmluvy: 09/04/2026
Adresa zmluvy: https://crz.gov.sk/zmluva/12218195/

6.1.4.  Štatistické informácie
Prijaté ponuky alebo žiadosti o účasť: 
Typ prijatých ponúk: Ponuky
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 3
Typ prijatých ponúk: Žiadosti o účasť
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky podané elektronicky
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 3
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov registrovaných v krajinách mimo Európskeho 
hospodárskeho priestoru
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky, v prípade ktorých nebolo overené, či sú alebo nie sú prípustné
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 2

https://crz.gov.sk/zmluva/12218195/
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Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov registrovaných v iných krajinách Európskeho 
hospodárskeho priestoru než v krajine kupujúceho
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov, ktorí sú mikropodnikmi, malými alebo strednými 
podnikmi
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 3
Typ prijatých ponúk: Ponuky overené a neprípustné
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky overené a neprípustné z dôvodu neobvykle nízkej ceny alebo 
nízkych nákladov
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Rozsah ponúk: 
Hodnota najnižšej prípustnej ponuky: 3 465 539,00 EUR
Hodnota najvyššej prípustnej ponuky: 3 706 310,00 EUR

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Úrad pre verejné obstarávanie
Registračné číslo: 31797903
Registračné číslo: 2021511008
Poštová adresa: Ružová dolina 10
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov
PSČ: 82109
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefón: +421250264111
Internetová adresa: www.uvo.gov.sk
Roly tejto organizácie: 
TED eSender
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky
Registračné číslo: 00681156
Registračné číslo: 2020796338
Poštová adresa: Špitálska 4-6
Mesto: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
PSČ: 81643
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
E-mail: miroslava.spalova@employment.gov.sk
Telefón: +421220462430
Profil kupujúceho: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/1630
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Centrálna obstarávacia organizácia, ktorá obstaráva dodávky tovaru a/alebo služby určené 
pre iných kupujúcich

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
mailto:miroslava.spalova@employment.gov.sk
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/1630
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Centrálna obstarávacia organizácia, ktorá zadáva verejné zákazky alebo uzatvára rámcové 
dohody na stavebné práce, dodávky tovaru alebo služby určené pre iných kupujúcich

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: DATALAN, a.s.
Veľkosť hospodárskeho subjektu: Malý podnik
Registračné číslo: 35810734
Registračné číslo: 2020259175
Poštová adresa: Krasovského 14
Mesto: Bratislava - mestská časť Petržalka
PSČ: 85101
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
Roly tejto organizácie: 
Uchádzač
Víťaz týchto častí: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Úradný názov: Alanata a. s.
Veľkosť hospodárskeho subjektu: Malý podnik
Registračné číslo: 54629331
Registračné číslo: 2121747573
Poštová adresa: Krasovského 14
Mesto: Bratislava - mestská časť Petržalka
PSČ: 85101
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
Roly tejto organizácie: 
Subdodávateľ

8.1.  ORG-0006
Úradný názov: I.S.D.D. plus, s.r.o.
Veľkosť hospodárskeho subjektu: Malý podnik
Registračné číslo: 35774720
Registračné číslo: 2020276082
Poštová adresa: Trnavská cesta 106
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov
PSČ: 821 01
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
Roly tejto organizácie: 
Subdodávateľ

8.1.  ORG-0007
Úradný názov: Qintec a.s.
Veľkosť hospodárskeho subjektu: Malý podnik
Registračné číslo: 36738964
Registračné číslo: 2022324887
Poštová adresa: Logistická 585/10
Mesto: Zavar
PSČ: 91926
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Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Trnavský kraj (SK021)
Krajina: Slovensko
Roly tejto organizácie: 
Subdodávateľ

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 1cb9dcf3-0e5f-4001-b678-7b291df62d82  -  01
Typ formulára: Výsledok
Typ oznámenia: Oznámenie o výsledku verejného obstarávania alebo oznámenie o udelení 
koncesie – štandardný režim
Podtyp oznámenia: 29
Dátum odoslania oznámenia: 23/04/2026 17:24:53 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: slovenčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 285731-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 81/2026
Dátum uverejnenia: 27/04/2026
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