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Finsko — Softvérové baliky a informaéné systémy — Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy

OJ S 82/2026 28/04/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Tovary
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Certia Oy
E-mail: hankinta@certia.fi
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Hospodarske zalezitosti
2. Postup
21. Postup

Nazov: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy

Opis: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan osallistumishakemuksen
taman osallistumispyynndn/tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesta matkanhallinnan
jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan asemassa. Osallistumishakemus
tulee laatia suomen kielella. Jattdessaan osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu
tarjouspyynnon ja sen liitteiden ehtoihin, eika tarjoajalla ole oikeutta liittaa tarjouksensa
litteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa tarjouspyynnén ja sen liitteiden kanssa.
Identifikator postupu: 2adce7c7-a115-435f-b403-e3b9ad41e1ee

Interny identifikator: 606850

Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim

Postup je zrychleny: nie

Hlavné prvky postupu: Hankinta suoritetaan noudattaen neuvottelumenettelya, koska
hankinnan luonteen vuoksi tarjouspyyntoa ja sen liitteita ei kyeta laatimaan niin tarkasti, etta
paras tarjous voitaisiin valita avointa tai rajoitettua menettelya kayttaden. Hankinnan
luonteeseen ja monimutkaisuuteen liittyvista syista seka niihin liittyvien riskien vuoksi
hankintaa ei voida toteuttaa ilman edeltavia neuvotteluita. Menettely on neuvottelutapaamiset
mukaan lukien sahkoéinen. Hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen Hankintailmoitukset.
fi (HILMA) palvelussa. Hankintamenettelyyn osallistuvia sek& muita toimittajia tullaan
kohtelemaan tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa
Certia pyytaa osallistumishakemuksia kiinnostuneilta tarjoajaehdokkailta kilpailutukseen.
Tarjoajaehdokkaiden on taytettava osallistumispyynnollad/tarjouspyynnolla esitetyt
soveltuvuusvaatimukset, jotka I0ytyvat osallistumispyynndn/tarjouspyynnoén kohdasta "Muut
ehdot". Hankinnan vahimmaisvaatimukset kayvat ilmi osallistumispyynnoén/tarjouspyynnon
kohdasta "Hankinnan kohteen kriteerit". Certia arvioi osallistumishakemukset
osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainittujen kriteerien ja arviointiperusteiden
perusteella ja valitsee neuvotteluihin toimittajat, joiden kanssa neuvottelee. Arviointiperusteet
kayvat ilmi osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdista "Hankinnan taustaa" ja
"Paatoksenteon perusteet". Osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset pisteytetaan ja
neuvotteluihin valitaan enintaan viisi (5) eniten pisteitd saanutta, osallistumispyynnon
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/tarjouspyynndn vaatimukset tayttavaa tarjoajaehdokasta. Osallistumishakemuskierroksen
arvioinnit/pisteytykset eivat vaikuta lopullisen tarjouskierroksen tarjousten arviointiin.
Osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainitun tarjousten jattdamisen maaraajan
paattymisen jalkeen osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset avataan ja vertaillaan.
Osallistumispyynnén/tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Valituista osallistumishakemuksista ja alustavista tarjouksista julkaistaan kirjallinen valipaatos
ja paatoksessa ilmoitetaan valinnat ja valintojen perustelut. Osallistumishakemus ja alustavat
tarjoukset toimivat yhdessa alustavan tarjouspyynnon kanssa neuvottelujen lahtékohtana.
Certia Iahettaa valipaatoksen jalkeen neuvotteluihin valituille tarjoajaehdokkaille
neuvottelukutsun, jossa kerrotaan tarkemmin neuvottelujen ajankohta, seka muu
neuvotteluihin liittyva ohjeistus. Neuvottelujen jalkeen Certia toimittaa neuvotteluihin
osallistuneille toimittajille varsinaisen tarjouspyynndn, jonka perusteella toimittajat voivat
toimittaa sitovan lopullisen tarjouksen. Hankintamenettelyn aikataulu on nahtavissa
osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdassa "Hankinnan taustaa". Lopullisessa
tarjouspyynndssa mainitun tarjousten jattdmisen maaraajan paattymisen jalkeen tarjoukset
avataan ja vertaillaan. Tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Hankinnasta tehdaan kirjallinen paatos ja paatdksessa ilmoitetaan valinta ja valinnan
perustelut. Mikali osallistumishakemuksessa ja alustavassa tarjouksessa tai lopullisessa
tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia taikka jotkut asiakirjat
tai tiedot puuttuvat, Certia voi pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta toimittamaan, lisddmaan,
selventamaan tai taydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikdn asettamassa
maaraajassa hankintalaissa tarkoitetulla tavalla. Neuvotteluihin osallistumisesta, tarjouksen
tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta
tarjoajaehdokkaille ja tarjoaijille korvausta. Hankinnan ennakoitu arvo ylittaa EU-hankinnan
rajan.

21.1. Uéel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvéroveé baliky a informacné systémy

2.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Finsko
Kdekolvek v danej krajine

2.1.4. Vseobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dévodov na vylucenie: Sutazny podklad, Oznamenie, Jednotny eurépsky dokument pre
obstaravanie (JED)
Korupcia: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta lainvoimainen
tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen
on edelleen voimassa.
Podvod: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
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lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Ugast v zlogineckej organizacii: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami: Tarjoajalle
itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

PoruSenie povinnosti v oblasti environmentalneho prava: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

PoruSenie povinnosti v oblasti pracovného prava: Tarjoaja on rikkonut tydlainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.

PoruSenie povinnosti v oblasti socidlneho prava: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsdadannén
mukaisia velvoitteitaan.

Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s ciefom narusit hospodarsku sutaz: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Zavazné odborné pochybenie: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost’ predloZit poZadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe: Tarjoajaa koskee jokin
seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai
valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c¢) on toimittanut viiveella tai
ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Konflikt zaujmov z dévodu ucasti na postupe obstaravania: Tarjoajan osallistumisesta
hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Priama alebo nepriama ucast' na priprave tohto postupu obstaravania: Tarjoaja tai tarjoajaan
littyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut hankintamenettelyn
valmisteluun.

Pred€asné ukoncenie zmluvy, Skody alebo iné porovnatelné sankcie: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutro$tatnych dévodov vylucenia:
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa
kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.
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PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

PoruSenie povinnosti platit dane: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Pozastavené podnikatelské Cinnosti: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Konkurz: Tarjoaja on konkurssissa.

Dohoda s veritelmi: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Platobna neschopnost: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai
likvidaatiomenettely.

Aktiva spravované likvidatorom: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Opis: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaechdokkaita antamaan osallistumishakemuksen
taman osallistumispyynndn/tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesta matkanhallinnan
jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan asemassa. Osallistumishakemus
tulee laatia suomen kielelld. Jattdessaan osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu
tarjouspyynnon ja sen liitteiden ehtoihin, eika tarjoajalla ole oikeutta liittaa tarjouksensa
litteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa tarjouspyynndn ja sen liitteiden kanssa.
Interny identifikator: 606850

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérove baliky a informacné systémy

5.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Finsko
Kdekolvek v danej krajine

5.1.3. Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neobmedzeny

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Podporovany socialny ciel: Spravodlivé pracovné podmienky

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad, Oznamenie, Jednotny eurépsky dokument pre
obstaravanie (JED)
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

291046-2026

Kritérium: Celkovy ro€ny obrat

Popis vyberového kritéria: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.
Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Maximalny pocet ponuk s najvysSim poctom bodov: 5

Kritérium: Podiel subdodavok

Popis vyberového kritéria: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.

Kritérium: Registracia v obchodnom registri

Popis vyberového kritéria: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.

Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:
Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 3

Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kazdej faze mézu byt niektori ucastnici

vyluceni

Kupujuci si vyhradzuje pravo zadat zakazku na zaklade pévodnych ponuk bez dalSich

rokovani

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Teknisten maarittelyjen kriteerit

Opis: IGA Requirements.xIsx

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 50

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Arvioitava alustava projektisuunnitelma

Opis: Arvioitava alustava projektisuunnitelma

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus

Opis: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Palvelutyytyvaisyyskysely

Opis: Palvelutyytyvaisyyskysely

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Sut'azné podklady
Obmedzeny pristup k sutaznym podkladom

Lehota na vyzZiadanie doplfujucich informacii: 17/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)

zapadoeurépsky ¢as, GMT

Informacie o sutaznych podkladoch su dostupné na: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?

id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-949b-6ec59bbdc510

Podmienky verejného obstaravania
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Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-
949b-6ec59bbdc510

Jazyky, v ktorych mozno predlozit ponuky alebo ziadosti o u€ast: fin€ina

Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Uchadzaci m6zu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena

Lehota na prijimanie Ziadosti o ucast: 30/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky
¢as, GMT

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

VyZaduje sa dohoda o nezverejiiovani informacii: ano

Doplnujuce informacie o dohode o nezverejfiovani informacii: Salassapitosopimus liitteena.
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: ano

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Markkinaoikeus
Informacie o lehotach na preskimanie: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdn paatdksesta
valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on
esitettava viimeistdan maaraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Markkinaoikeus

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Markkinaoikeus
Registracné Cislo: 3006157-6
Postova adresa: Radanrakentajantie 5
Mesto: Helsinki
PSC: 00520
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Krajina: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie
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Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Certia Oy
Registracné Cislo: 2327422-3
Postova adresa: Silmukkatie 6
Mesto: Vaasa
PSC: 65100
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Pohjanmaa (FI19A)
Krajina: Finsko
Kontaktné miesto: Pietari Jaakkola
E-mail: hankinta@certia.fi
Telefén: +358 509111423
Internetova adresa: http://www.certia.fi
Roly tejto organizacie:
Kupujuci

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Hansel Oy (Hilma)
Registracné Cislo: FI09880841
Postova adresa: Mannerheiminaukio 1a
Mesto: Helsinki
PSC: 00100
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Krajina: Finsko
Kontaktné miesto: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Roly tejto organizacie:
TED eSender

10. Zmena

Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit: e54e1ba5-2d2f-44d1-b375-
0ae3bc648855-01

Hlavny dévod zmeny: Oprava chyby vydavatela

Opis: ESPD lomakkeesta poistettu valinta siita, etta alihankkijoiden, joiden voimavaroja ei
kayteta hyvaksi tulisi tayttaa ESPD.

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 8a6ec865-88c1-4a4c-ae2b-a386d923956¢ - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 27/04/2026 08:33:01 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Datum odoslania oznamenia (eSender): 27/04/2026 08:33:02 (UTC+00:00) zapadoeuropsky
¢as, GMT
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Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: fin€ina
Cislo uverejnenia oznamenia: 291046-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 82/2026

Datum uverejnenia: 28/04/2026
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