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292308-2024 - Sutaz

Spanielsko — Socialne sluzby — Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
OJ S 96/2024 17/05/2024
Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania — zjednoduseny rezim

Sluzby
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci

Uradny nazov: Diputacién Provincial de Teruel
E-mail: contratacion@dpteruel.es
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Miestny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
Opis: El presente contrato tiene por objeto la contratacion de servicios de Teleasistencia para
aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un estado
de necesidad que aconseje la instalacion en su domicilio de un equipo de STA, a través de un
dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia movil con sistema de geolocalizacion y
con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como recurso preventivo
que aporte proteccion, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando su mejora de
calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del servicio debera
suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo del contrato,
garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas del dia, los
365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo dispuesto en la
orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia del
Gobierno de Aragon publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en adelante OR29)
y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia de Teruel,
publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.
Identifikator postupu: 9304cec2-9a1a-46b4-924b-06bc45dba64b
Interny identifikator: 954/2024
Druh postupu: Verejna sutaz
Hlavné prvky postupu: Contrato sujeto a regulacion armonizada. Procedimiento abierto,
ordinario, con varios criterios de adjudicacién en base a la mejor relacién calidad-precio.
2.1.1. Ugel

Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 85320000 Socialne sluzby

2.1.2. Miesto plnenia
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Teruel (ES242)
Krajina: Spanielsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 1 497 000,00 EUR
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2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
Opis: El presente contrato tiene por objeto la contratacion de servicios de Teleasistencia para
aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un estado
de necesidad que aconseje la instalacion en su domicilio de un equipo de STA, a través de un
dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia movil con sistema de geolocalizacion y
con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como recurso preventivo
que aporte proteccién, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando su mejora de
calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del servicio debera
suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo del contrato,
garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas del dia, los
365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo dispuesto en la
orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia del
Gobierno de Aragon publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en adelante OR29)
y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia de Teruel,
publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.
Interny identifikator: 954/2024

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 85320000 Socialne sluzby

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

5.1.9. Kiritéria vyberu
Kritérium:
Typ: Vhodnost vykonavat odbornu ¢innost
Popis vyberového kritéria: Capacidad de obrar
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Vhodnost vykonavat odbornu ¢innost

Popis vyberového kritéria: No prohibicidon para contratar
PouZitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Vhodnost vykonavat odbornu ¢innost

Popis vyberového kritéria: No estar incurso en incompatibilidades
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:
Typ: Vhodnost vykonavat odbornu ¢innost
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5.1.10.

292308-2024

Popis vyberového kritéria: Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social

Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Vhodnost' vykonavat odbornu €innost

Popis vyberového kritéria: Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Ekonomické a finan¢né postavenie

Popis vyberového kritéria: Seguro de indemnizacion
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:

Typ: Ekonomické a finanéné postavenie

Popis vyberového kritéria: Cifra anual de negocio
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritérium:
Typ: Technicka a odborna spdsobilost

Popis vyberového kritéria: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o

servicios oficiales
Pouzitie tohto kritéria: Pouzité

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Disponibilidad para reuniones periodicas.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Dispositivos complementarios.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 6

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Dispositivos relativos a soluciones de teleasistencia avanzada.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 12

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Medios materiales complementarios.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Mejora de medios personales.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 12
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Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Modelo de atencién centrado en la persona.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Kritérium:

Typ: Cena

Opis: Oferta econdmica.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Propuesta técnica.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

5.1.11. Suat'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: Spaniel€ina
Adresa sutaznych podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CgshlEsf%2BbjLIx6q10PaMg%3D%3D

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Jazyky, v ktorych mozno predlozit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast: Spaniel€ina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Lehota na predkladanie vyjadreni zaujmu: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+02:00)
vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky letny ¢as
Lehota na prijimanie ponuk: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky €as,
stredoeurdpsky letny ¢as
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 17/06/2024 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: Diputacion Provincial de Teruel (Palacio Provincial)
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Contar con un Plan de Igualdad en el caso de que
tenga mas de 50 personas trabajando, y en todo caso con un Protocolo para la prevencién y
actuacion frente al acoso sexual o por razén de sexo y otras conductas contrarias a la libertad
sexual y a la integridad moral en el ambito laboral, e implantadas politicas internas en favor de
la igualdad laboral efectiva entre hombres y mujeres.
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Diputacién Provincial de Teruel - Diputacion Provincial de
Teruel

8. Organizacie
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8.1.

ORG-0001

Uradny nazov: Diputacién Provincial de Teruel
Registracné ¢&islo: 30000190000046

Registracné Cislo: P4400000H

Mesto: Teruel

PSC: 44071

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Teruel (ES242)
Krajina: Spanielsko

Kontaktné miesto: Diputacion Provincial de Teruel
E-mail: contratacion@dpteruel.es

Telefon: 978647400

Fax: 978647415

Internetova adresa: http://www.dpteruel.es

Profil kupujuceho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dRaRct50hls%3D
Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Diputacién Provincial de Teruel
Mesto: Teruel

PSC: 44001

Krajina: Spanielsko

E-mail: contratacion@dpteruel.es

Internetova adresa: https://www.dpteruel.es

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia pre preskiumanie

Informacie o oznameni

292308-2024

Identifikator/verzia oznamenia: 3214c2a6-81d4-4074-8885-2140122a7feb - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania — zjednoduseny rezim
Podtyp oznamenia: 20

Datum odoslania oznamenia: 16/05/2024 12:45:50 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Spanielina

Cislo uverejnenia oznamenia: 292308-2024

Cislo vydania série S uradného vestnika: 96/2024

Datum uverejnenia: 17/05/2024
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