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293110-2026 - Sutaz

Finsko — Sluzby inkasnych agentur — 25132 Perintapalvelut

OJ S 83/2026 29/04/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Sluzby
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Seindjoen kaupunki
E-mail: hankinta@seinajoki.fi
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby
2. Postup
21. Postup

Nazov: 25132 Perintapalvelut

Opis: Hankinnan kohteena on perintapalvelut Seingjoen kaupungille ja konserniyhtiolle Seilab
Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintapalvelu sisaltaa: - tilaajan eraantyneiden
maksukehotusten seka saatavien vapaaehtoisen seka oikeudellisen perinnan sisaltaen
tarvittaessa karajaoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon,
jalkiperinnan ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sahkoisen asiointipalvelun ja
palvelun tilaajalle - sdhkoisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan nakdkulmasta
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojarjestelmiin Hankinta koskee palvelun
kayttdonoton jalkeen eraantyvia saatavia. Aiempia saatavia ei siirreta edelliselta
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamaariin sopimuskauden aikana.
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin taman
tarjouspyynnon liitteissa. Tavoitteena on, ettd uusi palvelu on koko laajuudessa kaytossa
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun kayttéonottoa tehdyt aktivoidut perinnat
/perintatoimeksiannot jaavat vanhalle perintayhtidlle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa
yhteistydssa toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti taman tarjouspyynnon liitteena olevassa
palvelukuvauksessa (lite 1), seka perintapalvelun vaatimusmaarittelyissa (liite 2).
Tarjouskilpailuun hyvaksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen seka tayttaa
vaatimusmaarittelyssa tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seindjoen kaupunki valitsee
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen
palvelun toteuttamisesta.

Identifikator postupu: 536f092d-7ee7-4bcb-b11a-6062daa7bf62

Interny identifikator: SJK/1213/02.08.00.00/2025

Druh postupu: Verejna sutaz

Postup je zrychleny: nie

Hlavné prvky postupu: Hankintayksikko valitsee tarjouspyynnon ehdot tayttavista tarjouksista
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen, joka on hinta-laatusuhteiltaan paras tarjous.
Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet (arviointikriteerit) on esitetty tassa
tarjouspyynndssa. Hankintayksikko tekee kilpailutuksen voittaneen toimittajan kanssa erillisen
kirjallisen hankintasopimuksen. Tarjouskilpailussa sovelletaan hankintalakia (1397/2016) seka
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Muut ehdot kohdassa ja liitteena olevassa sopimusmallissa ilmoitettuja saannoksia ja ohjeita.
Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kielletty.

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 79940000 Sluzby inkasnych agentur

2.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Finsko
Kdekolvek v danej krajine

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 241 000,00 EUR

2.1.4. VsSeobecné informacie
Doplriujuce informacie: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jalkeen toistaiseksi
voimassaolevaksi. Sopimus sisaltaa irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle
kuusi (6) kuukautta.
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje dovodov na vyluc€enie: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: 25132 Perintapalvelut
Opis: Hankinnan kohteena on perintapalvelut Seindjoen kaupungille ja konserniyhtidlle Seilab
Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintapalvelu sisaltaa: - tilaajan eraantyneiden
maksukehotusten seka saatavien vapaaehtoisen seka oikeudellisen perinnan sisaltaen
tarvittaessa karajaoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon,
jalkiperinnan ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sahkoisen asiointipalvelun ja
palvelun tilaajalle - sdhkoisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan nakdkulmasta
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojarjestelmiin Hankinta koskee palvelun
kayttdonoton jalkeen eraantyvia saatavia. Aiempia saatavia ei siirreta edelliselta
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamaariin sopimuskauden aikana.
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin taman
tarjouspyynndn liitteissa. Tavoitteena on, etta uusi palvelu on koko laajuudessa kaytossa
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun kayttdonottoa tehdyt aktivoidut perinnat
/perintatoimeksiannot jaavat vanhalle perintayhtiolle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa
yhteistydssa toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti taman tarjouspyynnon liitteena olevassa
palvelukuvauksessa (lite 1), seka perintapalvelun vaatimusmaarittelyissa (liite 2).
Tarjouskilpailuun hyvaksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen seka tayttaa
vaatimusmaarittelyssa tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seindjoen kaupunki valitsee
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen
palvelun toteuttamisesta.
Interny identifikator: SJK/1213/02.08.00.00/2025

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
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Hlavna klasifikacia (cpv): 79940000 Sluzby inkasnych agentur

Moznosti:

Popis moznosti: Sopimuskausi on nelja (4) vuotta, jonka jalkeen sopimus voi jatkua
toistaiseksi voimassaolevana.

5.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Finsko
Kdekolvek v danej krajine

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zadatia: 01/09/2026
Datum konca trvania: 31/08/2029

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 241 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano
Doplnujuce informacie: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jalkeen toistaiseksi
voimassaolevaksi. Sopimus sisaltaa irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle
kuusi (6) kuukautta.

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Podporovany socialny ciel: Spravodlivé pracovné podmienky

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Kokonaishinta perintapalvelut
Opis: Hinnoitteluliitteen peruspalvelujen loppusumma.
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Jalkiperinnan provisio
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Asiakastyytyvaisyyskysely

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: fin€ina
Lehota na vyziadanie doplfujucich informacii: 23/04/2026 12:30:00 (UTC+00:00)
zapadoeurépsky ¢as, GMT
Adresa sutaznych podkladov: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-
5d9c-45e2-97¢9-1916a12c3040

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:

293110-2026 Page 3/6


https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040
https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040

5.1.15.

5.1.16.

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-

45e2-97¢9-1916a12c¢3040

Jazyky, v ktorych mozno predlozit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: fin€ina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Varianty: Nie je povolena

Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 18/05/2026 12:30:00 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 8 Mesiace

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 18/05/2026 12:35:00 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povolena

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

Techniky

Ramcova dohoda:

Ziadna ramcovéa dohoda

Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

DalSie informacie, mediacia a preskimanie

Sprostredkovatelska organizacia: Markkinaoikeus

Organizacia pre preskumanie: Markkinaoikeus

Informacie o lehotach na preskimanie: Hankintaoikaisu 14 vrk Valitusosoitus
Markkinaoikeuteen 14 vrk.

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Seindjoen kaupunki

8. Organizacie

8.1.

8.1.

293110-2026

ORG-0001

Uradny nazov: Markkinaoikeus

Registracné Cislo: 3006157-6

Postova adresa: Radanrakentajantie 5

Mesto: Helsinki

PSC: 00520

NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Krajina: Finsko

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

Sprostredkovatelska organizacia

ORG-0002

Uradny nazov: Seindjoen kaupunki
Registracné Cislo: 1928736-3
Postova adresa: PL 215

Page 4/6


https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040
https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Mesto: Seingjoki

PSC: 60101

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Etela-Pohjanmaa (FI199)
Krajina: Finsko

Kontaktné miesto: Hankintapalvelut

E-mail: hankinta@seinajoki.fi

Telefén: +358 64162111

Internetova adresa: http://www.seinajoki.fi/hankinnat

Roly tejto organizacie:

Kupuijuci

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Hansel Oy (Hilma)
Registracné Cislo: FI09880841
Postova adresa: Mannerheiminaukio 1a
Mesto: Helsinki
PSC: 00100
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Krajina: Finsko
Kontaktné miesto: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefén: 029 55 636 30
Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Roly tejto organizacie:
TED eSender

10. Zmena
Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit

ad045c7b-7cbc-4e22-87dc-fd5d3dddb3c1-01
Hlavny dévod zmeny

Aktualizované informacie
Opis

Korjattu kirjoitusvirhe kohdassa Paatoksenteon perusteet. Ao kohta on korjauksen jalkeen
yhdenmukainen hankinnan kohteen kriteerien kanssa.

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 3cabc1e9-283a-4cb7-98fc-28a62b94edbb - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 27/04/2026 13:03:33 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Datum odoslania oznamenia (eSender): 27/04/2026 13:03:35 (UTC+00:00) zapadoeuropsky
¢as, GMT
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Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: fin€ina
Cislo uverejnenia oznamenia: 293110-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 83/2026

Datum uverejnenia: 29/04/2026

293110-2026 Page 6/6



	1. Kupujúci
	1.1. Kupujúci
	2. Postup
	2.1. Postup
	2.1.1. Účel
	2.1.2. Miesto plnenia
	2.1.3. Hodnota
	2.1.4. Všeobecné informácie
	2.1.6. Dôvody na vylúčenie
	5. Časť
	5.1. Časť: LOT-0000
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Miesto plnenia
	5.1.3. Predpokladané trvanie
	5.1.5. Hodnota
	5.1.6. Všeobecné informácie
	5.1.7. Strategické verejné obstarávanie
	5.1.9. Kritériá výberu
	5.1.10. Kritériá na vyhodnotenie ponúk
	5.1.11. Súťažné podklady
	5.1.12. Podmienky verejného obstarávania
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
	8. Organizácie
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Zmena
	Informácie o oznámení

