See the notice on TED website

302488-2026 - Sutaz

Spanielsko — Sluzby suvisiace s poéitaémi — Contratacion del mantenimiento de los equipos
informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y otro

OJ S 85/2026 04/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci
1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion Digital,
SAU

E-mail: info@sptcv.net
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejny podnik pod kontrolou regionalneho organu
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Contratacién del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Opis: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de los
equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendra
por objeto la prestacion del servicio integral de mantenimiento, soporte y administracion
técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el
mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de
Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacién de redes y
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del contrato:
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos. Administracion
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atencion a usuarios
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario: Labores de consultoria
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnoldgicos definidos por SPTD.
Funciones de supervision en materia de seguridad de la informacién y ENS. Las prestaciones
accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion por el adjudicatario de funciones
decisorias, estratégicas o propias del 6rgano de contratacidn, ni supondran alteracion del
objeto principal del contrato. Cualquier prestacidén no prevista expresamente debera
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificacion contractual conforme a los
articulos 203 y siguientes de la LCSP.
Identifikator postupu: bff12990-ef5b-45ef-8a59-0416f75ddfb9
Interny identifikator: CMAYOR/2026/SPTD0/0006
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72500000 Sluzby suvisiace s pocitaémi
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Doplnujuca klasifikacia (cpv): 50300000 Opravy, udrzba a suvisiace sluzby tykajuce sa
osobnych pocitaov, kancelarskeho vybavenia, telekomunikacného a audiovizualneho
vybavenia, 50312100 Udrzba a opravy salovych pogitadov, 50324100 Udrzba systémov,
72540000 Sluzby pri zdokonalovani (upgrade) pocitacov, 72600000 PocitaCové podporné
sluzby a poradenstvo

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Krajina: Spanielsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 249 361,06 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Oznamenie
Konflikt zaujmov z dévodu ucasti na postupe obstaravania: Asi como cualquier otro motivo
previsto en los pliegos y legislacion vigente

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Contratacion del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Opis: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de los
equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendra
por objeto la prestacion del servicio integral de mantenimiento, soporte y administracion
técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el
mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de
Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion de redes y
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del contrato:
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos. Administracion
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atencion a usuarios
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario: Labores de consultoria
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnoldgicos definidos por SPTD.
Funciones de supervision en materia de seguridad de la informacion y ENS. Las prestaciones
accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion por el adjudicatario de funciones
decisorias, estratégicas o propias del 6rgano de contratacidn, ni supondran alteracion del
objeto principal del contrato. Cualquier prestacién no prevista expresamente debera
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificacion contractual conforme a los
articulos 203 y siguientes de la LCSP.
Interny identifikator: CMAYOR/2026/SPTD0/0006

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72500000 Sluzby suvisiace s pocitaémi
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

302488-2026

Doplnujuca klasifikacia (cpv): 50300000 Opravy, udrzba a suvisiace sluzby tykajuce sa
osobnych pocitaov, kancelarskeho vybavenia, telekomunikacného a audiovizualneho
vybavenia, 50312100 Udrzba a opravy salovych pogitadov, 50324100 Udrzba systémov,
72540000 Sluzby pri zdokonalovani (upgrade) pocitacov, 72600000 PocitaCové podporné
sluzby a poradenstvo

Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Krajina: Spanielsko

Predpokladané trvanie
Trvanie: 2 Roky

Obnovenie
Maximalny pocCet obnoveni: 0

Vseobecné informacie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

Kritéria vyberu

Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie

Kritérium: Celkovy rocny obrat

Popis vyberového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberového kritéria: Trabajos realizados

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: mayor calidad certificada.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: MAYOR EXPERIENCIA JEFE DEL SERVICIO.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Kritérium:

Typ: Cena

Opis: precio.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: OFT 3 MANTENIMIENTO Y SOPORTE.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 6

Kritérium:
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Typ: Kvalita

Opis: OFT 4 FORMACION Y DOCUMENTACION.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: OFT1 CALIDAD DE LA PROPUESTA TECNICA.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: OFT2 PLAN DE DESARROLLO Y CRONOGRAMA.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 7

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: OFT5 SOSTENIBILIDAD DIGITAL.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 2

5.1.11. Suatazné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D
Jazyky, v ktorych mozno predloZzit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: Spaniel€ina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 01/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 4 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 02/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Datum otvorenia: 11/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Datum otvorenia: 04/06/2026 08:46:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Podmienky zmluvy:
PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Uso de equipos eficientes energéticamente,
Reducciéon de papel documentacién digital, Gestion responsable de residuos electrénicos..
Elektronicka fakturacia: Nie je povolena
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
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5.1.15.

5.1.16.

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

Techniky

Ramcova dohoda:

Ziadna ramcovéa dohoda

Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

Dalsie informacie, mediacia a preskimanie

Organizacia pre preskumanie: Direccién General de la Sociedad de Proyectos para la
Transformacién Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Informacie o lehotach na preskimanie: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la notificacién
. Siendo superior a 100.000 euros procede recurso potestativo especial en materia
contratacion ante el TACRC

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Direccion General de la
Sociedad de Proyectos para la Transformacién Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central
de Recuros Contractuales

8. Organizacie

8.1.

302488-2026

ORG-0001

Uradny nazov: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion Digital,
SAU

Registracné Cislo: 50981130141873

Registracné Cislo: A53158077

Mesto: Alicante

PSC: 03008

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Krajina: Spanielsko

Kontaktné miesto: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion
Digital, SAU

E-mail: info@sptcv.net

Telefon: +34 965315781

Internetova adresa: http://www.sptcv.net

Profil kupujuceho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F GYDNfxPwp0OQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales

Mesto: Madrid

PSC: 28020

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)

Krajina: Spanielsko

E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Internetova adresa: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales

Mesto: Madrid

PSC: 28020
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NizS8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)

Krajina: Spanielsko

E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Telefon: 913491451

Internetova adresa: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: be4fc880-d2fe-42ec-912¢c-1942cc109a00 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 30/04/2026 11:40:17 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Spaniel€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 302488-2026

Cislo vydania série S Gradného vestnika: 85/2026

Datum uverejnenia: 04/05/2026
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