See the notice on TED website

302893-2026 - Sutaz

Svédsko — Telekomunikaéné sluzby — Telefoni som tjénst och kontaktcenter

OJ S 85/2026 04/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Eskilstuna kommun
E-mail: victoria.jungat@eskilstuna.se
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
Opis: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Losningen, till
Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom
ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) lampligt anbud inkommer.
Identifikator postupu: 051cb5db-ac8a-44f0-a685-82da79e36d03
Interny identifikator: UE 25.179
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 64200000 Telekomunikacné sluzby

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Krajina: Svédsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 60 000 000,00 SEK

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
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Opis: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Losningen, till

Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom

ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) Idampligt anbud inkommer.

Interny identifikator: UE 25.179

Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 64200000 Telekomunikacné sluzby

Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Krajina: Svédsko

Predpokladané trvanie
Datum zadatia: 12/10/2026
Datum konca trvania: 11/10/2031

Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 60 000 000,00 SEK

Vseobecné informacie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

Strategické verejné obstaravanie

Ciel strategického verejného obstaravania: Obmedzenie environmentalnych vplyvov
Opis: miljokrav finnes i upphandlingsdokumenten

Pristup zamerany na znizovanie environmentalnych vplyvov: Iné

Kritéria vyberu

Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

Sut'azné podklady

Lehota na vyZiadanie doplfujucich informacii: 01/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00)

zapadoeuroépsky ¢as, GMT
Adresa sutaznych podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=90702

Podmienky verejného obstaravania

Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=90702&GoTo=Tender

Jazyky, v ktorych mozno predlozit ponuky alebo ziadosti o u€ast: Svédcina
Elektronicky katalog: Povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 12/06/2026 21:59:59 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 232 Dni

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 14/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT
Miesto: Eskilstuna
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Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: ano

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Forvaltningsratten i Linkoping
Informacie o lehotach na preskumanie: 1

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Eskilstuna kommun
Registracné Cislo: 2120000357
Oddelenie: Upphandlingsenheten
Postova adresa: Nygatan 31
Mesto: ESKILSTUNA
PSC: 63186
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Krajina: Svédsko
Kontaktné miesto: Victoria Falk Jungat
E-mail: victoria.jungat@eskilstuna.se
Telefon: 016-7101000
Internetova adresa: http://www.eskilstuna.se/
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Férvaltningsratten i Linképing
Registracné Cislo: 202100-2742
Postova adresa: Box 406
Mesto: Linkoping
PSC: 581 04
NiZSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)
Krajina: Svédsko
E-mail: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
Telefén: 013-25 11 00
Internetova adresa: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: b16b8edb-7efc-41b3-8dd8-0b3c98cfe5aa - 01
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Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 30/04/2026 08:33:06 (UTC+00:00) zapadoeuropsky ¢as, GMT
Datum odoslania oznamenia (eSender): 30/04/2026 08:33:07 (UTC+00:00) zapadoeuropsky
¢as, GMT

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Svéd¢ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 302893-2026

Cislo vydania série S turadného vestnika: 85/2026

Datum uverejnenia: 04/05/2026
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