See the notice on TED website

304428-2026 - Sutaz

Chorvatsko — Udrzba programového vybavenia (softvér) informaénych technolégii — Usluga
najma koristenja Microsoft programskih proizvoda za javna visoka ucilista i javne znanstvene
institute

OJ S 86/2026 05/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH
E-mail: nabava@mzom.hr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Organ Ustrednej Statnej spravy
Cinnost verejného obstaravatela: Vzdelavanie

2. Postup

21. Postup
Nazov: Usluga najma koriStenja Microsoft programskih proizvoda za javna visoka ucilista i
javne znanstvene institute
Opis: USLUGA NAJMA KORISTENJA MICROSOFT PROGRAMSKIH PROIZVODA ZA
JAVNA VISOKA UCILISTA | JAVNE ZNANSTVENE INSTITUTE
Identifikator postupu: 9d75723e-de9b-4b7f-9d96-518c448d3a91
Interny identifikator: 151/26/MZOM
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267100 Udrzba programového vybavenia (softvér) informaénych
technoldgii

2.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Krajina: Chorvatsko
Dopliujuce informacie: Sveuciliste u Zagrebu, Sveucilisni raunski centar SRCE, Josipa
Marohnica 5, 10 000 Zagreb - Distribucijski centar za Microsoftove proizvode

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 2 550 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad, Oznamenie
Ugast v zlogineckej organizacii: Sudjelovanije u zloginagkoj organizaciji
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Korupcia: Korupcija

Podvod: Prijevara

Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
PoruSenie povinnosti platit dane: Pla¢anje poreza

PoruSenie povinnosti platit’ prispevky na socialne zabezpecenie: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Konkurz: Stecaj

Platobna neschopnost: Nesolventnost

Aktiva spravované likvidatorom: Imovinom subjekta upravlja steCajni upravitel;

Dohoda s veritemi: Nagodba s vjerovnicima

Pozastavené podnikatelské €innosti: Suspendirane poslovne aktivnosti

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava: Situacije istovrsne ste€aju prema
nacionalnim zakonima

Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost’ predlozit poZadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Usluga najma koristenja Microsoft programskih proizvoda za javna visoka ucilista i
javne znanstvene institute
Opis: Usluga najma prava koristenja Microsoft programskih proizvoda temeljem odgovarajuéih
modela koli¢inskog licenciranja sklapanjem okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim
subjektom za razdoblje od tri godine, za javna visoka ucilista i javne znanstvene institute u
Republici Hrvatskoj. Najam licenci Microsoft programske opreme za potrebe treba biti
realiziran po trogodiSnjem modelu koli¢inskog licenciranja iz Enrollment for Education
programa. U ovom postupku javne nabave sklopit ¢e se okvirni sporazum s jednim
gospodarskim subjektom na razdoblje od tri godine. Obrazlozenje : Narucitelj namjerava
sklopiti okvirni sporazum s jednim gospodarskim subjektom na tri godine iz sljedecih razloga: -
ustanove krajnje korisnice za potrebe obavljanja vlastite djelatnosti u najznacajnijoj mjeri
koriste Windows operativni sustav i drugu odgovaraju¢u Microsoft programsku opremu, u
skladu sa specifikacijom, koja je najzastupljeniji softver najveceg globalnog proizvodaca
programske opreme - Microsoft, - kako bi se svakodnevno obavljanje poslova djelatnosti
ustanova krajnjih korisnica kao i vodenje administrativnih podataka putem informacijskih
servisa vezanih uz sustav visokog obrazovanja i znanosti u buduénosti odvijali nesmetano i
uspjesno, Narucitelj pristupa nabavi usluge najma licenci programske opreme Microsoft prema
modelima koli€inskog licenciranja i Enrollment for Education programa, navedenima u
Tehnickim specifikacijama i TroSkovniku koji su privitak ove Dokumentacije o nabavi, -
odabrani modeli koli¢inskog licenciranja iz Enroliment for Education programa tvrtke Microsoft
predvidaju sklapanje okvirnog sporazuma i ugovora isklju€ivo na razdoblje od tri godine te se
time osiguravaju posebno povoljne jediniCne cijene najma licenci prilagodene trogodiSnjem
razdoblju i nepromjenijive tijekom cijelog razdoblja trajanja. Ponuditelj je, u sklopu predmeta
nabave, duzan osigurati i sljedec¢e usluge: - dostupnost zadnjih aktualnih verzija Microsoft
programske opreme sukladno specifikaciji, putem zasticenih Internet portala Ponuditelja, -
kontinuirano obavjestavanje o eventualnoj dostupnosti i objavljivanju novih verzija programske
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opreme za koju je predviden najam licenci iz predmeta nabave, sukladno specifikaciji, putem
zasti¢enih Internet portala Ponuditelja, - suradnju s referalnim centrom u svrhu tehnicke i
korisniCke podrske za licenciranu Microsoft programsku opremu, osobito pri nadogradnji
postojece programske opreme na nove verzije programske opreme, u skladu sa
specifikacijom, na nacin koji je siguran za mrezno okruzenje referalnog centra i ustanova
krajnjih korisnica, kao i pri koristenju zasticenih Internet portala Ponuditelja i to bez dodatne
naknade za Narucitelja, osim cijena navedenih u TroSkovniku.

Interny identifikator: 151/26/MZOM

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267100 Udrzba programového vybavenia (softvér) informaénych
technologii

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Krajina: Chorvatsko
Doplnujuce informacie: Sveuciliste u Zagrebu, Sveucilidni racunski centar SRCE, Josipa
Marohni¢a 5, 10 000 Zagreb - Distribucijski centar za Microsoftove proizvode

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 01/06/2026
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny poc€et obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 2 550 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vidadnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté s nasledujucim
odévodnenim
Odévodnenie: Nije primjenjivo

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Registracia v obchodnom registri
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Iné ekonomické alebo finanéné poziadavky
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kritérium: Opatrenia na zabezpecenie kvality
Popis vyberoveho kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 90
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Radionice za korisnike
Opis: Pod "Radionice za korisnike“ podrazumijevaju se radionice vezane uz funkcionalne i
sigurnosne mogucnosti i pogodnosti proizvoda za koje se nabavljaju licence, a sadrzaj i temu
svake pojedine radionice odobrit ¢e Naruditelj s obzirom na interes i potrebe korisnika.
Radionice se odrzavaju on-line i moraju biti na hrvatskom jeziku . Odabrani ponuditelje je
obvezan radionice organizirati u terminu koji odredi Narucitelj uz prethodnu najavu minimalno
15 (petnaest) dana prije planiranog odrzavanja radionice. Trajanje svake pojedine radionice je
minimalno 1 sat. Maksimalni broj bodova koji ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 10.
Bodovi ¢e se dodijeliti sukladno tablici: Rbr Opis Broj bodova 1 0 radionica 0,00 2 1 radionica
godisSnje 2,00 3 2 radionice godisnje 5,00 4 3 i viSe radionica godiSnje 10,00
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

5.1.11. Sut'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://eojn.hr/tender-eo/82860
Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: https://eojn.hr/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-eo/82860
Jazyky, v ktorych mozno predlozit ponuky alebo ziadosti o u€ast: chorvatCina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zdbezpeky: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloZiti jamstvo za ozbiljnost
ponude u iznosu od 50.000,00 EUR u obliku zaduZznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko
zaduznice (Narodne novine, broj: 115/12, 82/17 i 154/22), odnosno Pravilnikom o obliku i
sadrzaju zaduznice (Narodne novine, broj: 115/12, 82/17 i 154/22) i odredbama Ovrs$nog
zakona (Narodne novine, broj: 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20, 114/22 i1 6/24) iliu
obliku neopozive bankarske garancije naplative ,na prvi pisani poziv®, ,bezuvjetno® i ,bez
prava prigovora“ ili u obliku nov€anog pologa na racun Narucitelja. Ukoliko ponuditelj Zeli
novCanim pologom jamciti za ozbiljnost ponude, nov€ani polog treba uplatiti na iznos od
50.000,00 EUR u korist racuna MINISTARSTVA ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH na
IBAN broj: HR1210010051863000160, poziv na broj HR 64-9725 1222 — OIB ponuditelja. Kod
uplate treba naznaciti namjenu plaéanja (,Jamstvo za ozbiljnost ponude®) i evidencijski broj
nabave EBN 151/26/MZOM. Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj je obvezan priloziti u
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ponudi. Kod uplate nov€anog pologa iz inozemstva, provizija za povrat uplate obraCunava se
na teret ponuditelja. Narucitelj ce naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u sljedeéim
slu€ajevima: - odustajanja gospodarskog subjekta od dostavljene ponude u roku njezine
valjanosti, - nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno €lanku 263. ZJN 2016, -
neprihvacanja ispravka raCunske greske, - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. S obzirom na to da je
predvidena elektroniCka dostava ponuda putem sustava EOJN te trazeno jamstvo u ovom
trenutku nije moguce slati i primati kao elektronicki dokument, ponuditelj u roku za dostavu
ponuda zaduZznicu ili bjanko zaduZnicu ili bankarsku garanciju dostavlja Narucitelju u
zatvorenoj postanskoj omotnici. U slu€aju zajednice ponuditelja, jamstvo za ozbiljnost ponude
moze dostaviti jedan od ¢lanova zajednice ponuditelja na ukupno trazeni iznos ili svi ¢lanovi
zajednice ponuditelja kumulativho na nacin da zbrojena jamstva odgovaraju traZzenom iznosu.
Za dostavljeno/a jamstvo/a ¢lanovi zajednice odgovaraju solidarno. Dostavljeno/a jamstvo/a
moral/ju odgovarati svim uvjetima propisanim Dokumentacijom o nabavi. Dostavljeno jamstvo
ne smije biti o8te¢eno na bilo koji nacin kojim bi se dovela u pitanje moguénost njegove
naplate. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka valjanosti
ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude, Narucitelj e prije odabira zatraziti produljenje roka valjanosti ponude i
jamstva od ponuditelja koji je podnio najpovoljniju ponudu, u primjerenom roku ne kraéem od
pet (5) dana. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno, Naruditelj se obvezuje
vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude ili nov€ani polog u roku od deset
(10) dana od dana potpisa okvirnog sporazuma, a presliku jamstva u slu¢aju zaduznice ili
bjanko zaduZnice ili bankarske garancije je obvezan pohraniti.

Lehota na prijimanie ponuk: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat’ platna: 30 Dni

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdopsky
letny Cas

Miesto: Donje Svetice 38, 10000 Zagreb

Doplnujuce informacie: Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. Pravo aktivhog
sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva
za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju
svoje pisano ovlastenje predati clanovima stru¢nog povjerenstva Narucitelja prije otvaranja
ponuda. Ogledni primjerak ovlastenja se nalazi u Privitku 4. Dokumentacije o nabavi.
Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Nije definirano

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

Mechanizmus financovania: Predujam je isklju€en, kao i traZzenje sredstava osiguranja
pla¢anja. Narucitelj ¢e pruzenu uslugu platiti temeljem ispostavljenog racuna, nakon potpisa
ugovora o javnoj nabavi i dostavljenog primopredajnog zapisnika za uredno izvrSenu uslugu,
prema cijenama iz TroSkovnika odabrane ponude, u roku od trideset (30) dana od dana
primitka urednog racuna, a u skladu s pravilima financijskog poslovanja Narucitelja kao
korisnika Drzavnog proracuna. Racun se dostavlja Narucitelju sukladno odredbama Zakona o
elektronickom izdavanju raCuna u javnoj nabauvi.

304428-2026 Page 5/7



5.1.15. Techniky

5.1.16.

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze

Maximalny pocet u€astnikov: 999

Dopliujuce krytie kupujuceho: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:

Ziadny dynamicky nakupny systém

Dalsie informacie, mediacia a preskimanie

Organizacia pre preskumanie: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacia poskytujuca doplfujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: MINISTARSTVO
ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH

8. Organizacie

8.1.

8.1.

8.1.

304428-2026

ORG-0001

Uradny nazov: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH
Registracné Cislo: 49508397045

Postova adresa: Donje Svetice 38

Mesto: Grad Zagreb

PSC: 10000

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Sluzba za upravljanje visokim ucilistima

E-mail: nabava@mzom.hr

Telefon: +385 14594331

Internetova adresa: https://mzom.gov.hr

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

ORG-0002

Uradny nazov: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracné Cislo: 95857869241

Postova adresa: Ulica grada Vukovara 23/V

Mesto: Zagreb

PSC: 10000

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefén: +385 14559 930

Internetova adresa: https://www.dkom.hr/

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

ORG-0003
Uradny nazov: Narodne novine d.d.
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Registracné Cislo: TED94

Registracné Cislo: HR64546066176
Pos&tova adresa: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb

PSC: 10020

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 2207b19f-cdc2-4caf-8a95-599dffbcb1f8 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢Cas,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: chorvat€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 304428-2026

Cislo vydania série S Gradného vestnika: 86/2026

Datum uverejnenia: 05/05/2026
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