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307729-2026 - Sutaz

Finsko — Rozhlas, televizia, komunikacie, telekomunikacie a pribuzné zariadenia —
Mobiilipaatelaitteet 2026 (00725)

OJ S 86/2026 05/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Tovary - Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Hansel Oy
E-mail: kilpailutus@hansel.fi
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejny podnik
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Mobiilipaatelaitteet 2026 (00725)
Opis: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat mobiilipaatelaitteet (mm.
matkapuhelimet ja tabletit), niiden lisatarvikkeet seka mobiilipaatelaitteita koskevat palvelut.
Mobiilipaatelaitteita hankitaan ostolaitteina, hyddyntaden mahdollisesti asiakkaan omaa leasing-
sopimusta seka palvelulaitteina. Esimerkkeja hankittavista palveluista ovat esiasennuspalvelu,
huoltopalvelut, tietoturvallinen kierratyspalvelu ja asiantuntijapalvelut. Tarkempi hankinnan
kohteen kuvaus on esitetty tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:lla on oikeus
jatkaa puitesopimusta kahdella (2) enintdan vuoden mittaisella optiokaudella puitesopimuksen
ehdoin. KS. my6s tarjouspyynnon liitteena A olevan puitesopimuksen luku 6.
PUITEJARJESTELYN LAAJUUS Puitejarjestelyn ennakoitu arvo on 85 000 000 - 94 000 000
euroa (alv 0 %) sisaltaen optiokaudet. Puitejarjestelyn enimmaisarvo on 94 000 000 euroa (alv
0 %). Puitejarjestelyyn liittyneet ja sen kayttoon oikeutetut Asiakkaat ja arvio siita, milloin
Asiakas aloittaa puitejarjestelyyn perustuvien hankintojen tekemisen on kerrottu liitteella B
(Asiakkaat). Arvioimme, ettd sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien Asiakkaat hankkivat
yhteensa noin 200 000 matkapuhelinta ja noin 20 000 tablettia. Arviomme mukaan
matkapuhelimista noin 65 % on ostolaitteita, ja noin 35 % on palvelulaitteita. Osto- ja
palvelulaitteiden ilmoitettuun prosentuaaliseen osuuteen liittyy tarjouspyynnon julkaisuhetkella
merkittdva epavarmuustekija, silla keskeinen puitejarjestelyyn liittynyt Asiakas saattaa luopua
palvelulaitteiden kaytosta sopimuskauden aikana, mikd voi muuttaa osto- ja palvelulaitteiden
valista jakaumaa, laskien palvelulaitteiden osuutta ilmoitetusta kokonaismaarasta
huomattavasti. Tulevien hankintojen maaraan seka ajalliseen jakautumiseen vaikuttavat
epavarmuustekijat, joita ovat mm. kilpailutuksella saavutettava hintataso, valitun toimittajan
aktiivisuus asiakkaiden suuntaan, asiakkaiden organisaatio- ja budjettimuutokset, nykyisten
kaytossa olevien laitteiden ika ja vikaantuminen, teknologian kehittyminen seka markkinan
yleinen hintataso. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien
jakautuu Asiakkaille arviolta seuraavalla tavalla: - Yli 30 miljoonaa yksi (1) asiakas - 10 000
000 - 30 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 5 000 000 - 10 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 1
000 000 - 5 000 000 euroa kymmenen (10) asiakasta - 500 000 - 1 000 000 euroa kymmenen
(10) asiakasta - 100 000 - 500 000 euroa neljakymmentayksi (42) asiakasta - alle 100 000
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euroa kuusikymmentakaksi (62) asiakasta Yhdeksan (9) Asiakasta ovat ilmaisseet
kayttavansa omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa hankintojen tekemisessa
tai laitteiden hallinnassa. Edella mainituilla asiakkailla kaytdssa olevat jarjestelmat ovat:
OMNI365 Gemini, ServiceNow, Onify, Matrix42 (Efecte), Basware, Microsoft Dynamics 365,
Datacycle 360 seka Invoice Ready. Osa jarjestelmien tietokentista tulee olla integroitavissa
toimittajan jarjestelmaan (esim. laitteen tiedot, tilausviite, laitteen kayttajan nimi, laskutusosoite
ja laitteen tilaan tehtavat muutokset paivittyvat molempiin suuntaan muutoksien tekemisen
jalkeen). Jarjestelmien sahkdiseen tiedonvaihtoon kaytetaan tyypillisesti mm. EDI-, XML- tai
JSON-sanomia, Web Services -rajapintaa tai PunchOut-tekniikkaa. Selvyyden vuoksi
todetaan, etta edella mainittujen asiakkaiden lisaksi myds muut liittyneet asiakkaat voivat
kehittda sopimuskaudella tilausprosessejaan. Tarpeet kayttaa sahkdisia hankinta-
[tilausjarjestelmia tai muita jarjestelmia voivat lisdantyad sopimuskaudella. Jos Asiakas haluaa
kayttdd omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa, sovitaan sen kayttéonoton
tarkemmista yksityiskohdista ja kohtuullisista kustannuksista aina erikseen Asiakkaan ja
Toimittajan valilla. Nelja (4) asiakasta on ilmoittanut kayttavansa Handi-palvelua. Ks.
tarjouspyynnon liite 6 Handi-palvelun kuvaus Laajuuteen liittyvat tiedot ovat sitoumuksettomia
arvioita.

Identifikator postupu: a0306ec1-4454-4e3e-8f92-babe5bf2a7ba

Interny identifikator: HANSEL PJ 00725

Druh postupu: Verejna sutaz

Postup je zrychleny: nie

Hlavné prvky postupu: Puitejarjestelyn toimintamalli on kuvattu tarjouspyynnén liitteena A
olevan puitesopimuksen luvussa "5".

21.1. Uéel
Druh zmluvy: Tovary
Doplfujuci druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 32000000 Rozhlas, televizia, komunikacie, telekomunikacie a
pribuzné zariadenia
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 30200000 Pocitacové zariadenia a spotrebny material, 32250000
Mobilné telefony, 50300000 Opravy, udrzba a suvisiace sluzby tykajuce sa osobnych
pocitaCov, kancelarskeho vybavenia, telekomunikaéného a audiovizualneho vybavenia,
72000000 Sluzby informacnych technoldgii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora

2.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Finsko
Kdekolvek v danej krajine

2.1.4. Vseobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dévodov na vylucenie: Jednotny eurdpsky dokument pre obstaravanie (JED)

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Mobiilipaatelaitteet 2026 (00725)
Opis: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat mobiilipaatelaitteet (mm.
matkapuhelimet ja tabletit), niiden lisatarvikkeet seka mobiilipaatelaitteita koskevat palvelut.
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Mobiilipaatelaitteita hankitaan ostolaitteina, hyddyntden mahdollisesti asiakkaan omaa leasing-
sopimusta seka palvelulaitteina. Esimerkkeja hankittavista palveluista ovat esiasennuspalvelu,
huoltopalvelut, tietoturvallinen kierratyspalvelu ja asiantuntijapalvelut. Tarkempi hankinnan
kohteen kuvaus on esitetty tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:lla on oikeus
jatkaa puitesopimusta kahdella (2) enintadan vuoden mittaisella optiokaudella puitesopimuksen
ehdoin. KS. myos tarjouspyynnon liitteena A olevan puitesopimuksen luku 6.
PUITEJARJESTELYN LAAJUUS Puitejarjestelyn ennakoitu arvo on 85 000 000 - 94 000 000
euroa (alv 0 %) sisaltaen optiokaudet. Puitejarjestelyn enimmaisarvo on 94 000 000 euroa (alv
0 %). Puitejarjestelyyn liittyneet ja sen kayttéon oikeutetut Asiakkaat ja arvio siita, milloin
Asiakas aloittaa puitejarjestelyyn perustuvien hankintojen tekemisen on kerrottu liitteella B
(Asiakkaat). Arvioimme, ettd sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien Asiakkaat hankkivat
yhteensa noin 200 000 matkapuhelinta ja noin 20 000 tablettia. Arviomme mukaan
matkapuhelimista noin 65 % on ostolaitteita, ja noin 35 % on palvelulaitteita. Osto- ja
palvelulaitteiden ilmoitettuun prosentuaaliseen osuuteen liittyy tarjouspyynnon julkaisuhetkella
merkittdva epavarmuustekija, silla keskeinen puitejarjestelyyn liittynyt Asiakas saattaa luopua
palvelulaitteiden kaytosta sopimuskauden aikana, mikd voi muuttaa osto- ja palvelulaitteiden
valista jakaumaa, laskien palvelulaitteiden osuutta ilmoitetusta kokonaismaarasta
huomattavasti. Tulevien hankintojen maaraan seka ajalliseen jakautumiseen vaikuttavat
epavarmuustekijat, joita ovat mm. kilpailutuksella saavutettava hintataso, valitun toimittajan
aktiivisuus asiakkaiden suuntaan, asiakkaiden organisaatio- ja budjettimuutokset, nykyisten
kaytossa olevien laitteiden ika ja vikaantuminen, teknologian kehittyminen seka markkinan
yleinen hintataso. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien
jakautuu Asiakkaille arviolta seuraavalla tavalla: - Yli 30 miljoonaa yksi (1) asiakas - 10 000
000 - 30 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 5 000 000 - 10 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 1
000 000 - 5 000 000 euroa kymmenen (10) asiakasta - 500 000 - 1 000 000 euroa kymmenen
(10) asiakasta - 100 000 - 500 000 euroa neljakymmentayksi (42) asiakasta - alle 100 000
euroa kuusikymmentakaksi (62) asiakasta Yhdeksan (9) Asiakasta ovat ilmaisseet
kayttavansa omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa hankintojen tekemisessa
tai laitteiden hallinnassa. Edella mainituilla asiakkailla kaytdssa olevat jarjestelmat ovat:
OMNI365 Gemini, ServiceNow, Onify, Matrix42 (Efecte), Basware, Microsoft Dynamics 365,
Datacycle 360 seka Invoice Ready. Osa jarjestelmien tietokentista tulee olla integroitavissa
toimittajan jarjestelmaan (esim. laitteen tiedot, tilausviite, laitteen kayttajan nimi, laskutusosoite
ja laitteen tilaan tehtavat muutokset paivittyvat molempiin suuntaan muutoksien tekemisen
jalkeen). Jarjestelmien sahkodiseen tiedonvaihtoon kaytetaan tyypillisesti mm. EDI-, XML- tai
JSON-sanomia, Web Services -rajapintaa tai PunchOut-tekniikkaa. Selvyyden vuoksi
todetaan, etta edelld mainittujen asiakkaiden lisaksi myods muut liittyneet asiakkaat voivat
kehittda sopimuskaudella tilausprosessejaan. Tarpeet kayttaa sahkdisia hankinta-
[tilausjarjestelmia tai muita jarjestelmia voivat lisdantya sopimuskaudella. Jos Asiakas haluaa
kayttda omaa hankinta-/tilausjarjestelmaa tai muuta jarjestelmaa, sovitaan sen kayttéoénoton
tarkemmista yksityiskohdista ja kohtuullisista kustannuksista aina erikseen Asiakkaan ja
Toimittajan valilla. Nelja (4) asiakasta on ilmoittanut kayttavansa Handi-palvelua. Ks.
tarjouspyynnon liite 6 Handi-palvelun kuvaus Laajuuteen liittyvat tiedot ovat sitoumuksettomia
arvioita.

Interny identifikator: HANSEL PJ 00725

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Doplfujuci druh zmluvy: Sluzby
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Hlavna klasifikacia (cpv): 32000000 Rozhlas, televizia, komunikacie, telekomunikacie a
pribuzné zariadenia

Doplnujuca klasifikacia (cpv): 30200000 Pocitacové zariadenia a spotrebny material, 32250000
Mobilné telefony, 50300000 Opravy, udrzba a suvisiace sluzby tykajuce sa osobnych
pocitaCov, kancelarskeho vybavenia, telekomunikacného a audiovizualneho vybavenia,
72000000 Sluzby informa&nych technoldgii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora

5.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Finsko
Kdekolvek v danej krajine

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 2
Dalsie informacie o obnoveni: Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:ll on oikeus
jatkaa puitesopimuksen voimassaoloa kahdella (2) enintdan yhden (1) vuoden mittaisella
optiokaudella puitesopimuksen ehdoin. Ks. myos tarjouspyynnon liitteena olevan
puitesopimuksen luku 6.

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano
Informacie o predchadzajucich oznameniach:
Identifikator predchadzajuceho oznamenia: 36030-2026

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Podporovany socialny ciel: Nalezita starostlivost o ludské prava v globalnych dodavatelskych
retazcoch, Spravodlivé pracovné podmienky

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Tarjousten vertailu - Kokonaisvertailuhinta
Opis: Hintojen vertailussa kaytetaan tarjouksen hintalomakkeen kokonaisvertailuhintaa.
Kokonaisvertailuhinta muodostuu liitteelle 3 Hinnat (valilehti "Kokonaisvertailuhinta", solu D15).
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Puitejarjestelyn sisdinen toimittajavalinta - Hinta tai kustannukset
Opis: Puitejarjestelyn sisaisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on kuvattu
tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus”, kappaleessa 5.
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Puitejarjestelyn sisainen toimittajavalinta - Tuotteiden ja palveluiden ominaisuudet
sisaisen kilpailutuksen tarjouspyynnoéssa esitetyt vahimmaisvaatimukset ylittavilta osin.
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Opis: Puitejarjestelyn sisaisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on kuvattu
tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus”, kappaleessa 5.

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Puitejarjestelyn sisainen toimittajavalinta - Asiakkaalle tydn suorittavien
asiantuntijoiden osaaminen ja patevyys

Opis: Puitejarjestelyn sisaisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on kuvattu
tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus”, kappaleessa 5.

Kritérium:

Typ: Kvalita

Nazov: Puitejarjestelyn sisainen toimittajavalinta - Ymparistotekijat ja/tai vastuullisuus
Opis: Puitejarjestelyn sisaisessa kilpailutuksessa kaytetyt vertailuperusteet on kuvattu
tarjouspyynnon liitteessa A "Puitesopimus”, kappaleessa 5.

5.1.11. Suatazné podklady
Lehota na vyZiadanie doplnujucich informacii: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Adresa sutaznych podkladov: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-
4adf-9ad0-815d334fc33b

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-4adf-
9ad0-815d334fc33b
Jazyky, v ktorych mozno predloZzit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: fin€ina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 6 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 03/06/2026 09:15:00 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: ano
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda, Cast’ bez opatovného vyhlasenia a ¢ast' s opatovnym vyhlasenim sutaze
Maximalny pocet ucastnikov: 2
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Markkinaoikeus
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Markkinaoikeus

8. Organizacie
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8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Hansel Oy
Registracné Cislo: 0988084-1
Postova adresa: PL 1386
Mesto: Helsinki
PSC: 00101
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Krajina: Finsko
Kontaktné miesto: Hansel kilpailutuspalvelut
E-mail: kilpailutus@hansel.fi
Telefon: +358 440711985
Internetova adresa: https://www.hansel.fi
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Centralna obstaravacia organizacia, ktora zadava verejné zakazky alebo uzatvara ramcové
dohody na stavebné prace, dodavky tovaru alebo sluzby uréené pre inych kupujucich

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Markkinaoikeus
Registracné Cislo: 3006157-6
Postova adresa: Radanrakentajantie 5
Mesto: Helsinki
PSC: 00520
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Krajina: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetova adresa: https://www.markkinaoikeus.fi
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskimania

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Hansel Oy (Hilma)
Registracné Cislo: FI09880841
Postova adresa: Mannerheiminaukio 1a
Mesto: Helsinki
PSC: 00100
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Krajina: Finsko
Kontaktné miesto: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 6¢77f458-8ef2-4e67-9¢c95-95fc243ccad1 - 01
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Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 03/05/2026 17:07:40 (UTC+00:00) zapadoeuropsky ¢as, GMT
Datum odoslania oznamenia (eSender): 03/05/2026 17:07:41 (UTC+00:00) zapadoeuropsky
¢as, GMT

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: fin€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 307729-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 86/2026

Datum uverejnenia: 05/05/2026
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