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See the notice on TED website

329257-2026 - Súťaž
Holandsko – Zdravotnícke služby – ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
OJ S 92/2026 13/05/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Gemeente Veenendaal
E-mail: inkoopbureau@veenendaal.nl
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Regionálny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Opis: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van gemeente 
Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en 
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november 
2026 – 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721 
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiële looptijd 2 jaar (1 november 
2026 – 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032.
Identifikátor postupu: 1dbd15a7-a0c9-457a-8a09-3b4b0585f8a7
Interný identifikátor: 2026/115
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: Europese openbare procedure conform de Aanbestedingswet 2012. 
Inschrijving staat open voor alle geïnteresseerde marktpartijen. Gunning geschiedt op basis 
van de economisch meest voordelige inschrijving (EMVI), beoordeeld op een combinatie van 
kwaliteit (700 punten) en prijs (300 punten).

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 85100000 Zdravotnícke služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 85141000 Služby poskytované lekárskym personálom, 85147000
 Podnikové zdravotné služby, 85312300 Usmerňovanie a poradenské služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Veluwe (NL221)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Krajina: Holandsko

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/329257-2026
mailto:inkoopbureau@veenendaal.nl
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Doplňujúce informácie: Veenendaal

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Achterhoek (NL225)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Utrecht (NL350)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 1 200 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0000
Názov: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Opis: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van gemeente 
Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en 
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november 
2026 – 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721 
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiële looptijd 2 jaar (1 november 
2026 – 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober 
2032.
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 85100000 Zdravotnícke služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 85141000 Služby poskytované lekárskym personálom, 85147000
 Podnikové zdravotné služby, 85312300 Usmerňovanie a poradenské služby
Možnosti: 
Popis možností: De gemeente behoudt zich het recht voor aanvullende diensten af te nemen 
bij de opdrachtnemer gedurende de looptijd van de overeenkomst, waaronder preventief 
medisch onderzoek (PMO), bedrijfsmaatschappelijk werk, externe vertrouwenspersoon, 
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arbeidsdeskundig onderzoek en tweede-spoor re-integratietrajecten. Afname geschiedt op 
basis van de in de inschrijving geoffreerde maximumtarieven en uitsluitend na akkoord van de 
gemeente.

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Veluwe (NL221)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Achterhoek (NL225)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Utrecht (NL350)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Veenendaal

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 01/11/2026
Dátum konca trvania: 31/10/2028

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4
Ďalšie informácie o obnovení: De overeenkomst heeft een initiële looptijd van 2 jaar (1 
november 2026 – 31 oktober 2028). De gemeente kan de overeenkomst daarna viermaal met 
één jaar verlengen, tot uiterlijk 31 oktober 2032. Verlenging geschiedt niet automatisch; de 
gemeente geeft uiterlijk drie maanden voor afloop van de lopende periode schriftelijk aan of 
wordt overgegaan tot verlenging.

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie
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5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G1 – Visie op de-medicalisering, duurzame inzetbaarheid en preventie
Opis: Inschrijver beschrijft zijn visie op de-medicalisering en duurzame inzetbaarheid en 
vertaalt deze naar een concrete aanpak voor gemeente Veenendaal. Beoordeeld wordt: 
onderbouwing visie en aansluiting op Arbowet en Wvp, preventieve interventies (PAGO, 
preventief spreekuur, PSA), samenwerking met preventiepartners, en mate waarin 
leidinggevenden en medewerkers in positie worden gebracht. Max. 4 A4.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G2 – Aanpak verzuimbegeleiding en samenwerking met leidinggevenden en M&O
Opis: Inschrijver beschrijft het casemanagementproces en de rolverdeling tussen 
leidinggevende, bedrijfsarts en casemanager, de aanpak van de bijgevoegde casus (Bijlage 
11), snelheid en doorlooptijden (eerste contact binnen 1 werkdag; bedrijfsartsconsult binnen 5 
werkdagen bij dreigend langdurig verzuim), en de escalatie- en second-opinionprocedure. 
Max. 4 A4.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G3 – Kwaliteit en borging vaste bedrijfsarts en vaste casemanager
Opis: Inschrijver toont de kwaliteit, opleiding en ervaring aan van de voor deze opdracht 
voorgestelde vaste bedrijfsarts en vaste casemanager, en beschrijft hoe continuïteit en warme 
overdracht bij vervanging worden geborgd. Max. 3 A4.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 15
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G4 – Datagedreven werken, managementinformatie en Youforce-koppeling
Opis: Inschrijver beschrijft de rapportageset (maandelijks en kwartaalbenchmark), de wijze 
van trendanalyse op organisatieonderdeelniveau, en de technische aanpak voor de koppeling 
met het HR-systeem Youforce/Visma Raet. Max. 3 A4.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G5 – Implementatie- en transitieplan
Opis: Inschrijver beschrijft de aanpak voor een risicoloze overgang van de huidige naar de 
nieuwe arbodienst vóór 1 november 2026, inclusief overdracht van lopende dossiers, 
betrokkenheid van OR en privacy officers, en een concrete planning. Max. 3 A4.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 5
Kritérium: 



329257-2026 Page 5/7

Typ: Cena
Názov: G6 – Prijs per medewerker per jaar
Opis: De inschrijver met de laagste prijs per medewerker per jaar (pmpj) op de primaire 
dienstverlening ontvangt de maximale score van 300 punten. Prijsscore overige inschrijvers = 
(laagste pmpj / pmpj inschrijver) × 300. Tarieven exclusief btw, inclusief reis- en voorrijkosten. 
Uitsluitend de pmpj op primaire dienstverlening telt mee.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 30

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
východoeurópsky čas, stredoeurópsky letný čas
Adresa súťažných podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: holandčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 2 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 09/07/2026 12:05:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland
Organizácia pre preskúmanie: Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Gemeente 
Veenendaal
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Gemeente Veenendaal - 
Rechtbank Midden-Nederland
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Gemeente Veenendaal

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
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Úradný názov: Gemeente Veenendaal
Registračné číslo: 60446038
Poštová adresa: Raadhuisplein 1
Mesto: Veenendaal
PSČ: 3901 GA
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Utrecht (NL350)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Khatera K Chin
E-mail: inkoopbureau@veenendaal.nl
Telefón: +31 318538538
Internetová adresa: http://www.veenendaal.nl
Ostatné kontaktné miesta: 
Úradný názov: Rechtbank Midden-Nederland
Poštová adresa: Vrouwe Justitiaplein 1  
Mesto: Utrecht
PSČ: 3511 EX
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Utrecht (NL350)
Krajina: Holandsko
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Internetová adresa: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
Ostatné kontaktné miesta: 
Úradný názov: Rechtbank Midden-Nederland
Poštová adresa: Vrouwe Justitiaplein 1  
Mesto: Utrecht
PSČ: 3511 EX
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Utrecht (NL350)
Krajina: Holandsko
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Internetová adresa: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
Ostatné kontaktné miesta: 
Úradný názov: Rechtbank Midden-Nederland
Poštová adresa: Vrouwe Justitiaplein 1  
Mesto: Utrecht
PSČ: 3511 EX
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Utrecht (NL350)
Krajina: Holandsko
E-mail: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Internetová adresa: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania
Sprostredkovateľská organizácia

Informácie o oznámení
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https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
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Identifikátor/verzia oznámenia: b9959780-a0fd-45e9-a990-8edb798ab4a0  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 11/05/2026 23:47:09 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: holandčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 329257-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 92/2026
Dátum uverejnenia: 13/05/2026
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