See the notice on TED website

335704-2026 - Sutaz

Svédsko — TImoénicke sluzby — Spraktolk distans

OJ S 94/2026 18/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby - Tovary

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
E-mail: mary-grace.santarina@arbetsformedlingen.se
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Organ Ustrednej Statnej spravy
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Spraktolk distans
Opis: Arbetsférmedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling av spraktolk pa
distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av forbokade
distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran
Arbetsformedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande
kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via
Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstackande.
Identifikator postupu: 15a7ec67-335c-414d-8a3d-6a0484c892a3
Interny identifikator: Af-2026/0047 9208
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 79540000 TImoc&nicke sluzby

2.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Svédsko
Kdekolvek v danej krajine
Doplriujuce informacie: Tjanster utfors pa distans.

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 400 000 000,00 SEK
Maximalna hodnota ramcovej dohody: 400 000 000,00 SEK

2.1.4. VsSeobecné informacie
Doplrujuce informacie: Ej tillampligt
Pravny zaklad:

Smernica 2014/24/EU

2.1.5. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Maximalny pocet Casti, za ktoré mdze jeden uchadzac predloZit ponuky: 1
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Podmienky zmluvy:
Maximalny pocet Casti, za ktoré mdzu byt zmluvy zadané jednému uchadzacovi: 1

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Generell del
Opis: Arbetsférmedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling av spraktolk pa
distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av férbokade
distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran
Arbetsférmedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande
kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via
Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstackande.
Interny identifikator: 1842782-0

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Dopliujuci druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 79540000 TImocnicke sluzby
MnozZstvo: 720 000 kusy
Moznosti:
Popis moznosti: Optioner i enlighet med upphandlingsdokument.

5.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Svédsko
Kdekolvek v danej krajine
Doplnujuce informacie: Arbetsformedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling
av spraktolk pa distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av forbokade
distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran
Arbetsformedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande
kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via
Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstadckande

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 06/12/2026
Datum konca trvania: 05/12/2027

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 3
Dalsie informacie o obnoveni: Férlangning &r 12 manader

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 400 000 000,00 SEK
Maximalna hodnota ramcovej dohody: 400 000 000,00 SEK

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
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Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Nevyzaduje sa

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano
Doplnujuce informacie: Ej tillampligt.

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie
Kritéria zeleného verejného obstaravania: Ziadne kritéria zeleného verejného obstaravania

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté, kedZe zakazka nie
je uréena na pouzitie fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurdpsky dokument pre obstaravanie (JED), Sutazny
podklad

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Callcenter
Opis: Utvardering sker i enlighet med upphandlingsdokument
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Kompetensutveckling Ovrig tolk
Opis: Utvardering sker i enlighet med upphandlingsdokument
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Avvikelsehantering
Opis: Utvardering sker i enlighet med upphandlingsdokument
Opis metddy, ktora sa ma pouzit, ked vahu nemozno vyjadrit pomocou kritérii: Utvardering
sker i enligt med upphandlingdokumenten.

5.1.11. Suat'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficidlne k dispozicii: Svéd¢ina
Lehota na vyziadanie doplfujucich informacii: 04/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
zapadoeurépsky ¢as, GMT
Adresa sutaznych podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=91813

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=91813&GoTo=Tender
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: Svédcina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci m6zu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: Krav pa Ekonomisk stabilitet och omsattningskrav.
Lehota na prijimanie ponuk: 15/06/2026 21:59:58 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT
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Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 198 Dni

Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Ziadne dokumenty nemozno predloZit neskér.

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
VyZaduje sa dohoda o nezverejiiovani informacii: nie

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Maximalny pocet u€astnikov: 3
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Sprostredkovatelska organizacia: Forvaltningsratten
Organizacia pre preskumanie: Forvaltningsratten
Informacie o lehotach na preskumanie: | enlighet med upphandlingsdokumenten.
Organizacia poskytujuca informacie tykajuce sa vSeobecného regulaéného ramca pre dane
uplatfiovaného v mieste plnenia zakazky: Forvaltningsratten
Organizacia poskytujuca informacie tykajuce sa vSeobecného regulatného ramca pre ochranu
Zivotného prostredia uplathovaného v mieste plnenia zakazky: Forvaltningsratten
Organizacia poskytujuca informacie tykajuce sa vSeobecného regulatného ramca pre ochranu
zamestnanosti a pracovné podmienky uplathiovaného v mieste plnenia zakazky:
Forvaltningsratten
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom: Arbetsférmedlingen Varor &
tjanster
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Arbetsférmedlingen Varor
& tjanster
Organizacia prijimajuca ziadosti o uc€ast: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Organizacia spracuvajuca ponuky: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster

5.1. Cast: LOT-0002
Nazov: Krav pa leverantdren
Opis: Anbudsgivare ska uppfylla samtliga kvalificeringskrav i enlighet med
upphandlingsdokumenten.
Interny identifikator: 1842784-1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Doplnujuci druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 79540000 TImocnicke sluzby
Moznosti:
Popis moznosti: Optioner i enlighet med upphandlingsdokumenten.
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

335704-2026

Miesto plnenia
Krajina: Svédsko
Kdekolvek v danej krajine

Dopliujuce informacie: Arbetsformedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling
av spraktolk pa distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av férbokade

distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran

Arbetsformedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande

kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via

Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstackande

Predpokladané trvanie
Datum zadatia: 06/12/2026
Datum konca trvania: 05/12/2027

Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 3
Dalsie informacie o obnoveni: Férlangning &r 12 manader

Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 400 000 000,00 SEK
Maximalna hodnota ramcovej dohody: 400 000 000,00 SEK

Vseobecné informacie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

Strategické verejné obstaravanie

Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie
Kritéria vyberu

Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

Sut'azné podklady

Lehota na vyZiadanie doplrujucich informacii: 04/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00)

zapadoeurépsky ¢as, GMT
Adresa sutaznych podkladov: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=91813

Podmienky verejného obstaravania

Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=91813&GoTo=Tender

Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: Svédcina
Elektronicky katalog: Povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 15/06/2026 21:59:58 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 198 Dni

Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Ziadne dokumenty nemozno predloZit neskér.

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT
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Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: ano

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Maximalny pocet ucastnikov: 3
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Forvaltningsratten
Informacie o lehotach na preskimanie: Tidsfrister sker i enlighet med upphandlingsdokument
Organizacia prijimajuca ziadosti o ucast: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Organizacia spracuvajuca ponuky: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Registracné Cislo: 2021002114
Oddelenie: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Postova adresa: Elektrogatan 4
Mesto: STOCKHOLM
PSC: 107 67
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Krajina: Svédsko
Kontaktné miesto: Mary Grace Santarina
E-mail: mary-grace.santarina@arbetsformedlingen.se
Telefon: 077-1600000
Internetova adresa: http://www.arbetsformedlingen.se
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom
Organizacia prijimajuca ziadosti o ucast
Organizacia spracuvajuca ponuky
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskimania

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Férvaltningsratten
Registracné Cislo: 202100-2742
Mesto: Stockholm
PSC: 11576
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Krajina: Svédsko
E-mail: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telefén: 08-561 680 00
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Internetova adresa: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

Sprostredkovatel'ska organizacia

Organizacia poskytujuca informacie tykajuce sa vSeobecného regulaéného ramca pre dane
uplatiovaného v mieste plnenia zakazky

Organizacia poskytujuca informacie tykajuce sa vSeobecného regulacného ramca pre ochranu
Zivotného prostredia uplathovaného v mieste plnenia zakazky

Organizacia poskytujuca informacie tykajuce sa vSeobecného regulaéného ramca pre ochranu
zamestnanosti a pracovné podmienky uplathiovaného v mieste plnenia zakazky

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: d353c3fb-8391-4e45-ae57-2e282065ddff - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 15/05/2026 12:19:00 (UTC+00:00) zapadoeurdpsky ¢as, GMT
Datum odoslania oznamenia (eSender): 15/05/2026 12:19:02 (UTC+00:00) zapadoeurdépsky
¢as, GMT

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Svédc€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 335704-2026

Cislo vydania série S Uradného vestnika: 94/2026

Datum uverejnenia: 18/05/2026
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