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See the notice on TED website

336469-2026 - Súťaž
Taliansko – Stredisko hovorov – SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA 
SEDE ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ 
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
OJ S 94/2026 18/05/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Fondazione La Biennale di Venezia
E-mail: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Rekreácia, kultúra a náboženstvo

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE 
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ 
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Opis: L’operatore economico aggiudicatario dell’appalto dovrà garantire nel periodo sopra 
indicato, con personale proprio, i servizi di seguito riportati necessari nell’ambito del normale 
svolgimento delle attività di funzionamento della Biennale: - servizio di centralino-front office: 
da svolgere presso la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in 
Venezia Centro Storico ed eventuale servizio di supporto agli uffici della Biennale; - servizio di 
spola: da svolgere tra la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in 
Venezia Centro Storico, e le altre sedi della Biennale, site nel Comune di Venezia.
Identifikátor postupu: a1295592-1f2c-4675-9a57-e3be87bf6cd8
Interný identifikátor: 15338
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 79512000 Stredisko hovorov
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 79992000 Recepčné služby

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 489 300,50 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/336469-2026
mailto:ufficio.gare@pec.labiennale.org
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5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE 
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ 
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Opis: L’operatore economico aggiudicatario dell’appalto dovrà garantire nel periodo sopra 
indicato, con personale proprio, i servizi di seguito riportati necessari nell’ambito del normale 
svolgimento delle attività di funzionamento della Biennale: - servizio di centralino-front office: 
da svolgere presso la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in 
Venezia Centro Storico ed eventuale servizio di supporto agli uffici della Biennale; - servizio di 
spola: da svolgere tra la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in 
Venezia Centro Storico, e le altre sedi della Biennale, site nel Comune di Venezia.
Interný identifikátor: 15338

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 79512000 Stredisko hovorov
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 79992000 Recepčné služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Venezia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Venezia (ITH35)
Krajina: Taliansko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 10/07/2026
Trvanie: 1 461 Dni

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: -1

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 489 300,50 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: La qualità non è il solo criterio di aggiudicazione



336469-2026 Page 3/4

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
stredoeurópsky čas, západoeurópsky letný čas
Adresa súťažných podkladov: https://labiennale.acquistitelematici.it/

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://labiennale.acquistitelematici.it/
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: taliančina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Lehota na prijímanie ponúk: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stredoeurópsky čas, 
západoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 180 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 18/06/2026 15:00:00 (UTC+01:00) stredoeurópsky čas, západoeurópsky 
letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di 
Venezia
Informácie o lehotách na preskúmanie: Termini previsti dalla Legislazione Nazionale
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: 
Fondazione La Biennale di Venezia
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: Fondazione La Biennale di 
Venezia
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunale Amministrativo 
Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Fondazione La Biennale di Venezia
Organizácia spracúvajúca ponuky: Fondazione La Biennale di Venezia

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Fondazione La Biennale di Venezia
Registračné číslo: 00330320276
Mesto: Venezia
PSČ: 30124

https://labiennale.acquistitelematici.it/
https://labiennale.acquistitelematici.it/
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Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Venezia (ITH35)
Krajina: Taliansko
E-mail: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Telefón: 04152418711
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Registračné číslo: 80010140277
Mesto: Venezia
PSČ: 30124
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Venezia (ITH35)
Krajina: Taliansko
E-mail: seggen.ve@giustizia-amministrativa.it
Telefón: 0415244209
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: fdfadaa0-f669-4e1c-bc7a-895d1dc34c68  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 13/05/2026 15:44:00 (UTC+01:00) stredoeurópsky čas, 
západoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: taliančina
Číslo uverejnenia oznámenia: 336469-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 94/2026
Dátum uverejnenia: 18/05/2026

mailto:ufficio.gare@pec.labiennale.org
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