See the notice on TED website

339793-2026 - Sutaz

Spanielsko — Riadenie a podpora datovych sieti — Contrato de servicios de un centro de
operaciones de seguridad (soc) y adecuacion al esquema nacional de seguridad (ens) para el
ayuntamiento de Majadahonda

OJ S 95/2026 19/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
E-mail: contrata_servicios@majadahonda.org
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Miestny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacion al
esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Opis: El objeto del contrato es la continuidad o implantacion de un nuevo Centro de
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recoleccion y correlacion
de logs, y también tecnologia de deteccion y respuesta. Debera contemplar ademas las
tareas obligatorias para su integracion en la red nacional de centros de operaciones de
ciberseguridad, asi como la obtencion de la certificacion de los sistemas del Ayuntamiento del
Esquema Nacional de Seguridad que servira como marco para promover un modelo
homogéneo de la seguridad y permitira establecer la politica de seguridad en la utilizacién de
medios, asi como garantizar adecuadamente la seguridad de la informacién tratada. Habilitara
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo mas destacado. En
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operacion de la plataforma MONICA NGSIEM (o
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantacién, despliegue,
soporte y utilizacion de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripcion de 350 licencias a la
plataforma Smartfense de concienciacion (o plataforma similar). 5. Auditoria y
acompafiamiento a la certificacion ENS Nivel Medio. 6. Realizacién de auditorias de
vulnerabilidades. 7. Analisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Criticos (DFIR) 8.
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestaran de acuerdo con lo
sefialado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Identifikator postupu: 94ffa7eb-914d-432f-95a5-06f9a94d7684
Interny identifikator: C020/2026
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
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Hlavna klasifikacia (cpv): 72315000 Riadenie a podpora datovych sieti
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72610000 Pocitacové podporné sluzby

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 431 040,00 EUR

2.1.4. Vseobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dévodov na vylu¢enie: Oznamenie
Platobna neschopnost: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE
INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL
Porusenie povinnosti stanovenych na zaklade €isto vnutrostatnych dévodov vylucenia:
Motivos de exclusion exclusivamente nacionales
PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie: MOTIVOS REFERIDOS AL
PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA SEG. SOCIAL
Korupcia: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacion al
esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Opis: El objeto del contrato es la continuidad o implantacién de un nuevo Centro de
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recoleccion y correlacion
de logs, y también tecnologia de deteccion y respuesta. Debera contemplar ademas las
tareas obligatorias para su integracion en la red nacional de centros de operaciones de
ciberseguridad, asi como la obtencion de la certificacion de los sistemas del Ayuntamiento del
Esquema Nacional de Seguridad que servira como marco para promover un modelo
homogéneo de la seguridad y permitira establecer la politica de seguridad en la utilizacién de
medios, asi como garantizar adecuadamente la seguridad de la informacion tratada. Habilitara
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo mas destacado. En
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operacién de la plataforma MONICA NGSIEM (o
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantacién, despliegue,
soporte y utilizacion de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripcion de 350 licencias a la
plataforma Smartfense de concienciacion (o plataforma similar). 5. Auditoria y
acompanamiento a la certificacion ENS Nivel Medio. 6. Realizacién de auditorias de
vulnerabilidades. 7. Analisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Criticos (DFIR) 8.
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestaran de acuerdo con lo
sefialado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Interny identifikator: C020/2026

5.1.1. Ucel
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72315000 Riadenie a podpora datovych sieti
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72610000 Pocitacové podporné sluzby

Miesto plnenia
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko

Predpokladané trvanie
Trvanie: 3 Roky

Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 1
Dalsie informéacie o obnoveni: una prérroga de 1 afio

VSeobecné informacie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o viadnom obstaravani (GPA): nie

Kritéria vyberu

Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie

Kritérium: Celkovy ro€ny obrat

Popis vyberového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberoveého kritéria: Trabajos realizados

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Kritérium:

Typ: Cena

Opis: 01.- Oferta econdémica.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 55

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 02.- Nivel Oro en la RNCOC.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 03.- Certificacion Membresia vigente en la red FIRST.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 04.- Certificacion de membresia vigente a la red TF-CSIRT.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita
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5.1.11.

5.1.12.
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Opis: 05.- Reduccion en dias Implantacion NGSIEM.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 06.- Reduccion en dias Implantacion CLARA.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 07.- Incremento objetivos de monitorizacién.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 08.- Incremento tiempo de retencion de logs en caliente.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 09.- Reduccion Tiempos maximos de Atencion.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 10.- Reduccion Tiempos maximos de Resolucion.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Sut'azné podklady

Adresa sutaznych podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=IYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D

Podmienky verejného obstaravania

Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=IYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D

Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: Spaniel€ina
Elektronicky katalog: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,

stredoeurdpsky letny Cas
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 6 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky

letny Cas
Miesto: TELEMATICA

Datum otvorenia: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky

letny Cas
Miesto: Telematico
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Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Segun apartado 10 del cuadro resumen del PCAP.
Elektronicka fakturacia: Povolena

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda -
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Informacie o lehotach na preskimanie: Segun la ley 9/2017 de 8 de noviembre de contratos
del sector publico
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Junta de Gobierno del
Ayuntamiento de Majadahonda - Tribunal Administrativo de Contratacién Publica

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
Registracné Cislo: 30979700141730
Registracné ¢Cislo: P2808000J
Mesto: Majadahonda
PSC: 28220
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko
Kontaktné miesto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
E-mail: contrata_servicios@majadahonda.org
Telefon: 916349100
Fax: 916349480
Internetova adresa: http://www.majadahonda.es
Profil kupujuceho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica
Mesto: Madrid
PSC: 28010
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Mesto: Madrid
PSC: 28010
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
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Krajina: Spanielsko

E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org

Roly tejto organizacie:

Kupuijuci

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: f0a47133-a9a5-44df-b641-75f066757dc5 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 18/05/2026 13:42:21 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Spaniel€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 339793-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 95/2026

Datum uverejnenia: 19/05/2026
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