See the notice on TED website

362734-2026 - Sutaz

Holandsko — Sluzby suvisiace so spravou pocitacdov — Multifunctionele printers & printers
inclusief toebehoren, beheer en onderhoud

OJ S 100/2026 27/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Sluzby
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Gemeente Tilburg
E-mail: aanbestedingen@tilburg.nl
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby
2. Postup
21. Postup

Nazov: Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud

Opis: Aanbestedende dienst is op zoek naar één Opdrachtnemer om een Overeenkomst mee
te sluiten die toeziet op: Het contracteren van een dienstverlening in de vorm van Managed
Print Services (MPS) voor de gemeente Tilburg en deelnemende organisatie gemeente
Dongen. In het kader van deze dienstverlening stelt de opdrachtnemer multifunctionele
printers en printers inclusief toebehoren ter beschikking en draagt zorg voor het beheer,
onderhoud en de ondersteuning daarvan als onderdeel van een doorlopende ICT-prestatie.
De dienstverlening omvat onder meer het ter beschikking stellen van apparatuur, het
verzorgen van de implementatie, beheer en onderhoud, het leveren van ondersteunende
software en het voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen
Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud. Er is geen
sprake van koop, levering, huur, lease of eigendomsoverdracht van appratuur. De apparatuur
maakt integraal onderdeel uit van de dienstverleni De opdracht omvat het leveren van
Managed Print Services (MPS) ten behoeve van de gemeente Tilburg (en deelnemende
organisatie gemeente Dongen), waaronder het ter beschikking stellen, beheren en
onderhouden van multifunctionele printers en printers inclusief bijpbehorende dienstverlening.
De huidige omvang betreft indicatief: circa 94 apparaten, verdeeld over verschillende typen
printers en multifunctionele apparaten; een jaarlijks afdrukvolume van circa 2,3 miljoen zwart-
wit afdrukken en circa 0,95 miljoen kleurenafdrukken. Deze aantallen en volumes zijn
gebaseerd op historische gegevens en dienen uitsluitend ter indicatie. Hieraan kunnen geen
rechten of afnameverplichtingen worden ontleend. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst kan de omvang van de dienstverlening wijzigen binnen de contractueel
vastgestelde bandbreedtes, waaronder opschaling en afschaling van het aantal apparaten. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van vijf (5) jaar met de mogelijkheid
tot verlenging van maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.

Identifikator postupu: 5703eac3-4182-4363-b235-4753551052fb

Interny identifikator: 2025-031-FAC-MV

Druh postupu: Verejna sutaz

Postup je zrychleny: nie
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21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72510000 Sluzby suvisiace so spravou pocitacov
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 30100000 Kancelarske stroje, vybavenie a spotrebny material s
vynimkou pogitagov, tlagiarni a nabytku, 30232100 Tlagiarne a zapisovade, 50310000 Udrzba
a opravy kancelarskych strojov, 72511000 Softvérové sluzby na spravu sieti, 72514000
Sprava vypoctovych zariadeni

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Krajina: Holandsko
Doplnujuce informacie: gemeente Tilburg

2.1.4. VsSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad, Jednotny eurdpsky dokument pre
obstaravanie (JED)

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud
Opis: Aanbestedende dienst is op zoek naar één Opdrachtnemer om een Overeenkomst mee
te sluiten die toeziet op: Het contracteren van een dienstverlening in de vorm van Managed
Print Services (MPS) voor de gemeente Tilburg en deelnemende organisatie gemeente
Dongen. In het kader van deze dienstverlening stelt de opdrachtnemer multifunctionele
printers en printers inclusief toebehoren ter beschikking en draagt zorg voor het beheer,
onderhoud en de ondersteuning daarvan als onderdeel van een doorlopende ICT-prestatie.
De dienstverlening omvat onder meer het ter beschikking stellen van apparatuur, het
verzorgen van de implementatie, beheer en onderhoud, het leveren van ondersteunende
software en het voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen
Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud. Er is geen
sprake van koop, levering, huur, lease of eigendomsoverdracht van appratuur. De apparatuur
maakt integraal onderdeel uit van de dienstverleni De opdracht omvat het leveren van
Managed Print Services (MPS) ten behoeve van de gemeente Tilburg (en deelnemende
organisatie gemeente Dongen), waaronder het ter beschikking stellen, beheren en
onderhouden van multifunctionele printers en printers inclusief bijpehorende dienstverlening.
De huidige omvang betreft indicatief: circa 94 apparaten, verdeeld over verschillende typen
printers en multifunctionele apparaten; een jaarlijks afdrukvolume van circa 2,3 miljoen zwart-
wit afdrukken en circa 0,95 miljoen kleurenafdrukken. Deze aantallen en volumes zijn
gebaseerd op historische gegevens en dienen uitsluitend ter indicatie. Hieraan kunnen geen
rechten of afnameverplichtingen worden ontleend. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst kan de omvang van de dienstverlening wijzigen binnen de contractueel
vastgestelde bandbreedtes, waaronder opschaling en afschaling van het aantal apparaten. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van vijf (5) jaar met de mogelijkheid
tot verlenging van maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.
Interny identifikator: 1
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5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72510000 Sluzby suvisiace so spravou pocitacov
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 30100000 Kancelarske stroje, vybavenie a spotrebny material s
vynimkou pogitagov, tlagiarni a nabytku, 30232100 Tlagiarne a zapisovade, 50310000 Udrzba
a opravy kancelarskych strojov, 72511000 Softvérové sluzby na spravu sieti, 72514000
Sprava vypoctovych zariadeni
Moznosti:
Popis moznosti: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le looptijd van vijf (5) jaar
en kan door opdrachtgever eenzijdig worden verlengd met maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Krajina: Holandsko
Doplnujuce informacie: gemeente Tilburg

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 60 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 5
Dal$ie informacie o obnoveni: 5 x 1 jaar verlenging

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
NevyZaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vidadnom obstaravani (GPA): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad, Jednotny eurdpsky dokument pre obstaravanie
(JED)

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Laagste prijs
Opis: De opdracht wordt gegund op grond van de laagste prijs.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 100

5.1.11. Sut'azné podklady
Lehota na vyZiadanie doplrujucich informacii: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
vychodoeuropsky €as, stredoeurdpsky letny Cas
Adresa sutaznych podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426310

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
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Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426310
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: holand€ina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Varianty: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny Cas

Doba, poc€as ktorej musi ponuka zostat’ platna: 3 Mesiace

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 18/08/2026 12:01:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Sprostredkovatelska organizacia: Gemeente Tilburg - Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Organizacia pre preskumanie: Gemeente Tilburg - Rechtbank Zeeland-West-Brabant
(zittingslocatie Breda)
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Gemeente
Tilburg - Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via www.
tenderned.nl
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Gemeente Tilburg
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast: Gemeente Tilburg

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Gemeente Tilburg
Registracné Cislo: 32696202
Postova adresa: Stadhuisplein 130
Mesto: Tilburg
PSC: 5038 TC
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Marion de Visser
E-mail: aanbestedingen@tilburg.nl
Telefon: +31 14013
Internetova adresa: http://www.tilburg.nl
Profil kupujuceho: http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
Ostatné kontaktné miesta:
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Uradny nazov: Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via
www.tenderned.nl

Postova adresa: Bezuidenhoutseweg 73

Mesto: Den Haag

PSC: 2594 AC

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Krajina: Holandsko

E-mail: info@tenderned.nl

Internetova adresa: http://www.tenderned.nl

Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

Postova adresa: Koningsplein 9

Mesto: Tilburg

PSC: 5038 WG

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Krajina: Holandsko

Kontaktné miesto: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

E-mail: klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl

Internetova adresa: http://www.tilburg.nl

Ostatné kontaktné miesta:

Uradny nazov: Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Postova adresa: Stationslaan 10

Mesto: Breda

PSC: 4815 GW

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Krajina: Holandsko

E-mail: handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl

Internetova adresa: http://www.rechtspraak.nl

Roly tejto organizacie:

Kupuijuci

Organizacia poskytujuca dopliiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania
Sprostredkovatelska organizacia

10. Zmena

Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit

4911e8d4-b190-4228-b9ab-d591f9848b5b-01
Hlavny dévod zmeny

Aktualizované informacie
Opis

NUTScode aangepast

Informacie o oznameni

362734-2026
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Identifikator/verzia oznamenia: 22b31731-3f18-49bc-9b18-b7efadeebd48 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 26/05/2026 09:10:50 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: holand¢ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 362734-2026

Cislo vydania série S Gradného vestnika: 100/2026

Datum uverejnenia: 27/05/2026
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