See the notice on TED website

367960-2026 - Sutaz

Chorvatsko — Sluzby na udrzbu a opravu softvéru — Usluge odrzavanja aplikativhog sustava
"Sedam Business support system"

OJ S 102/2026 29/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: FINA
E-mail: nabava@fina.hr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Hospodarske zalezitosti

2. Postup

21. Postup
Nazov: Usluge odrzavanja aplikativnhog sustava "Sedam Business support system"
Opis: Nabava usluge odrzavanja aplikativhog sustava ,Sedam Business support system*
Identifikator postupu: 4f2e40c7-120f-426¢-bb52-1ad51ac87¢35
Interny identifikator: 53.5.63/2026/V/U
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru

2.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplrujuce informacie: Ulica grada Vukovara 70, Zagreb

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 265 450,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad, Oznamenie
Ugast v zlogineckej organizacii: Sudjelovanje u zloginatkoj organizaciji
Korupcia: Korupcija
Podvod: Prijevara
Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristi¢kim aktivnostima
Pranie Spinavych pefiazi alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
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Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cisto vnutrostatne dévody vylugenia: Neisplata plaée

PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutro$tatnych dévodov vyluc€enia:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSenie povinnosti platit dane: Pla¢anje poreza

PoruSenie povinnosti platit’ prispevky na socialne zabezpecenie: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Usluge odrzavanja aplikativhog sustava "Sedam Business support system"
Opis: Nabava usluge odrzavanja aplikativnog sustava ,Sedam Business support system*
Interny identifikator: 53.5.63/2026/V/U

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplnujuce informacie: Ulica grada Vukovara 70, Zagreb

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zadatia: 12/07/2026
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 265 450,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté, kedZe zakazka nie
je ur€ena na pouzitie fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Registracia v obchodnom registri
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kritérium: Technici alebo technické organy pre kontrolu kvality
Popis vyberoveho kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Iskustvo struCnjaka
Opis: KRITERIJ K2 Naruditelj kao drugi kriterij odreduje Iskustvo stru€njaka. Maksimalni broj
bodova koji valjana ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 60.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 60

5.1.11. Sut'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://eojn.hr/tender-eo/85787
Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: https://eojn.hr/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-eo/85787
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: chorvatcina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: Ponuda mora, kao jamstvo za ozbiljnost ponude, sadrzavati: a)
bankarsku garanciju na poziv u iznosu od 7.900,00 EUR-a ili b) nov&€ani polog u iznosu od
7.900,00 EUR-a. U slucaju zajednice ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude moze glasiti na
jednog C¢lana zajednice. Narucitelj ¢e izvrSiti povrat bankarske garancije, odnosno nov€anog
pologa u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora
vaziti 120 dana od datuma isteka roka za dostavu ponuda. Ako istekne rok valjanosti ponude
ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj Ce prije odabira traziti njihovo produzZenje. U tu
svrhu ponuditelju se daje primjeren rok ne kraci od pet dana. Bankarska garancija
Bankarskom garancijom na poziv banka se obvezuje da ¢e u korist Narucitelja na «prvi poziv»
i «bez prigovoray isplatiti iznos garancije u slu¢aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u
roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno Clanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih
podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Bankarska garancija na poziv mora sadrZavati naziv postupka nabave za koji se
izdaje i evidencijski broj nabave. Nov€ani polog Nov€ani polog se uplaéuje na racun
Financijske agencije IBAN: HR4223900011100017042, SWIFT: HPBZHR2X, sa modelom
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placanja: HROS, pozivom na broj: 2592002-OIB uplatitelja i opisom pla¢anja: OP-26-02/206;
naziv uplatitelja. Ako nov¢ani polog uplacuje gospodarski subjekt sa sjediStem izvan Republike
Hrvatske kao inozemnu doznaku nije potrebno unositi model pla¢anja, a podatak o pozivu na
broj treba unositi u opis pla¢anja (OP-26-02/206; naziv uplatitelja; poziv na broj). U ponudi je
potrebno dostaviti dokaz o uplaéenom nov€anom pologu na temelju kojeg se moze utvrditi da
je transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi
provedenih naloga za plac¢anje, uklju€ujuéi i onih izdanih u elektroni¢kom obliku. Narucitelj ¢e
zadrzati uplaceni iznos nov€anog pologa u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u
roku njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih
podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Ponuditelj koji kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplacuje nov€ani polog, u
ponudi treba navesti IBAN, model i poziv na broj s kojim ¢e Narucitelj izvrSiti povrat nov€anog
pologa.

Lehota na prijimanie ponuk: 01/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat' platna: 120 Dni

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 01/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas

Miesto: FINANCIJSKA AGENCIJA, 10000 Zagreb, Ulica grada Vukovara 70, 5. kat, soba 512.
Doplnujuce informacie: Otvaranju mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i druge
osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja imaju samo ovlasteni predstavnici Narucitelja i ovlasteni
predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja taj status dokazuju predajom
punomodi ili preslike isprave o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni, obrtni ili drugi
odgovarajudi registar (ovo posljednje u slu¢aju kada otvaranju prisustvuje osoba koja je u toj
ispravi navedena kao osoba ovlastena za zastupanje ponuditelja). Prilikom otvaranja,
Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji ¢e odmah biti stavljen na uvid, provjeru sadrzaja i potpis
prisutnim ovlastenim predstavnicima ponuditelja.

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Ugovor izmedu Narucitelja i odabranog ponuditelja
(Izvrsitelja), pored uvjeta koji su propisani ovom Dokumentacijom o nabavi i prihvaceni
ponudom odabranog ponuditelja sadrzavati ¢e, ali se nece ograni€avati samo na njih, i
sliedec¢e opce odredbe: § &nbsp;lzvrsitelj odgovara Naruditelju za Stetu uzrokovanu namjerom
ili nepaznjom lzvrSitelja. Odgovornost za Stetu utvrduje se u skladu s odredbama Zakona o
obveznim odnosima. § &nbsp;Ugovorne strane ¢e eventualni spor pokusati rijeSiti
sporazumno, a ukoliko to ne bude moguée, ugovaraju nadleznost suda u Zagrebu. § &nbsp;
Ako izvrsitelj ugovorne obveze ne izvrSava u roku i na nacin kako je ugovoreno, Narucitelj ima
pravo na naplatu ugovorne kazne u slu€aju: a) neizvrSenja u roku - u visini od 0,5 %o &nbsp;
iznosa ugovora bez PDV-a dnevno, ali ne vise od 5% njegovog iznosa tijekom trajanja
ugovora i b) neizvrSenja na nacin kako je ugovoreno - u iznosu 5 % od iznosa sklopljenog
ugovora bez PDV-a. §&nbsp; Ponudi...

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie
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Mechanizmus financovania: Odabrani ponuditelj ispostavlja e-racun. Rok pla¢anja je 30 dana
od dana zaprimanja e-racuna. Narucitelj ¢e placanje obavljati sukladno tocki 6. Tehnicke
specifikacije, uplatom u korist rauna odabranog ponuditelja, odnosno u korist racuna
podugovaratelja. U slu€aju da u predmetnom postupku bude odabrana zajednica ponuditelja,
Narucitelj ¢e plaéanje obavljati neposredno svakom €&lanu zajednice, osim ako zajednica
odredi drugacije (primjerice, dostavom medusobnog sporazuma ili zajednic¢ke obavijesti
Naruditelju i sl.). Svaki €lan zajednice ispostavlja raun/e za onaj dio predmeta ugovora koji je
izvrsio.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: FINA
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: FINA

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: FINA
Registracné Cislo: 85821130368
Postova adresa: Ulica grada Vukovara 70
Mesto: Grad Zagreb
PSC: 10000
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Kontaktné miesto: Matija Pasali¢
E-mail: nabava@fina.hr
Telefon: +385 16128019
Internetova adresa: https://www.fina.hr
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskimania

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracné Cislo: 95857869241
Postova adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb
PSC: 10000
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Kontaktné miesto: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetova adresa: https://www.dkom.hr/
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Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Narodne novine d.d.
Registracné Cislo: TED94
Registracné Cislo: HR64546066176
Postova adresa: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb
PSC: 10020
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: c9daee32-b645-4a56-bd23-732d321345e8 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 28/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: chorvat€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 367960-2026

Cislo vydania série S Gradného vestnika: 102/2026

Datum uverejnenia: 29/05/2026
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