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370364-2026 - Sutaz

Francuzsko — Spracovanie a kliring — Fourniture et gestion de titres-restaurant dématérialisés
OJ S 102/2026 29/05/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Département des Landes
E-mail: marchespublics@landes.fr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Miestny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Fourniture et gestion de titres-restaurant dématérialisés
Opis: Le présent accord#cadre porte sur la fourniture, la mise en ceuvre, la gestion et la
maintenance d’un dispositif de titres-restaurant dématérialisés, destiné aux agents du Conseil
départemental des Landes, dont : « la fourniture d’une carte virtuelle (paiement mobile), avec
possibilité pour 'agent d’opter pour une carte a puce sécurisée — étant précisé dans ce cas
que I'agent pourra en paralléle se servir de la carte virtuelle ; * la gestion de I'activation, des
chargements et du remplacement des cartes ; * la mise a disposition auprés des services RH
du Département des Landes d’une plateforme numérique sécurisée permettant la commande,
le suivi des comptes, le reporting et la gestion des droits ; * 'accés par les bénéficiaires a un
espace personnel sécurisé (web et application mobile) ; « la maintenance de l'outil, la
sécurisation et les engagements RGPD relatifs aux données personnelles ; ¢ le service d’
assistance aux administrateurs et aux agents.
Identifikator postupu: 4ce45ace-2a6d-4bb2-bc10-82a530961f38
Interny identifikator: 2026SGRHSIMG0559
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 66133000 Spracovanie a kliring

2.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Landes (FRI13)
Krajina: Francuzsko

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Doévody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad
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5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Fourniture et gestion de titres-restaurant dématérialisés
Opis: Le présent accord#cadre porte sur la fourniture, la mise en ceuvre, la gestion et la
maintenance d’un dispositif de titres-restaurant dématérialisés, destiné aux agents du Conseil
départemental des Landes, dont : « la fourniture d’une carte virtuelle (paiement mobile), avec
possibilité pour 'agent d’opter pour une carte a puce sécurisée — étant précisé dans ce cas
que I'agent pourra en paralléle se servir de la carte virtuelle ; ¢ la gestion de I'activation, des
chargements et du remplacement des cartes ; * la mise a disposition auprés des services RH
du Département des Landes d’une plateforme numérique sécurisée permettant la commande,
le suivi des comptes, le reporting et la gestion des droits ; * 'accés par les bénéficiaires a un
espace personnel sécurisé (web et application mobile) ; ¢ la maintenance de l'outil, la
sécurisation et les engagements RGPD relatifs aux données personnelles ; ¢ le service d’
assistance aux administrateurs et aux agents.
Interny identifikator: O

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 66133000 Spracovanie a kliring

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Landes (FRI13)
Krajina: Francuzsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 3
Dalsie informacie o obnoveni: La reconduction est tacite. Si le pouvoir adjudicateur ne
souhaite pas reconduire |'accord-cadre, il prendra une décision expresse de non-reconduction
qui sera notifié au titulaire au plus tard dans un délai de 90 jours calendaires avant la date
d'échéance de I'accord-cadre. Le titulaire ne dispose pas de la faculté de refuser la
reconduction de I'accord-cadre.

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Opis: Prix Définition et appréciation du critére au vu du détail quantitatif estimatif : Ce critére
est noté selon la formule de notation : Note du Prix = (Montant TTC de I'offre la plus basse /
Montant TTC de l'offre examinée) x Nombre de point de la pondération.
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Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Valeur technique Définition et appréciation du critére au vu du mémoire technique remis
avec l'offre, qui détaillera les points suivants : 1. Accompagnement (10 points) -
Accompagnement des services RH du CD40 pour la mise en place de la solution puis tout au
long de I'exécution de I'accord-cadre : équipe mise a disposition, formation, outils de
communication proposés, calendrier de déploiement mis en ceuvre, assistance, etc. -
Accompagnement des agents bénéficiaires : équipe mise a disposition, outils de
communication déployés, délais mis en ceuvre, assistance, etc. 2. Commande (15 points) -
Méthode, qualité/accessibilité de I'outil de commande en ligne, facilités mises en ceuvre pour
la passation des commandes. - Délai de chargement des comptes a compter de la réception
du bon de commande. - Qualité de la livraison des cartes (simplicité, rapidité et sécurité de la
procédure). 3. Outils numériques (15 points) - Qualité de I'espace numérique mis a disposition
des services RH (fonctionnalités, ergonomie, caractére intuitif, reporting en temps réel, etc.). -
Qualité de I'espace numérique mis a disposition des agents bénéficiaires (fonctionnalités,
ergonomie, caractére intuitif, etc.). - Qualité de I'application mobile mise a disposition des
agents bénéficiaires (fonctionnalités, ergonomie, caractére intuitif, etc.). 4. Réseau et
avantages (10 points) - Qualité et diversité du réseau de partenaires, moyens mis en ceuvre
pour développer ledit réseau. - Qualité et diversité des avantages proposés aux bénéficiaires :
fréquence de renouvellement et de mise a jour des offres, catégories d’avantages, couverture
géographique, etc. 5. Gestion des incidents (10 points) - Procédure mise en ceuvre en cas de
perte, de vol ou de dysfonctionnement de carte. - Procédure de sécurité et de protection des
données mise en ceuvre et garanties offertes aux bénéficiaires en cas de vol des crédits du
fait du titulaire. 6. Support et validité (10 points) - Caractéristiques de la carte (sécurité,
fonctionnalités, personnalisation, ...). - Durée de validité des cartes et solutions proposées aux
agents en cas de solde positif a I'expiration du délai de validité. Chaque thématique sera jugée
selon le baréme de notation suivant : 0 point = sous critére Non Traité 1 point = sous critére
Traité mais insatisfaisant, 3 points = sous critére Traité et satisfaisant, 5 points = sous critére
Traité et trés satisfaisant.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 70

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: Développement Durable Définition et appréciation du critére au vu du mémoire
technique remis avec l'offre, qui détaillera les points suivants : 1. Méthodes de fabrication et
de livraison des cartes (3 points) 2. Actions permettant d'inscrire ce projet dans une démarche
numérique écoresponsable (7 points)

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

5.1.11. Suatazné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/6084357?
orgAcronyme=PP282

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
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Adresa na predkladanie: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/6084357?
orgAcronyme=PP282

Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’: francuzstina
Elektronicky katalog: Povinna

Varianty: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat' platna: 120 Dni

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Maximalny pocet ucastnikov: 1
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Sprostredkovatelska organizacia: Tribunal Administratif de Pau
Organizacia pre preskumanie: Tribunal Administratif de Pau
Informacie o lehotach na preskimanie: voir documents de la consultation
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
Département des Landes
Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom: Département des Landes
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Tribunal Administratif de
Pau
Organizacia prijimajuca ziadosti o u€ast: Département des Landes
Organizacia spracuvajuca ponuky: Département des Landes

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Département des Landes
Registracné Cislo: 22400001800016
Postova adresa: 23 rue Victor Hugo
Mesto: Mont de Marsan
PSC: 40000
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Landes (FRI13)
Krajina: Francuzsko
Kontaktné miesto: Laurence DEVENDEVILLE
E-mail: marchespublics@landes.fr
Telefon: +33 558054040
Internetova adresa: https://landes.fr
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
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Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast
Organizacia spracuvajuca ponuky

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Tribunal Administratif de Pau
Registracné Cislo: 17640002600017
Postova adresa: Villa noulibos - 50 cours Lyautey
Mesto: Pau
PSC: 64000
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Krajina: Francuzsko
Internetova adresa: https://pau.tribunal-administratif.fr
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania
Sprostredkovatel'ska organizacia

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 3a235a0e-c44c-4945-abe8-8dbcd9b4e60d - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 28/05/2026 14:13:40 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: francuzstina

Cislo uverejnenia oznamenia: 370364-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 102/2026

Datum uverejnenia: 29/05/2026
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