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See the notice on TED website

387641-2026 - Súťaž
Holandsko – Poskytovatelia aplikačných služieb – Digitaal Verbaliseringssysteem
OJ S 107/2026 05/06/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: IJsselgemeenten
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Digitaal Verbaliseringssysteem
Opis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem 
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice, 
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven, 
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De 
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele 
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, 
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) 
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt 
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel 
beheerder en data-analist.
Identifikátor postupu: ea5187fd-3759-416f-92c4-4c00b1e87781
Interný identifikátor: EU/2026.003
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: De opdracht omvat het leveren, installeren en inrichten van het Digitaal 
Verbaliseringssysteem (backoffice en app(s)), inclusief informatiebeveiliging en koppelingen 
met o.a. BRP/Handelsregister, RDW, BinnenBeter/BuitenBeter, geo-kaarten, CJIB-export en 
BAG. Daarnaast omvat de opdracht de implementatie (incl. begeleiding acceptatietesten), 
training van gebruikers en beheerders, en migratie van historie (bonnen/waarschuwingen) 
vanuit City Control/Sigmax (platte tabel). De oplossing moet operationeel zijn in december 
2026.

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72416000 Poskytovatelia aplikačných služieb
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72261000 Softvérové podporné služby, 72263000 
Implementácia softvéru, 72267000 Služby na údržbu a opravu softvéru

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/387641-2026
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
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Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Capelle aan den IJssel

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0000
Názov: Digitaal Verbaliseringssysteem
Opis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem 
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice, 
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven, 
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De 
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele 
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, 
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) 
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt 
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel 
beheerder en data-analist.
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72416000 Poskytovatelia aplikačných služieb
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72261000 Softvérové podporné služby, 72263000 
Implementácia softvéru, 72267000 Služby na údržbu a opravu softvéru

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Krajina: Holandsko
Doplňujúce informácie: Capelle aan den IJssel

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 72 Mesiace

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu
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Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G1. Andere en extra functionaliteiten
Opis: Beschrijf de functionaliteit van uw verbaliseringssysteem die in het programma van eisen 
en wensen (kwalitatieve gunningscriteria) van de IJsselgemeenten niet of nauwelijks aan de 
orde is geweest. Beschrijf eventuele meeropties of minderopties die naar uw inschatting 
interessant kunnen zijn voor de gemeente Capelle aan den IJssel. Beschrijf de voordelen en 
vermeld eventuele eenmalige en jaarlijkse kosten (all-in, exclusief BTW).
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 25
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G2 Visie op software en functionaliteiten
Opis: Beschrijf uw visie op de software en de functionaliteiten. Hierbij dient u in ieder geval in 
te gaan op: a. Beschrijf in hoeverre het verbaliseringssysteem configureerbaar is. Beschrijf 
welke mogelijkheden bestaan voor de functioneel beheerder om zonder ondersteuning van de 
Opdrachtnemer wijzigingen door te voeren in de backoffice en apps, zodat deze gebruikt 
kunnen worden voor de ondersteuning van nieuwe c.q. gewijzigde handhaafprocessen. b. 
Beschrijf hoe u er voor zorgt dat de software gebruiksvriendelijk is en blijft. c. In welke mate 
wordt de functionaliteit van het Handhaafsysteem opgeleverd als maatwerk of als standaard 
software? Welke strategie streeft u als leverancier na ten aanzien van (verdere ontwikkeling 
van) de software en de markt waarin u als leverancier actief bent? Wat betekent dit voor 
gemeente Capelle aan den IJssel? d. Beschrijf welke functionaliteiten u van plan bent te 
ontwikkelen in de nabije toekomst(innovatie, inspelen op (technische) ontwikkelingen). 
Worden deze nieuwe functionaliteiten onderdeel van het Handhaafsysteem die ter beschikking 
is van gemeente Capelle aan den IJssel of zijn aan deze nieuwe functionaliteiten extra kosten 
verbonden?
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 25
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: G3. Informatiegestuurd handahaven
Opis: IJsselgemeenten vraagt inschrijver te beschrijven op welke wijze het 
Verbaliseringssysteem IJsselgemeenten ondersteunt in het “Informatiegestuurd handhaven”. 
Historische informatie over de handhaving en informatie uit andere systemen kunnen worden 
gebruikt voor de planning en inzet van onze handhavers. Vermeld duidelijk of hetgeen u 
beschrijft onderdeel uitmaakt van de inschrijving. De beoordelingscommissie geeft alleen 
punten voor die onderdelen die onderdeel uitmaken van de inschrijving. Hoe beter wij in staat 
zijn om, met behulp van het Handhaafsysteem, onze processen te verbeteren, hoe hoger u 
scoort.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 20
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Prijs
Opis: Bijlage 2 Inschrijvingsbiljet
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
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Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 30

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
východoeurópsky čas, stredoeurópsky letný čas
Adresa súťažných podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: holandčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 3 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 02/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: IJsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: 
IJsselgemeenten
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: IJsselgemeenten
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: IJsselgemeenten

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: IJsselgemeenten
Registračné číslo: 54743224
Poštová adresa: Rivierweg 111
Mesto: Capelle aan den IJssel
PSČ: 2903 AR
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Sherwin Chaturi
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
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Telefón: +31 102848000
Internetová adresa: http://www.tenderned.nl
Ostatné kontaktné miesta: 
Úradný názov: Rechtbank Rotterdam
Mesto: Rotterdam
PSČ: 3072 AK
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Krajina: Holandsko
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Internetová adresa: https://www.rechtspraak.nl/
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 6703712e-6170-4bef-8e3b-7273a9cc0081  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 03/06/2026 23:26:42 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: holandčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 387641-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 107/2026
Dátum uverejnenia: 05/06/2026

http://www.tenderned.nl
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
https://www.rechtspraak.nl/
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