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See the notice on TED website

395875-2026 - Súťaž
Belgicko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
Kassa- en ticketsysteem Visit Bruges
OJ S 110/2026 10/06/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim - 
Oznámenie o zmene
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Brugge
E-mail: overheidsopdrachten@brugge.be
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Orgán ústrednej štátnej správy
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Kassa- en ticketsysteem Visit Bruges
Opis: Visit Bruges is de naam waaronder de dienst voor toerisme van Stad Brugge bij het 
grote publiek gekend is. Toerisme Brugge kiest resoluut voor digitaal. De uitbouw van een 
performante digitale werking is noodzakelijk om relevant te blijven voor onze klanten, partners 
en stakeholders. Een kassasysteem en het systeem voor online verkoop van wandelingen en 
boottochten is essentieel om de bezoeker zoveel mogelijk kwaliteit en bezoekerscomfort te 
kunnen bieden. Deze systemen maken deel uit van een ruimer digitaal programma waarbij we 
met onze bezoeker kunnen connecteren, zowel fysiek als virtueel, op plaatsen en tijdstippen 
waar ze op zoek zijn naar inspiratie en informatie of zelf bereid zijn deze te delen (vb. via 
sociale media). In het bijzonder is het belangrijk om rekening te houden met het 
gebruiksgemak voor zowel de interne gebruikers, samenwerking met partners, maar ook voor 
de bezoeker. In dit project dient de migratie van de huidige systemen naar de nieuwe 
systemen en een vlotte overgang in rekening gebracht te worden. Alle systemen dienen met 
elkaar, met het boekhoudpakket van de stad alsook met de website van Visit Bruges en 
andere systemen geïntegreerd te worden. Hierdoor dient er rekening gehouden te worden met 
heel wat verschillende stakeholders en actoren.
Identifikátor postupu: 34ad807e-6d8f-4fec-9679-658ad12cf4e5
Interný identifikátor: BRUGGE-2026-004-LD
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Krajina: Belgicko

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/395875-2026
mailto:overheidsopdrachten@brugge.be
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2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: BRUGGE-2026-004-LD - 1
Opis: Visit Bruges is de naam waaronder de dienst voor toerisme van Stad Brugge bij het 
grote publiek gekend is. Toerisme Brugge kiest resoluut voor digitaal. De uitbouw van een 
performante digitale werking is noodzakelijk om relevant te blijven voor onze klanten, partners 
en stakeholders. Een kassasysteem en het systeem voor online verkoop van wandelingen en 
boottochten is essentieel om de bezoeker zoveel mogelijk kwaliteit en bezoekerscomfort te 
kunnen bieden. Deze systemen maken deel uit van een ruimer digitaal programma waarbij we 
met onze bezoeker kunnen connecteren, zowel fysiek als virtueel, op plaatsen en tijdstippen 
waar ze op zoek zijn naar inspiratie en informatie of zelf bereid zijn deze te delen (vb. via 
sociale media). In het bijzonder is het belangrijk om rekening te houden met het 
gebruiksgemak voor zowel de interne gebruikers, samenwerking met partners, maar ook voor 
de bezoeker. In dit project dient de migratie van de huidige systemen naar de nieuwe 
systemen en een vlotte overgang in rekening gebracht te worden. Alle systemen dienen met 
elkaar, met het boekhoudpakket van de stad alsook met de website van Visit Bruges en 
andere systemen geïntegreerd te worden. Hierdoor dient er rekening gehouden te worden met 
heel wat verschillende stakeholders en actoren.
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Krajina: Belgicko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 10 Roky

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Postup prebieha v po sebe nasledujúcich fázach. V každej fáze môžu byť niektorí účastníci 
vylúčení
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5.1.11.
 
Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/documents

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/general
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: holandčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 23/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Raad van State
Informácie o lehotách na preskúmanie: wettelijke beroepstermijnen

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Brugge
Registračné číslo: 0207528035_720
Poštová adresa: Burg 12
Mesto: Brugge
PSČ: 8000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Krajina: Belgicko
E-mail: overheidsopdrachten@brugge.be
Telefón: +32 50324470
Internetová adresa: https://www.brugge.be/werkenondernemen/overheidsopdrachten
Profil kupujúceho: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=720&includeOrganisationChildren=true
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/documents
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/85f0f809-6086-44ca-8c18-13c18a007ff6/general
mailto:overheidsopdrachten@brugge.be
https://www.brugge.be/werkenondernemen/overheidsopdrachten
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=720&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=720&includeOrganisationChildren=true
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Úradný názov: FOD Beleid en Ondersteuning
Registračné číslo: BE001
Poštová adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Mesto: Brussel
PSČ: 1000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Krajina: Belgicko
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefón: +32 2 740 80 00
Internetová adresa: https://bosa.belgium.be
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Raad van State
Registračné číslo: BE0931814266
Mesto: Brussel
PSČ: 1040
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Krajina: Belgicko
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

10. Zmena

Verzia prechádzajúceho oznámenia, ktorá sa má upraviť
: 
c0a98165-f949-4ba3-9e8c-061aeb2ad22d-01
Hlavný dôvod zmeny
: 
Aktualizované informácie
Opis
: 
Er werd op 09/06/2026 een vraag- en antwoordformulier toegevoegd aan de documenten.

10.1.  Zmena
Identifikátor oddielu: PROCEDURE
Súťažné podklady boli zmenené dňa: 09/06/2026

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 050ca395-b618-4cd8-973f-6160577ee618  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 09/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Dátum odoslania oznámenia (eSender): 09/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: holandčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 395875-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 110/2026
Dátum uverejnenia: 10/06/2026
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