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See the notice on TED website

402749-2026 - Súťaž
Luxembursko – Poradenstvo pri integrácii softvéru – Framework Agreement for Energy Business 
and IT Consultancy Services
OJ S 112/2026 12/06/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: CREOS Luxembourg S.A.
E-mail: service.achats@creos.net
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby
Činnosť obstarávateľa: Činnosti súvisiace s elektrickou energiou

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Opis: Provision of external consultancy services to support specific missions in time and 
material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations, energy 
application support, telephony operations, and data/AI/security capabilities
Identifikátor postupu: fe0df0fe-6586-409f-949d-aab244556be9
Interný identifikátor: 2601352
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est mis à 
disposition sur le portail des marchés publics  Réception des offres/candidatures (www.pmp.lu)
: L'offre doit être remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Právny základ: 
Smernica 2014/25/EÚ

2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Maximálny počet častí, za ktoré môže jeden uchádzač predložiť ponuky: 12

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/402749-2026
mailto:service.achats@creos.net
http://www.pmp.lu
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Podmienky zmluvy: 
Maximálny počet častí, za ktoré môžu byť zmluvy zadané jednému uchádzačovi: 12

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Business & Transformation Consulting
Opis: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity 
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and 
programme management, change management and digital transformation, with a specific 
focus on the European energy and utility sector
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Custom Software & Integration
Opis: Software build and extension services for custom and extended enterprise applications, 
including web, mobile, API and microservices delivery, and enterprise integration.
Interný identifikátor: 2

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0003
Názov: SAP Utilities Delivery
Opis: Technical delivery services related to the SAP Utilities platform (IS-U, S/4HANA Utilities, 
FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Interný identifikátor: 3

5.1.1.  Účel

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0004
Názov: Microsoft Customer Platforms & Power Platform
Opis: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement applications and 
the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer insights and low-
code solutions, and associated communication channels.
Interný identifikátor: 4

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y


402749-2026 Page 7/19

Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0005
Názov: Microsoft ERP & Utilities Delivery
Opis: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and Dynamics-
based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and meter-to-cash 
processes.
Interný identifikátor: 5

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0006
Názov: Salesforce Delivery
Opis: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development, configuration, 
customisation, integration and related implementation activities, and associated 
communication channels.
Interný identifikátor: 6

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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5.1.1.
 
Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0007
Názov: Cloud & Platform Operations
Opis: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises 
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this 
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.
Interný identifikátor: 7

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0008
Názov: Energy Trading & Optimisation
Opis: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and market-
facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation 
contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support 
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and 
asset monitoring.
Interný identifikátor: 8

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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5.1.4.
 
Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0009

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Názov: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems
Opis: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility 
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support 
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under 
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required, 
including for VPP operations and asset monitoring.
Interný identifikátor: 9

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0010
Názov: Data & AI Engineering
Opis: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data 
governance and AI solution delivery, including build, integration and operationalisation of data 
and AI capabilities.
Interný identifikátor: 10

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0011
Názov: IT Security Engineering
Opis: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps 
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of 
AI systems and AI-assisted security tooling.
Interný identifikátor: 11

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

5.1.  Časť: LOT-0012
Názov: Information Security Governance, Risk & Compliance
Opis: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the definition, 
governance, monitoring and continuous improvement of the information security framework, 
including security strategy, risk management, compliance, assurance and information 
protection governance.
Interný identifikátor: 12

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru
Možnosti: 
Popis možností: N/A

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznámy

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?
orgAcronyme=t5y
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie

https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
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Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: N/A
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Mechanizmus financovania: N/A

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Juridictions administratives
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: CREOS 
Luxembourg S.A.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: CREOS Luxembourg S.A.
Organizácia spracúvajúca ponuky: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: CREOS Luxembourg S.A.
Registračné číslo: B4513
Poštová adresa: 105 rue de strassen
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2555
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
Kontaktné miesto: Procurement & Logistics
E-mail: service.achats@creos.net
Telefón: +35226241
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Juridictions administratives
Registračné číslo: JURAD
Poštová adresa: 1, rue du Fort Thüngen
Mesto: Luxembourg
PSČ: 1499
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
Kontaktné miesto: Tribunal administratif - greffe

https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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E-mail: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Telefón: 42105-1
Internetová adresa: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.
html
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 17
Dátum odoslania oznámenia: 09/06/2026 08:20:40 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: francúzština
Číslo uverejnenia oznámenia: 402749-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 112/2026
Dátum uverejnenia: 12/06/2026

mailto:greffe.tribunal@ja.etat.lu
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
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