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See the notice on TED website

414705-2026 - Súťaž
Francúzsko – Softvérové balíky a informačné systémy – Projet VIBES - Lot 1 et Lot 2
OJ S 115/2026 17/06/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: SNCF Voyageurs
E-mail: celine.ribon@sncf.fr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejný podnik
Činnosť obstarávateľa: Železničné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Projet VIBES - Lot 1 et Lot 2
Opis: La SA SNCF Voyageurs souhaite acquérir des solutions logicielles en mode Saas 
permettant de gérer les moyens de paiement suivants : - Lot 1 : Gestion des Prélèvements 
Groupe - Lot 2 : Virements Instantanés SEPA La SA SNCF Voyageurs se réserve le droit 
d'acquérir en option la prestation de réversibilité sortante sur chacun des lots
Identifikátor postupu: b29e125a-19f2-4abc-8fcb-caa376c6013f
Interný identifikátor: 2026DOS0575217
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48000000 Softvérové balíky a informačné systémy
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

2.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Francúzsko
Kdekoľvek v danej krajine

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: La Société Nationale SNCF SA émet cet avis de marché au nom et 
pour le compte de la société SNCF Voyageurs SA. Dans le cadre de la présente consultation, 
les candidatures sont obligatoirement envoyées par voie électronique sur le portail Achat 
e@si. Aucun envoi par e-mail n'est autorisé. Le candidat doit être en mesure de justifier des 
pouvoirs de son représentant sur requête de l’entité adjudicatrice. L’entité adjudicatrice utilise 
une plateforme collectant des documents génériques de capacité et des attestations légales 
génériques : Plateforme Provigis. Une invitation d’accès à Provigis est envoyée au candidat 
lors de sa manifestation d’intérêt sur la plateforme d’achats. En cas de non-réception de l’
invitation, le candidat est invité à se rapprocher de l’acheteur dont les coordonnées sont 
précisées dans cet avis. Toute candidature électronique ne respectant pas le formalisme pré 
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cité est rejetée sans être analysée. Pour toute difficulté d’ordre technique, le candidat peut se 
rapprocher du support fournisseurs de la plateforme achats (accessible à partir de l’adresse 
URL indiquée sur le Portail Achat du Groupe SNCF). Pour toute autre question, le candidat 
doit contacter l'acheteur dont les coordonnées sont reprises dans le présent avis. L’ensemble 
des informations relatives à la phase candidature est à retrouver dans le Règlement Externe 
de Consultation (REC). Il s’agit notamment des documents et renseignement à fournir 
(exemples : DC1, DC2, Capacités Economiques et Financières, Capacités Techniques et 
Professionnelles, …). Une déclaration sur l’honneur couvrant les motifs d’exclusions doit être 
fournie (exemple : rubrique F1 du DC1). Les preuves permettant de justifier de la non-
application des cas d’exclusions devront être communiquées. A titre d’exemple, pour le cas d’
exclusion relatif à l’obligation d’établissement d’un bilan d'émissions de gaz à effet de serre 
(BEGES), devra être fournie soit une preuve de l’établissement du BEGES soit une attestation 
sur l’honneur de non-soumission à l’obligation d’établissement d’un BEGES.
Právny základ: 
Smernica 2014/25/EÚ

2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Maximálny počet častí, za ktoré môže jeden uchádzač predložiť ponuky: 2

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Projet VIBES - Lot 1 - Gestion des prélèvements Groupe
Opis: La SA SNCF Voyageurs souhaite acquérir une solution logicielle en mode Saas 
permettant la Gestion des Prélèvements Groupe (Lot 1). La SA SNCF Voyageurs se réserve 
le droit d'acquérir en option la prestation de réversibilité sortante.
Interný identifikátor: 2026DOS0575217-Lot N°1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48000000 Softvérové balíky a informačné systémy
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Možnosti: 
Popis možností: La SA SNCF Voyageurs se réserve la possibilité d'acquérir en option la 
prestation de réversbilité sortante.

5.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Francúzsko
Kdekoľvek v danej krajine

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 16/11/2026
Trvanie: 8 Roky

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4
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Ďalšie informácie o obnovení: Le marché pourra être renouvelé quatre fois douze mois sans 
que la durée totale du marché n'excède huit ans.

5.1.6.  Všeobecné informácie
Toto je opakujúce sa verejné obstarávanie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: Pour obtenir l'accès à l'ensemble des éléments de consultation, le 
candidat/soumissionnaire devra signer un accord de confidentialité. Cet accord de 
confidentialité, non négociable, se trouve sur  En https://sncf.bravosolution.com/web/login.html.
phase offre, l’attribution est réalisée à l’offre la mieux disante. Les critères de notation et leur 
pondération sont précisés dans le règlement externe de consultation (REC). La quantité 
maximale pouvant être commandée sur l'Accord-Cadre est de vingt-et-un millions cinq-cents 
mille (21 500 000) prélèvements sur la durée totale du marché, y compris les périodes 
optionnelles.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Minimálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 3
Maximálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 5

5.1.11.  Súťažné podklady
Obmedzený prístup k súťažným podkladom
Odôvodnenie obmedzeného prístupu k určitým súťažným podkladom: Ochrana obzvlášť 
citlivých informácií
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: francúzština
Informácie o súťažných podkladoch sú dostupné na: https://sncf.bravosolution.com/web/login.
html
Ad hoc komunikačný kanál: 
Názov: PORTAIL ACHATS DU GROUPE SNCF via l’URL suivante : https://sncf.bravosolution.
com/web/login.html

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky postupu: 
Predpokladaný dátum odoslania výziev na predkladanie ponúk: 06/07/2026
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
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Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Les conditions d'exécution du marché sont indiquées 
dans le projet de CPS, se situant dans le DCE
Vyžaduje sa dohoda o nezverejňovaní informácií: áno
Doplňujúce informácie o dohode o nezverejňovaní informácií: https://sncf.bravosolution.com
/web/login.html
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Právna forma, ktorú musí mať skupina uchádzačov, ktorej bude zadaná zákazka: En cas d’
attribution du Marché à un groupement d’opérateurs économiques, celui-ci devra 
obligatoirement être un groupement solidaire.
Mechanizmus financovania: Les offres doivent être exprimées en Euros. Les prix sont 
révisables. Paiement à 60 jours à compter de la réception de la demande de paiement. 
Paiement par virement selon les modalités prévues par les documents contractuels.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1
Doplňujúce krytie kupujúceho: Les autres catégories d’acheteurs participant à l’accord cadre, 
et non nommément mentionnés, sont précisés dans le projet de contrat.
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal judiciaire de Paris
Informácie o lehotách na preskúmanie: Les procédures de recours applicables sont : - Le 
référé précontractuel (CPC, art 1441-1 et 1441-2) qui peut être exercé jusqu’à la signature du 
marché ; - Le référé contractuel (CPC, art 1441-3 et 1441-3-1) qui peut être exercé dans un 
délai de : o 31 jours à compter de la publication d’un avis d’attribution au JOUE ou, pour les 
marchés fondés sur un accord cadre, à compter de la notification de la conclusion du contrat ; 
o 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’attribution 
n’a été publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n’a été effectuée
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Société 
Nationale SNCF SA
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: Société Nationale SNCF SA
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunal judiciaire de Paris
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Société Nationale SNCF SA
Organizácia spracúvajúca ponuky: Société Nationale SNCF SA

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Projet VIBES - Lot 2 - Virements instantanés SEPA
Opis: La SA SNCF Voyageurs souhaite acquérir une solution logicielle en mode Saas 
permettant la gestion des Virements Instantanés SEPA (Lot 2). La SA SNCF Voyageurs se 
réserve le droit d'acquérir en option la prestation de réversibilité sortante.
Interný identifikátor: 2026DOS0575217-Lot N°2

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48000000 Softvérové balíky a informačné systémy
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Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Možnosti: 
Popis možností: La SA SNCF Voyageurs se réserve la possibilité d'acquérir en option la 
prestation de réversbilité sortante.

5.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Francúzsko
Kdekoľvek v danej krajine

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 16/11/2026
Trvanie: 8 Dni

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 4
Ďalšie informácie o obnovení: Le marché pourra être renouvelé quatre fois douze mois sans 
que la durée totale du marché n'excède huit ans.

5.1.6.  Všeobecné informácie
Toto je opakujúce sa verejné obstarávanie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: Pour obtenir l'accès à l'ensemble des éléments de consultation, le 
candidat/soumissionnaire devra signer un accord de confidentialité. Cet accord de 
confidentialité, non négociable, se trouve sur  En https://sncf.bravosolution.com/web/login.html.
phase offre, l’attribution est réalisée à l’offre la mieux disante. Les critères de notation et leur 
pondération sont précisés dans le règlement externe de consultation (REC). La quantité 
maximale pouvant être commandée sur l'Accord-Cadre est de cent-soixante mille (160 000) 
virements instantanés sur la durée totale du marché, y compris les périodes optionnelles.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Minimálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 3
Maximálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 5

5.1.11.  Súťažné podklady
Obmedzený prístup k súťažným podkladom
Odôvodnenie obmedzeného prístupu k určitým súťažným podkladom: Ochrana obzvlášť 
citlivých informácií
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: francúzština
Informácie o súťažných podkladoch sú dostupné na: https://sncf.bravosolution.com/web/login.
html
Ad hoc komunikačný kanál: 
Názov: PORTAIL ACHATS DU GROUPE SNCF via l’URL suivante : https://sncf.bravosolution.
com/web/login.html
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5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky postupu: 
Predpokladaný dátum odoslania výziev na predkladanie ponúk: 06/07/2026
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Les conditions d'exécution du marché sont indiquées 
dans le projet de CPS, se situant dans le DCE
Vyžaduje sa dohoda o nezverejňovaní informácií: áno
Doplňujúce informácie o dohode o nezverejňovaní informácií: https://sncf.bravosolution.com
/web/login.html
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: nie
Právna forma, ktorú musí mať skupina uchádzačov, ktorej bude zadaná zákazka: En cas d’
attribution du Marché à un groupement d’opérateurs économiques, celui-ci devra 
obligatoirement être un groupement solidaire.
Mechanizmus financovania: Les offres doivent être exprimées en Euros. Les prix sont 
révisables. Paiement à 60 jours à compter de la réception de la demande de paiement. 
Paiement par virement selon les modalités prévues par les documents contractuels.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1
Doplňujúce krytie kupujúceho: Les autres catégories d’acheteurs participant à l’accord cadre, 
et non nommément mentionnés, sont précisés dans le projet de contrat.
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal judiciaire de Paris
Informácie o lehotách na preskúmanie: Les procédures de recours applicables sont : - Le 
référé précontractuel (CPC, art 1441-1 et 1441-2) qui peut être exercé jusqu’à la signature du 
marché ; - Le référé contractuel (CPC, art 1441-3 et 1441-3-1) qui peut être exercé dans un 
délai de : o 31 jours à compter de la publication d’un avis d’attribution au JOUE ou, pour les 
marchés fondés sur un accord cadre, à compter de la notification de la conclusion du contrat ; 
o 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’attribution 
n’a été publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n’a été effectuée
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Société 
Nationale SNCF SA
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Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: Société Nationale SNCF SA
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunal judiciaire de Paris
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Société Nationale SNCF SA
Organizácia spracúvajúca ponuky: Société Nationale SNCF SA

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: SNCF Voyageurs
Registračné číslo: 519 037 584 14786
Poštová adresa: 1 RUE CAMILLE MOKE
Mesto: SAINT-DENIS
PSČ: 93210
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Krajina: Francúzsko
E-mail: celine.ribon@sncf.fr
Telefón: 0000000000
Internetová adresa: http://www.groupe-sncf.com/
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Profil kupujúceho: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Tribunal judiciaire de Paris
Registračné číslo: Tribunal judiciaire de Paris
Poštová adresa: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Mesto: PARIS
PSČ: 75017
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Paris (FR101)
Krajina: Francúzsko
E-mail: tj-paris@justice.fr
Telefón: 01 44 32 51 51
Internetová adresa: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Société Nationale SNCF SA
Registračné číslo: 552 049 447 76279
Poštová adresa: 2 PL AUX ETOILES
Mesto: SAINT DENIS
PSČ: 93210
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Krajina: Francúzsko
E-mail: celine.ribon@sncf.fr
Telefón: 0000000000
Internetová adresa: http://www.groupe-sncf.com/
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
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Roly tejto organizácie: 
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 5e57b65b-2eae-4564-9d9d-53db7ff18764  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 17
Dátum odoslania oznámenia: 16/06/2026 08:58:00 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: francúzština
Číslo uverejnenia oznámenia: 414705-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 115/2026
Dátum uverejnenia: 17/06/2026
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