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416377-2026 - Sutaz

Chorvatsko — Udrzba telekomunikaénych zariadeni — Usluga odrzavanja i nadogradnje
telefonskih centrala i pripadajuce opreme

OJ S 115/2026 17/06/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Sluzby
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci
Uradny nazov: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
E-mail: nabava@mirovinsko.hr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby
2. Postup
21. Postup
Nazov: Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadaju¢e opreme
Opis: Predmet nabave je Usluga odrZavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadajuce
opreme, sukladno tehni¢koj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
Identifikator postupu: 4443a913-5d1b-4111-aa08-19ad7b63eaec
Interny identifikator: V-25/2026
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak
21.1. Ugel

Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 50330000 Udrzba telekomunika&nych zariadeni

2.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplnujuce informacie: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovi¢a 3, Zagreb

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 225 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad, Oznamenie
Ugast v zlogineckej organizacii: Sudjelovanje u zloginatkoj organizaciji
Korupcia: Korupcija
Podvod: Prijevara
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Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cisto vnutrostatne dévody vyludenia: Neisplata place

PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutrosStatnych dévodov vyluc€enia:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSenie povinnosti platit dane: Pla¢anje poreza

PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadaju¢e opreme
Opis: Predmet nabave je Usluga odrZavanja i nadogradnje telefonskih centrala i pripadajuce
opreme, sukladno tehni¢koj specifikaciji ove Dokumentacije o nabavi.
Interny identifikator: V-25/2026

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 50330000 Udrzba telekomunikaénych zariadeni

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplnujuce informacie: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, A. Mihanovic¢a 3, Zagreb

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 03/08/2026
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 225 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté, kedZe zakazka nie
je ur€ena na pouzitie fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Registracia v obchodnom registri
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kritérium: Iné ekonomické alebo finanéné poziadavky
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberoveho kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Technici alebo technické organy pre kontrolu kvality
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Opatrenia na zabezpecenie kvality
Popis vyberoveho kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Certifikaty od nezavislych organov o normach zabezpecenia kvality
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Specifi€no iskustvo struénjaka
Opis: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Vrijeme odaziva
Opis: Detaljan opis nalazi se u prilogu Kriteriji za odabir ponude.
Opis metddy, ktora sa ma pouzit, ked vahu nemozno vyjadrit pomocou kritérii: Nacin izracuna
kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o0 nabavi

5.1.11. Suat'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://eojn.hr/tender-eo/86077
Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: https://eojn.hr/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-eo/86077
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: chorvatcina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci m6zu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: Jamstvo za ozbiljnost ponude odreduje se u apsoluthom iznosu od
5.000,00 €. Ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti u obliku bankarske
garancije ili moZe dati nov€ani polog. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace
od roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. Narucitelj ¢e aktivirati (zatraZiti od banke isplatu iznosa na koji garancija
glasi ili zadrzati uplaceni iznos nov€anog pologa) jamstvo za ozbiljnost ponude u slu¢ajevima:
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- odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno Clanku 263. ZJN 2016, - neprihvacanja ispravka racunske
greske, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, - nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Ako ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata,
narucitelju je prihvatljivo da jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku garancije banke/nov€anog
pologa dostavi: * jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata u ukupnom iznosu od 5.000,00
EUR, ili « da dva ili viSe ¢lanova zajednice gospodarskih subjekata dostave/uplate dvije ili vise
garancija banaka/dvije ili viSe uplate nov€anih pologa, uz uvjet da ukupan iznos dostavljenih
garancija/nov¢anih pologa bude minimalno 5.000,00 EUR te da svaka odgovara uvjetima i
zahtjevima iz ove toCke dokumentacije o nabavi. U svakom slucaju, ako se radi o zajednici
gospodarskih subjekata, tada u garanciji banke mora biti navedeno da ponudu podnosi
zajednica gospodarskih subjekata, odnosno da je zajednica gospodarskih subjekata —
PONUDITELJ u predmetnom postupku javne nabave te da se svi gore navedeni razlozi za
aktiviranje jamstva odnose na Ponuditelja (na cijelu zajednicu gospodarskih subjekata).
Takoder, u slu¢aju uplate nov€anog pologa od strane zajednice gospodarskih subjekata,
potrebno je na dokazu o uplacenom nov€anom pologu uz obveznu naznaku svrhe placanja
(jamstvo za ozbiljnost ponude, evidencijski broj) navesti naziv svih ¢lanova zajednice
gospodarskih subjekata. Bankarska garancija Bankarska garancija mora biti bezuvjetna, na
prvi poziv i bez prigovora u visini od 5.000,00 EUR, izdana u korist Narucitelja te mora
sadrzavati naziv postupka nabave za koji se izdaje i evidencijski broj nabave. U tekstu
bankarske garancije obvezno je navesti svih prethodno navedenih 5 slu¢ajeva za koje se
izdaje jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u
izvorniku odvojeno od elektroni¢ke ponude, u papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici na kojoj
su navedeni podaci o ponuditelju s dodatkom: " Usluga odrzavanja i nadogradnje telefonskih
centrala i pripadajuce opreme, V-25/2026“ — NE OTVARAJ. Jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku bankarske garancije ne smije biti ni na koji nacin oste¢eno (busSenjem, klamanjem i
slicno). Na ovakav nacin je omoguc¢eno naknadno vra¢anje bankarske garancije ponuditeljima.
Novc&ani polog Sukladno ¢lanku 214. stavak 4. ZJN 2016 ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost
ponude moze dati nov€ani polog. U ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplacenom
novCanom pologu na temelju kojeg se mozZe utvrditi da je transakcija izvrSena, pri ¢emu se
dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plac¢anje, uklju€ujuéi i
onih izdanih u elektronickom obliku. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e prije odabira zatraZiti produZenje roka
valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom
roku ne kracem od pet (5) dana. Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za
ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana dostave jamstva za uredno izvr§enje
ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti.

Lehota na prijimanie ponuk: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat’ platna: 90 Dni

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdopsky
letny Cas

Miesto: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, SrediSnja sluzba, A. Mihanovi¢a 3, Zagreb
Doplnujuce informacie: Pravo aktivnhog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda
imaju samo Clanovi strucnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati ovlastenim
predstavnicima narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda. Prilikom javnog otvaranja
ponuda, Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji e odmabh biti stavljen na uvid, provjeru sadrzaja i
potpis prisutnim ovlastenim predstavnicima ponuditelja. U slu¢aju dostave dijela/dijelova
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ponude odvojeno u papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponude uzima se vrijeme
zaprimanja ponude putem Elektroni¢kog oglasnika javne nabave (elektroni¢ke ponude). U
slu¢aju da gospodarski subjekti dio/dijelove ponude koji se dostavljaju odvojeno od elektronicki
dostavljenih ponuda dostave nakon isteka roka za dostavu ponuda, isti ¢e se obiljeziti kao
zaka$njeli te Ce se takva omotnica neotvorena vratiti poSiljatelju bez odgode.

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Nije definirano

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

Mechanizmus financovania: Rok, nacin i uvjeti pla¢anja detaljno su opisani u prilogu
dokumentacije.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: HRVATSKI
ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: HRVATSKI ZAVOD ZA
MIROVINSKO OSIGURANJE

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
Registracné Cislo: 84397956623
Postova adresa: A. Mihanovi¢a 3
Mesto: Zagreb
PSC: 10000
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Kontaktné miesto: Ured za nabavu
E-mail: nabava@mirovinsko.hr
Telefon: +385 14595418
Internetova adresa: https://www.mirovinsko.hr
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracné Cislo: 95857869241
Postova adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb
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8.1.

PSC: 10000

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetova adresa: https://www.dkom.hr/

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

ORG-0003

Uradny nazov: Narodne novine d.d.
Registracné Cislo: TED94

Registracné Cislo: HR64546066176
Postova adresa: Savski gaj Xlll. 6
Mesto: Zagreb

PSC: 10020

Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizacie:

TED eSender

10. Zmena

10.1.

Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit

41253dba-5226-41cb-a8e5-c6edbc2a5728-01
Hlavny dévod zmeny

Oprava chyby kupujuceho
Opis
Narucitelj ispravlja pogresku u troSkovniku.

Zmena
Identifikator oddielu: LOT-0000

Opis zmien: Izmjena troSkovnika - Narucitelj ispravlja pogresku u troSkovniku.

Sutazné podklady boli zmenené dna: 17/06/2026

Informacie o oznameni

416377-2026

Identifikator/verzia oznamenia: 4b505032-7c7a-4cf0-b596-2679896a67f4 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii

— Standardny rezim
Podtyp oznamenia: 16
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Datum odoslania oznamenia: 15/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: chorvat€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 416377-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 115/2026

Datum uverejnenia: 17/06/2026
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