See the notice on TED website

419762-2026 - Sutaz

Holandsko — Sluzby socialnej pomoci a suvisiace sluzby — Schuldhulpverlening fase 2 en
budgetbeheer voor inwoners

OJ S 116/2026 18/06/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania — zjednoduseny rezim

Sluzby
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci

Uradny nazov: Gemeente Etten-Leur
E-mail: a.vandemeerendonk@uwijzijnkarel.nl
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Schuldhulpverlening fase 2 en budgetbeheer voor inwoners
Opis: De opdracht betreft de uitvoering van fase 2 van schuldhulpverlening
(schuldregelingsfase), inclusief budgetbeheer. De individuele gemeenten binnen het
samenwerkingsverband zijn verantwoordelijk voor fase 1 (stabilisatiefase) en begeleiden
inwoners waar nodig door naar fase 2. Voor deze opdracht geldt een maximale waarde van €
3.200.000 exclusief BTW.
Identifikator postupu: 9935fe30-5233-4763-aa8b-88782a17d96b
Interny identifikator: KO11636
Druh postupu: Verejna sutaz
Hlavné prvky postupu: De aanbesteding vindt plaats volgens de Aanbestedingswet 2012, Gids
Proportionaliteit en het inkoopbeleid van de gemeente Etten-Leur. De aanbesteding vindt
plaats middels een procedure voor sociale en andere specifieke diensten als bedoeld in artikel
2.38 Aw 2012. De aanbestedende dienst hanteert de grondbeginselen transparantie, gelijke
behandeling en proportionaliteit. Door in te schrijven conformeert de inschrijver zich aan de
bepalingen zoals opgenomen in alle aanbestedingsdocumenten. Voor deze aanbesteding is
gekozen voor de gunningsmethodiek beste prijs-kwaliteitverhouding.
2.1.1. Uéel

Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 85300000 Sluzby socialnej pomoci a suvisiace sluzby

2.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Holandsko
Kdekolvek v danej krajine

2.1.4. VSeobecné informacie
Doplnujuce informacie: Alle houders van dit beschrijvend document hebben de mogelijkheid
om vragen te stellen. Vragen dienen digitaal via TenderNed middels de vragenmodule te
worden ingediend tot uiterlijk 26 juni 2026, uiterlijk 12:00 uur. Alle gestelde vragen met de
bijpehorende antwoorden, evenals aanvullingen of wijzigingen van de aanbestedende dienst,
worden geanonimiseerd op schrift gesteld in een Nota van Inlichtingen. Vragen kunnen
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doorlopend gesteld worden tot de deadline. Indien mogelijk zullen ontvangen vragen
tussentijds (dus eerder) worden beantwoord via TenderNed, een en ander naar oordeel van
de aanbestedende dienst. De Nota(’s) van inlichtingen maakt/maken onlosmakelijk onderdeel
uit van de aanbestedingsstukken.

Pravny zaklad:

Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dévodov na vylucenie: Jednotny eurdpsky dokument pre obstaravanie (JED)

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Schuldhulpverlening fase 2 en budgetbeheer voor inwoners
Opis: De opdracht betreft de uitvoering van fase 2 van schuldhulpverlening
(schuldregelingsfase), inclusief budgetbeheer. De individuele gemeenten binnen het
samenwerkingsverband zijn verantwoordelijk voor fase 1 (stabilisatiefase) en begeleiden
inwoners waar nodig door naar fase 2. Voor deze opdracht geldt een maximale waarde van €
3.200.000 exclusief BTW.
Interny identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 85300000 Sluzby socialnej pomoci a suvisiace sluzby
Moznosti:
Popis moznosti: Gemeente Halderberge wenst mogelijk aanvullende diensten bij
Opdrachtnemer af te nemen, te weten: budgetcoaching, beschermingsbewind en nazorg.

5.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Holandsko
Kdekolvek v danej krajine

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 24 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 2
Dalsie informacie o obnoveni: De overeenkomst heeft een vaste looptijd van twee (2) jaar. De
vaste looptijd van de overeenkomst eindigt van rechtswege op 31 oktober 2028. De
overeenkomst kan twee (2) keer worden verlengd voor de duur van één (1) jaar. De
overeenkomst eindigt van rechtswege na de laatste verlenging. De overeenkomst, inclusief
verlengingen, loopt hiermee uiterlijk op 31 oktober 2030 van rechtswege af.

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
NevyZaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie
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5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (JED)

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Kwaliteitscriterium: implementatie
Opis: Werk een plan van aanpak uit waarin u beschrijft op welke manier u de opdracht gaat
inrichten, zodat u de beoogde doelen behaalt. In het plan van aanpak moet minimaal aan de
orde komen: - Een implementatieplan waarin u beschrijft hoe u na definitieve gunning zorgt
voor een gedegen start van de opdracht op de ingangsdatum van de overeenkomst en de
manier waarop u invulling geeft aan de overname van de dienstverlening van de huidige
uitvoerder; - De wijze waarop u borgt dat uw personeel voldoende expertise bezit om de
opdracht op kwalitatief hoogwaardige wijze uit te voeren; - De wijze waarop u een goede
samenwerking borgt met schuldeisers, bewindvoerders en andere relevante ketenpartners,
consulenten schuldhulpverlening; - Hoe u omgaat met de overdracht van de dienstverlening
aan een nieuwe Opdrachtnemer bij einde overeenkomst.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Kwaliteitscriterium: waarborging continuiteit en tijdigheid van de dienstverlening
Opis: Werk uit hoe u de continuiteit en tijdigheid van de dienstverlening, gedurende de looptijd
van de overeenkomst, borgt. In uw uitwerking neemt u in ieder geval de volgende onderdelen
op: - De maatregelen die u neemt om de continuiteit van de dienstverlening te waarborgen,
onder andere bij ziekte, uitdiensttreding van de in te zetten adviseurs schuldhulpverlening; -
De wijze waarop de in dit document genoemde KPI'S gewaarborgd worden en hoe u hier
gedurende de looptijd van de overeenkomst op gaat sturen; - De maatregelen die u neemt om
kennisoverdracht te borgen en optimaliseren bij wisselingen van adviseurs
schuldhulpverlening; - De wijze waarop de beschikbaarheid op locatie tijdens kantooruren, de
beschikbaarheid buiten kantooruren en de bereikbaarheid van uw ICT/klantportal wordt
gerealiseerd; - De wijze waarop u gestelde (wettelijke) termijnen borgt.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Kwaliteitscriterium: risico- en kansenbeheer
Opis: Het doel van het beschrijven van de risico's, is het minimaliseren van de risico's bij
uitvoering van de opdracht. Het gaat om risico's die naar uw oordeel buiten uw eigen
invloedssfeer liggen, maar waar wel rekening mee dient te worden gehouden. Risico's binnen
de eigen invloedssfeer zijn immers voor uw eigen rekening en risico. U beschrijft minimaal
twee (2) en maximaal vijf (5) risico's, waarbij u per risico beschrijft wat de kans en impact van
dit risico is en welke beheersmaatregel u neemt. U kunt uw kennis en ervaring met dergelijke
projecten laten blijken door de kansen en risico's op een goede wijze te belichten. Kansen die
bijdragen aan projectoptimalisatie, een betere beleving voor de inwoners van de gemeenten
geven, de gemeenten als Opdrachtgever ontzorgen of zaken die op een andere wijze
bijdragen, kunnen omschreven worden. De geboden kansen die als meerwaarde erkend
worden, worden gedurende onderhavige opdracht door Opdrachtnemer zo uitgevoerd, tenzij
anders aangegeven door Opdrachtgever. U beschrijft minimaal twee (2) kansen.
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Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 5

Kritérium:

Typ: Cena

Nazov: Inschrijfprijs

Opis: e volgende tarieven worden op het inschrijvingsbiljet verwacht: a. Uurtarief (spreekuur,
klantmanager op locatie); b. Schuldregeling; c. Budgetbeheer (per maand); d. Wsnp (inc.
dwangakkoord, begeleiding rechtbank) Alle tarieven dienen te worden ingediend in Euro’s
exclusief BTW. De prijsopgave dient te worden gedaan door het invullen, rechtsgeldig
ondertekenen en indienen van het inschrijvingsbiljet, opgenomen in Bijlage 2. Gevraagd wordt
om de tarieven te onderbouwen, zoals aangegeven in het inschrijvingsbiljet. De resulterende
trajectprijzen dienen all-in tarieven te zijn, hetgeen betekent dat Opdrachtnemer wordt geacht
de risico’s en bijkomende kosten te verdisconteren in de inschrijfprijs. De tarieven dienen te
worden aangegeven in 2 decimalen achter de komma.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

5.1.11. Suat'azné podklady
Lehota na vyziadanie doplfujucich informacii: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky letny ¢as
Adresa sutaznych podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429452

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429452
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: holandcCina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: Aansprakelijkheidsverzekering
Lehota na prijimanie ponuk: 19/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurépsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 3 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 19/08/2026 12:05:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuZzivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Maximalny pocet ucastnikov: 1
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: Gemeente Etten-Leur - Rechtbank Zeeland - West-Brabant
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Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Gemeente
Etten-Leur - Vragen voor Nvl kunt u stellen via www.tenderned.nl

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Gemeente Etten-Leur -
Rechtbank Zeeland/West-Brabant

Organizacia prijimajuca zZiadosti o u¢ast: Gemeente Etten-Leur - Via www.tenderned.nl kunt u
uw inschrijving indienen

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Gemeente Etten-Leur
Registracné Cislo: 142155573
Postova adresa: Raadhuisplein 4
Mesto: Etten-Leur
PSC: 4873 BH
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Arthur van de Meerendonk
E-mail: a.vandemeerendonk@uwijzijnkarel.nl
Telefén: +31 625058535
Internetova adresa: http://www.etten-leur.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Rechtbank Zeeland/West-Brabant
Mesto: Breda
PSC: 4800RA
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Krajina: Holandsko
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Internetova adresa: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant/Bezoekinformatie/Paginas/locatie-breda.aspx
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Vragen voor Nvl kunt u stellen via www.tenderned.nl
Mesto: Etten-Leur
PSC: 4870GA
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Ruud de Wit
E-mail: Ruud.deWit@etten-leur.nl
Internetova adresa: http://www.etten-leur.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Via www.tenderned.nl kunt u uw inschrijving indienen
Mesto: Etten-Leur
PSC: 4870GA
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Ruud de Wit
E-mail: Ruud.deWit@etten-leur.nl
Internetova adresa: http://www.etten-leur.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Rechtbank Zeeland - West-Brabant
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Postova adresa: Stationslaan 10

Mesto: Breda

PSC: 4815 GW

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Krajina: Holandsko

Kontaktné miesto: geachte meneer/mevrouw

E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883616000

Fax: +31 883610276

Internetova adresa: http://www.rechtspraak.nl

Roly tejto organizacie:

Kupuijuci

Organizacia poskytujuca dopliiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskimania

Informacie o oznameni

419762-2026

Identifikator/verzia oznamenia: 07055b45-8a03-4d6d-9bcd-2446eae6¢c257 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania — zjednoduseny rezim
Podtyp oznamenia: 20

Datum odoslania oznamenia: 16/06/2026 17:24:02 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: holand¢ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 419762-2026

Cislo vydania série S Gradného vestnika: 116/2026

Datum uverejnenia: 18/06/2026
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