See the notice on TED website

427689-2026 - Sutaz

Nemecko — Dodavky softvéru — Bezirk Schwaben: Beratungs-/ Kommunikationssoftware

OJ S 118/2026 22/06/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Bezirk Schwaben
E-mail: info@mayburg.de
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Miestny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Bezirk Schwaben: Beratungs-/ Kommunikationssoftware
Opis: Mit dieser Ausschreibung soll die flachendeckende Bereitstellung und der Betrieb
(Hosting und Pflege) einer einheitlichen digitalen Beratungsplattform fur alle
Sozialpsychiatrischen Dienste (im Folgendem SpDi) in Bayern unabhangig von ihrer GréRe
und Tragerschaft beschafft werden. Mit der anzubietenden Beratungsplattform mussen alle
Nutzende in Bayern Zugang zu den Beratungsleistungen der SpDi erhalten, unabhangig von
ihrem Wohnort. Dabei bildet die vertragsgegenstandliche Beratungsplattform einen weiteren
Leistungsbaustein der bestehenden Dienste, ausschlie3lich "digitale Beratungsstellen" sollen
damit nicht geschaffen werden. Die digitale Beratungsplattform ist als browserbasierte
Anwendung fir eine unbegrenzte Anzahl an Klienten (Betroffene und deren Angehorige)
anzubieten. Die Lizenzen sind in Form von Software as a Service (SaaS) fur derzeit 93 SpDi
bereitzustellen. Jede SpDI erhalt dabei 3 Beraterzugange. Eine ausfuhrliche Darstellung des
Leistungsgegenstandes findet sich in dem Dokument "BS_2026_018_Leistungsbeschreibung"
samt Anlagen.
Identifikator postupu: 145d7818-9e74-42b8-af5b-b8f15ef5081b
Interny identifikator: MaBu-2026-0212
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72268000 Dodavky softvéru
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72268000 Dodavky softvéru

2.1.2. Miesto plnenia
Mesto: Augsburg
PSC: 86152
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Augsburg, Kreisfreie Stadt (DE271)
Krajina: Nemecko

2.1.4. VSeobecné informacie
Doplnujuce informacie: Siehe Vergabeunterlagen.
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Pravny zaklad:

Smernica 2014/24/EU

vgv -

Uplatnitelné cezhrani¢né pravne predpisy: Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des
CISG.

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vylucenie: Oznamenie, Sutazny podklad, Jednotny eurépsky dokument pre
obstaravanie (JED)
Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava:
Korupcia:
Ugast v zlogineckej organizacii:
Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s ciefom narusit hospodarsku sutaz:
Poru$enie povinnosti v oblasti environmentalneho prava:
Pranie $pinavych penazi alebo financovanie terorizmu:
Podvod:
Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi:
Platobna neschopnost’:
Porusenie povinnosti v oblasti pracovného prava:
Aktiva spravované likvidatorom:
Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost predlozit poZzadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe:
Konflikt zaujmov z dévodu ucasti na postupe obstaravania:
Priama alebo nepriama ucast’ na priprave tohto postupu obstaravania:
Zavazné odborné pochybenie:
Pred€asné ukoncenie zmluvy, Skody alebo iné porovnatelné sankcie:
Porusenie povinnosti v oblasti socialneho prava:
PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie:
Pozastavené podnikatelské Cinnosti:
Poru&enie povinnosti platit dane:
Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami:

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Bezirk Schwaben: Beratungs-/ Kommunikationssoftware
Opis: Mit dieser Ausschreibung soll die flachendeckende Bereitstellung und der Betrieb
(Hosting und Pflege) einer einheitlichen digitalen Beratungsplattform fir alle
Sozialpsychiatrischen Dienste (im Folgendem SpDi) in Bayern unabhangig von ihrer GroRRe
und Tragerschaft beschafft werden. Mit der anzubietenden Beratungsplattform missen alle
Nutzende in Bayern Zugang zu den Beratungsleistungen der SpDi erhalten, unabhangig von
ihrem Wohnort. Dabei bildet die vertragsgegenstandliche Beratungsplattform einen weiteren
Leistungsbaustein der bestehenden Dienste, ausschliel3lich "digitale Beratungsstellen" sollen
damit nicht geschaffen werden. Die digitale Beratungsplattform ist als browserbasierte
Anwendung fir eine unbegrenzte Anzahl an Klienten (Betroffene und deren Angehdrige)
anzubieten. Die Lizenzen sind in Form von Software as a Service (SaaS) fur derzeit 93 SpDi
bereitzustellen. Jede SpDI erhalt dabei 3 Beraterzugange. Eine ausfuhrliche Darstellung des
Leistungsgegenstandes findet sich in dem Dokument BS_2026_018_Leistungsbeschreibung
samt Anlagen.
Interny identifikator: LOT-0000
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5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72268000 Dodavky softvéru
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72268000 Dodavky softvéru
Moznosti:
Popis moznosti: Zu Optionen siehe Vergabeunterlagen.

5.1.2. Miesto plnenia
Mesto: Augsburg
PSC: 86152
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Augsburg, Kreisfreie Stadt (DE271)
Krajina: Nemecko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zadatia: 01/09/2026
Datum konca trvania: 31/12/2028

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 1
Dalsie informacie o obnoveni: Siehe Vergabeunterlagen

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Nevyzaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano
Doplriujuce informacie: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad, Jednotny eurépsky dokument pre
obstaravanie (JED)
Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberového kritéria: Darstellung von mindestens zwei (2) erfolgreichen
Referenzprojekten aus den letzten 36 Monaten, die mit dem ausgeschriebenen
Auftragsgegenstand vergleichbar sind. Das Referenzprojekt ist mit dem ausgeschriebenen
Auftragsgegenstand vergleichbar, wenn - die Referenz muss die Aufgabenstellung
"Bereitstellung einer Kommunikations-/Beratungssoftware fur die Erbringung von
Beratungsleistungen" beinhalten, - die Auftraggeber der Referenzprojekte sind der 6ffentlichen
Hand (z.B. Behorden, kirchliche Einrichtungen) und dem Gesundheits- und Sozialbereich
zuzuordnen, - das Referenzprojekt muss mindestens 150 Lizenzen/Beraterzugange
beinhalten, - die im Rahmen des Referenzprojektes bereitgestellte Kommunikations-
/Beratungssoftware wird fur die Erbringung von Beratungsleistungen im Sozial- und
Gesundheitsbereich eingesetzt.

Kritérium: Bezpec€nost informacii
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Popis vyberového kritéria: Bestatigung, dass das Unternehmen gemal} ISO 27001 zertifiziert
ist und diese Zertifizierung auch wahrend der Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Hinweis:
Der offentliche Auftraggeber erkennt auch gleichwertige Bescheinigungen von akkreditierten
Stellen aus anderen Staaten an. Kann der Bieter aus Grinden, die er nicht zu vertreten hat,
die betreffenden Bescheinigungen nicht innerhalb der Angebotsfrist einholen, so erkennt der
Auftraggeber auch andere Unterlagen Uber gleichwertige Systeme an, sofern der Bieter
nachweist, dass die vorgeschlagenen MaRnahmen den geforderten Normen entsprechen.

Kritérium: Poistenie profesijného rizika

Popis vyberového kritéria: Nachweis einer gultigen Betriebshaftpflichtversicherung fur
Personen-, Sach-, (IT-) Vermdgensschaden. Folgende Mindestsummen je Schadensfall
mussen abgedeckt werden: — Personenschaden 1.000.000,00 EUR - Sach- und
Vermogensschaden (jeweils) 1.000.000,00 EUR - IT-Vermbégensschaden-Haftpflichtschutzes
1.000.000,00 EUR Sofern die Deckungssummen maximiert sind, muss es sich mindestens um
eine zweifache Maximierung handeln.

Kritérium: Iné ekonomické alebo finanéné poziadavky

Popis vyberového kritéria: Formell und inhaltlich beanstandungsfreie Eigenerklarungen gemaf
Nr. 4.2 der Bewerbungsbedingungen, insbes. zu Ausschlussgrinden und in Sachen
"Russland-Sanktionen".

Kritérium: Specificky roény obrat

Popis vyberového kritéria: Der Bieter hat eine Darstellung der Jahresumsatze der letzten drei
abgeschlossenen Geschéftsjahre abzugeben (z.B. in seinem [Angebots-] Anschreiben), sofern
die Leistungen vergleichbar mit der zu vergebenden Leistung sind. Es sind die Netto-Umsatze
pro Geschaftsjahr anzugeben, der Netto-Umsatz muss im Durchschnitt in diesem Zeitraum
mindestens 250.000 Euro pro Geschaftsjahr entsprechen.

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Siehe Vergabeunterlagen
Opis: Siehe Vergabeunterlagen
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 30
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Preis
Opis: Wertungspreis
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 70

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: nemc¢ina
Adresa sutaznych podkladov: https://xvergabe.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19edf256fdc-15b4c8663400a99b&

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povolena
Adresa na predkladanie: https://www.xvergabe.de
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Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: nemcina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Varianty: Nie je povolena

Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 23/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 1 Mesiac

Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Podla uvazenia kupujuceho sa mozu v8etky chybajuce dokumenty tykajuce sa uchadzaca
predlozit neskor.

Doplnujuce informacie: Siehe Vergabeunterlagen.

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povolena

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: ano

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Sidbayern
Informacie o lehotach na preskimanie: Um eine Korrektur des Vergabeverfahrens zu
erreichen, kann ein Nachprifungsverfahren bei der Vergabekammer gestellt werden, solange
durch den Auftraggeber ein wirksamer Zuschlag nicht erteilt ist. Ein wirksamer Zuschlag kann
erst erteilt werden, nachdem der Auftraggeber die unterlegenen Bieter Gber den
beabsichtigten Zuschlag gemafR § 134 GWB informiert hat und 15 Kalendertage bzw. bei
Versendung der Information per Fax oder auf elektronischem Weg 10 Kalendertage
vergangen sind. Es wird darauf hingewiesen, dass bei Beanstandungen im Hinblick auf das
hiesige Vergabeverfahren die Bieter Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die sie erkannt
haben, gegenuber der Vergabestelle innerhalb von zehn Kalendertagen zu rigen haben und
weiterhin Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen oder aus
der Bekanntmachung erkennbar sind, von den Bietern spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem
Auftraggeber (bei der Kontaktstelle) zu rigen sind (vgl. § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 bis Nr. 3
GWB), damit die Bieter flr den Fall, dass der Rige nicht abgeholfen wird, ein
Nachprufungsverfahren vor der Vergabekammer anstreben kénnen. Sofern die Vergabestelle
einer Ruge in ihrem Antwortschreiben nicht abhilft, kann der betreffende Bieter nur innerhalb
von langstens 15 Kalendertagen nach Eingang des Antwortschreibens der Vergabestelle
diesbezuglich ein Nachprifungsverfahren vor der Vergabekammer einleiten (vgl. § 160 Abs. 3
Satz 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren ist ein 6ffentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam,
wenn der 6ffentliche Auftraggeber gegen § 134 GWB verstol3en hat oder den Auftrag ohne
vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union
vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, und dieser Verstol3 in einem
Nachprufungsverfahren festgestellt worden ist. Diese Unwirksamkeit kann nur festgestellt
werden, wenn sie im Nachprifungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der
Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch den 6ffentlichen Auftraggeber Gber den
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Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend
gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen
Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30
Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt
der Europaischen Union.

Organizacia prijimajuca ziadosti o ucast: Bezirk Schwaben

8. Organizacie

8.1. ORG-7001
Uradny nazov: Bezirk Schwaben
Registracné Cislo: n. a.
Postova adresa: Hafnerberg 10
Mesto: Augsburg
PSC: 86152
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Augsburg, Kreisfreie Stadt (DE271)
Krajina: Nemecko
Kontaktné miesto: MAYBURG Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
E-mail: info@mayburg.de
Telefén: 089 45108896-0
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast

8.1. ORG-7004
Uradny nazov: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Siidbayern
Registracné Cislo: n-a
Mesto: Miunchen
PSC: 80534
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Krajina: Nemecko
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-7005
Uradny nazov: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracné Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
PSC: 53119
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 53ce69f6-3147-4447-b10f-1e7b716814e0 - 01
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Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 19/06/2026 11:46:34 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: nemcina

Cislo uverejnenia oznamenia: 427689-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 118/2026

Datum uverejnenia: 22/06/2026
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