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428677-2026 - Sutaz

Spanielsko — Sluzby na udrzbu a opravu softvéru — Contrato de servicios de mantenimiento
(preventivo y correctivo), soporte técnico, desarrollo evolutivo y formacion para portales Drupal
de la Universidad de Jaén.

OJ S 119/2026 24/06/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Rectorado de la Universidad de Jaén
E-mail: secontra@uijaen.es
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia pod kontrolou
regionalneho organu
Cinnost verejného obstaravatela: Vzdelavanie

2. Postup

21. Postup
Nazov: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte técnico,
desarrollo evolutivo y formacion para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
Opis: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcién de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestidén de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones peridédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnoldgica. Cumplimiento normativo: El mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacion a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
Identifikator postupu: 9bada24d-57a2-4ca0-9100-38915d970b55
Interny identifikator: 2026/15
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru

2.1.2. Miesto plnenia
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NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Jaén (ES616)
Krajina: Spanielsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 224 010,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Oznamenie
PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutrosStatnych dévodov vyluc€enia:
Motivos de exclusion nacionales

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte técnico,
desarrollo evolutivo y formacion para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
Opis: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcion de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestidén de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones periédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnologica. Cumplimiento normativo: EI mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacién a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
Interny identifikator: 2026/15

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72267000 Sluzby na udrzbu a opravu softvéru

5.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Jaén (ES616)
Krajina: Spanielsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 2 Roky

5.1.4. Obnovenie
Maximalny poc€et obnoveni: 3
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Dalsie informacie o obnoveni: El contrato podra prorrogarse anualmente por 3 afios mas,
hasta un maximo de 5 afios, incluidas las prorrogas.

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie
Pristup zamerany na znizovanie environmentalnych vplyvov: Iné
Podporovany socialny ciel: Iné

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie
Kritérium: Celkovy ro€ny obrat
Popis vyberového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Certifikaty od institutov pre kontrolu kvality
Popis vyberového kritéria: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Opis: A.1 Oferta econdémica.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 51
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: B.1 Servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, soporte y SLA.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 12
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: B.2 Desarrollos evolutivos (incluida la bolsa de 250 horas).
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 12
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: B.3 Plan de formacion.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 7
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: B.4 Equipo de trabajo.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 12
Kritérium:
Typ: Kvalita
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Opis: B.5 Planificacion. Cronologia de actividades.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 2

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: B.6 Mejoras.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 4

5.1.11. Sut'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=VXEIs1smqdLXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=VXEls1smqgdLXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: Spaniel€ina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 22/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny Cas
Doba, poc€as ktorej musi ponuka zostat’ platna: 60 Dni
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: La empresa contratista debera someterse a la
normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccidén de datos, advirtiéndose
ademas, que esta obligacion tiene el caracter de obligacion contractual esencial de
conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211..
Elektronicka fakturacia: Povolena
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Rectorado de la Universidad de Jaén - Tribunal administrativo
de recursos contractuales Junta de Andalucia
Informacie o lehotach na preskimanie: 15 dias habiles
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania: Rectorado de la
Universidad de Jaén - Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia

8. Organizacie
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8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Rectorado de la Universidad de Jaén
Registracné Cislo: 50289430050063
Registracné Cislo: Q7350006H
Mesto: Jaén
PSC: 23071
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Jaén (ES616)
Krajina: Spanielsko
Kontaktné miesto: Rectorado de la Universidad de Jaén
E-mail: secontra@uijaen.es
Telefon: +34 953212043
Fax: +34 953212043
Internetova adresa: https://www.ujaen.es/servicios/secontra/perfil-del-contratante
Profil kupujuceho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=jsjrzclisMoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia
Mesto: Sevilla
PSC: 41001
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Madrid (ES300)
Krajina: Spanielsko
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Tribunal administrativo de recursos contractuales Junta de Andalucia
Mesto: Sevilla
PSC: 41001
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Sevilla (ES618)
Krajina: Spanielsko
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci
Organizacia pre preskumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskimania

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 339e5be3-6a20-400d-8a1d-defafa041941 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 22/06/2026 13:41:04 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: Spaniel€ina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 428677-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 119/2026

Datum uverejnenia: 24/06/2026
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