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430415-2026 - Sutaz

irsko — Hotelové sluzby — The provision of a Booking Engine, Reservations, Ticketing and CRM
Platform

OJ S 119/2026 24/06/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Rasaiocht Con Eireann
E-mail: procurement@grireland.ie
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia pod kontrolou organu
ustrednej Statnej spravy
Cinnost verejného obstaravatela: Rekreacia, kultura a nabozenstvo

2. Postup

21. Postup
Nazov: The provision of a Booking Engine, Reservations, Ticketing and CRM Platform
Opis: Rasaiocht Con Eireann / Greyhound Racing Ireland (GRI) invites tender submissions
from suitably qualified and experienced service providers for the provision of a modern, cloud-
based booking engine and customer engagement platform.
Identifikator postupu: 8cb19e54-5510-4036-91ac-8e5beb375437
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 55100000 Hotelové sluzby
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 55000000 Hotelové, reStauraéné a maloobchodné sluzby,
79342321 Programy na zachovanie stalosti zakaznikov, 79342300 Sluzby zakaznikom,
48445000 Softvérovy balik na riadenie vztahov so zakaznikmi, 79342320 Starostlivost o
zakaznikov

2.1.2. Miesto plnenia
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): A Corufia (ES111)
Krajina: irsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje doévodov na vylu€enie: Sutazny podklad

5. Cast’
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5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: The provision of a Booking Engine, Reservations, Ticketing and CRM Platform
Opis: Rasaiocht Con Eireann / Greyhound Racing Ireland (GRI) invites tender submissions
from suitably qualified and experienced service providers for the provision of a modern, cloud-
based booking engine and customer engagement platform.
Interny identifikator: O

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 55100000 Hotelové sluzby
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 55000000 Hotelové, reStauracné a maloobchodné sluzby,
79342321 Programy na zachovanie stalosti zakaznikov, 79342300 Sluzby zakaznikom,
48445000 Softvérovy balik na riadenie vztahov so zakaznikmi, 79342320 Starostlivost o
zakaznikov

5.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): A Corufia (ES111)
Krajina: irsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 7 Roky

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

5.1.11. Suat'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: angli¢tina
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady (alebo ich €asti) neoficialne k dispozicii: angli¢tina
Lehota na vyziadanie doplfujucich informacii: 14/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
stredoeurdpsky Cas, zapadoeurdpsky letny ¢as
Adresa sutaznych podkladov: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=8464581

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8464581
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: angli¢tina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
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5.1.15.

5.1.16.

Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 21/07/2026 13:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as,

zapadoeurépsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat' platna: 180 Dni
Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 21/07/2026 13:30:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky €as, zapadoeurdopsky

letny Cas

Miesto: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8464581

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Elektronicka fakturacia: Povolena
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: ano
Bude sa vyuZivat elektronicka platba: ano

Techniky

Ramcova dohoda:

Ziadna ramcovéa dohoda

Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: The High Court of Ireland

Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom: Rasaiocht Con Eireann

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: The High Court of Ireland

Organizacia prijimajuca Ziadosti o ugast: Rasaiocht Con Eireann

Organizécia spracuvajica ponuky: Rasaiocht Con Eireann

8. Organizacie

8.1.

8.1.

430415-2026

ORG-0001

Uradny nazov: Rasaiocht Con Eireann

Registracné Cislo: 0532995u

Postova adresa: Greenpark,Dock Road

Mesto: Limerick

PSC: v94y17x

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Mid-West (IE051)
Krajina: irsko

E-mail: procurement@grireland.ie

Telefon: 061448000

Internetova adresa: https://grireland.ie/

Profil kupujuceho: https://grireland.ie/

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca offline pristup k sutaznym podkladom
Organizacia prijimajuca Ziadosti o u¢ast

Organizacia spracuvajuca ponuky

ORG-0002

Uradny nazov: The High Court of Ireland
Registracné Cislo: The High Court of Ireland
Oddelenie: The High Court of Ireland
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Postova adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7

Mesto: Dublin

PSC: D07 WDX8

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Dublin (IE061)

Krajina: irsko

E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Telefon: +353 1 8886000

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: European Dynamics S.A.
Registracné Cislo: 002024901000
Oddelenie: European Dynamics S.A.
Mesto: Athens
PSC: 15125
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Krajina: Grécko
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefén: +30 2108094500
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: ac171858-2be1-4251-a312-18bd3c68b3cc - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 19/06/2026 17:28:47 (UTC+01:00) stredoeurdpsky Cas,
zapadoeurépsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: angli¢tina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 430415-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 119/2026

Datum uverejnenia: 24/06/2026
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