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See the notice on TED website

435423-2026 - Súťaž
Poľsko – Systémové podporné služby – Usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów 
firmy Opentext
OJ S 120/2026 25/06/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Miasto Stołeczne Warszawa
E-mail: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów firmy Opentext
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów 
firmy Opentext
Identifikátor postupu: cfc6c5b7-33cf-404b-a182-a58a29e699c1
Interný identifikátor: ZP/EM/271/III-109/26
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72253200 Systémové podporné služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72253200 Systémové podporné služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Poľsko

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiający będzie mógł 
skorzystać z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych na 
realizację Zleceń w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiający informuje, iż kwota, jaką 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia w ramach prawa opcji w maksymalnym 
zakresie wynosi 488 925,00 zł. brutto.
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ
European Legislation Identifier -

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/435423-2026
mailto:zamowieniabzp@um.warszawa.pl
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5.1.
 
Časť: LOT-0001
Názov: Usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów firmy Opentext
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego i aktualizacji systemów 
firmy Opentext
Interný identifikátor: ZP/EM/271/III-109/26

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72253200 Systémové podporné služby
Možnosti: 
Popis možností: 1. W okresie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiający będzie mógł 
skorzystać z prawa opcji w zakresie dodatkowych 1500 Roboczogodzin przeznaczonych na 
realizację Zleceń w ramach Asysty Wykonawcy. 2. Zamawiający informuje, iż kwota, jaką 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia w ramach prawa opcji w maksymalnym 
zakresie wynosi 488 925,00 zł. brutto.

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Poľsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 28/08/2026
Dátum konca trvania: 30/06/2027

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: cena brutto; waga kryterium: 100%
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 100

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/299982
/notice/public/details

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://zamowienia.um.warszawa.pl
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: poľština
Elektronický katalóg: Nie je povolená

https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/299982/notice/public/details
https://zamowienia.um.warszawa.pl/pn/umw/demand/299982/notice/public/details
https://zamowienia.um.warszawa.pl
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Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 90 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 28/07/2026 12:15:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Zgodnie z SWZ
Elektronická fakturácia: Nie je povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Krajowa Izba Odwoławcza
Informácie o lehotách na preskúmanie: dział IX ustawy Pzp
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Miasto 
Stołeczne Warszawa
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: Miasto Stołeczne Warszawa
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Miasto Stołeczne Warszawa
Organizácia spracúvajúca ponuky: Miasto Stołeczne Warszawa

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Miasto Stołeczne Warszawa
Registračné číslo: 5252296818
Oddelenie: Urząd m.st. Warszawy
Poštová adresa: Plac Bankowy 3/5
Mesto: Warszawa
PSČ: 00-950
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Poľsko
Kontaktné miesto: Biuro Zamówień Publicznych
E-mail: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Telefón: +4822 443-14-00
Fax: +4822 443-14-00
Internetová adresa: https://um.warszawa.pl
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

mailto:zamowieniabzp@um.warszawa.pl
https://um.warszawa.pl
https://zamowienia.um.warszawa.pl
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Poskytovateľ obstarávacích služieb
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Krajowa Izba Odwoławcza
Registračné číslo: 5262239325
Mesto: Warszawa
PSČ: 02-676
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Poľsko
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefón: +48 224587801
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 04f9518b-ca7e-4801-9119-6653dc5c7ec5  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 23/06/2026 14:20:27 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: poľština
Číslo uverejnenia oznámenia: 435423-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 120/2026
Dátum uverejnenia: 25/06/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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