44345-2024 - Sutaz See the notice on TED website

Francuzsko-Pariz: Tladiarenské a pribuzné sluzby

OJ S 16/2024 23/01/2024

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania — vybrané odvetvia
Sluzby

Pravny zaklad:
Smernica 2014/25/EU

Oddiel I: Obstaravatel

.1. Nazov a adresy
Uradny nazov: GRDF
Identifikaéné gislo organizacie (ICO): 444786511
Postova adresa: 6 rue Condorcet
Mesto/obec: PARIS
Kod NUTS: FR France
PSC: 75009
Stat: Francuzsko
Kontaktna osoba: VELLIN Beatrice
E-mail: beatrice.vellin@grdf.fr
Internetova adresa (internetové adresy):
Hlavna adresa: https://www.grdf.fr/
Adresa stranky profilu kupujuceho: htips://externe.secoia.grdf.fr/

1.3. Komunikacia
Pristup k sutaznym dokumentom je obmedzeny. DalSie informacie mézete ziskat na:
https://externe.secoia.grdf.fr/
DalSie informacie mozno ziskat na vyss$ie uvedenej adrese
Ponuky alebo Ziadosti o u€ast sa musia predlozit' elektronicky prostrednictvom: https://externe.
secoia.grdf.fr/
Ponuky alebo Ziadosti o u¢ast sa musia predlozit na vy$Sie uvedenej adrese

I.6. Hlavna éinnost’
Vyroba, preprava a distribucia plynu a tepla

Oddiel IlI: Predmet

II.1. Rozsah obstaravania

I.1.1. Nazov
23-TPIT-104 - Editique sortante Changement De Gaz
Referencéné Cislo: 23-TPIT-104

I.1.2. Hlavny kéd CPV
79800000 TlacCiarenské a pribuzné sluzby

I.1.3. Druh zakazky
Sluzby

I.1.4. Struény opis
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11.1.5.

11.1.6.

I.2.
1.2.3.

11.2.4.

44345-2024

Dans le cadre du Projet Changement de Gaz, préparant la conversion du réseau de
distribution principalement dans les Hauts-de-France, GRDF lance une consultation afin
d'avoir un processus de communications sortantes fiable et de qualité pour assurer
l'information des clients de GRDF depuis l'arrivée du projet dans sa commune jusqu'a
I'aboutissement du réglage a son domicile.

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants.

Le marché implique également le développement d'une solution, intégrant les interfaces
nécessaires avec les outils GRDF, permettant de mettre en place et suivre les actions prévues
dans le cadre des services bout-en-bout et des prestations élémentaires.

Celkova odhadovana hodnota
Hodnota bez DPH: 3 000 000,00 EUR

Informacie o ¢astiach
Tato zakazka sa deli na ¢asti: nie

Opis

Miesto vykonania
Kod NUTS: FR France

Opis obstaravania

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants dans le cadre du projet
Changement de Gaz.

Les Services Editiques se déclinent selon cinq filieres de production éditique :

- Filiére industrielle: composition dynamique de documents, impression, mise sous plis,
affranchissement et dépbt postal.

- Filiére hybride: fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,
impression, mise sous plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiere égrenée: acquisition des documents composés par GRDF par voie dématérialisée via
une interface (accessible via Internet depuis le poste de l'utilisateur), impression, mise sous
plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiére électronique: composition dynamique de messages et diffusion par Email ou SMS,
composition dynamique de documents et échange avec des plateformes spécifiques

- Filiére archivage: archivage sécurisé de 'ensemble des documents composés dans les
autres filiéres.

Les besoins de GRDF impliquent notamment:

- Le suivi de la production,

- La gestion et les échanges de données,

- L’acquisition de documents déja composés par GRDF,

- La composition de documents a partir de données brutes issues de I'application de GRDF,
- La fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,

- La gestion des flux / tri, regroupement, éclatement, affranchissement (TREA),

- La fourniture et la gestion des consommables,

- L'impression a partir de flux composés par le S| de GRDF ou directement par le Prestataire,
- La mise sous plis, I'affranchissement, le dépét postal,

- La gestion des plis non distribués (PND),

- La gestion des accusés de réception (AR),

- La diffusion de plis numériques (Email / SMS),

- L’interconnexion avec des plateformes spécifiques

- L'archivage de lI'ensemble des communications sortantes
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- Le développement d'une solution globale, des interfaces nécessaires et la reprise de
I'historique.

Le marché sera composé d'une part forfaitaire pour la phase projet et la réversibilité et d'une
part a bons de commandes pour les services bout-en-bout, les prestations élémentaires et les
prestations complémentaires. Le montant maximum de la partie a bons de commandes est
fixé a2 650 000 € HT

11.2.5. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Cena nie je jedinym kritériom vyberu a vSetky kritéria su uvedené len v sutaznych podkladoch

11.2.6. Odhadovana hodnota
Hodnota bez DPH: 3 000 000,00 EUR

1.2.7. Dizka trvania zakazky, ramcovej dohody alebo dynamického nakupného systému
Trvanie v mesiacoch: 39
Toto obstaravanie méze byt obnovené: ano
Opis obnoveni:
Le marché peut étre reconduit deux fois douze mois par GRDF. La décision de reconduction
sera envoyée par GRDF au titulaire par notification écrite via le profil acheteur de GRDF au
moins trois mois avant I'arrivée a échéance du marché.
Il ne pourra étre ni reconduit ni prorogé tacitement.

1.2.9. Informacie o obmedzeniach poétu uchadzacéov, ktori budu vyzvani na ucéast’
Predpokladany minimalny poc€et: 1Maximalny pocet: 50bjektivne kritéria na vyber
obmedzeného poctu zaujemcov:

Application des niveaux de capacité définis aux sections I11.1.2) et [11.1.3)

Capacité économique et financiére sur la base des documents définis a la section 111.1.2 : 20%
Capacité professionnelle et technique sur la base des documents définis a la section Ill. 1. 3 :
80%

11.2.10. Informacie o variantoch
Budu sa akceptovat varianty: nie

1.2.11. Informacie o opciach
Opcie: ano
Opis opcii:
Réversibilité
Prestations complémentaires

1.2.13. Informacie o fondoch Eurépskej inie
Obstaravanie sa tyka projektu a/alebo programu financovaného z fondov Eurdpskej unie: nie

1.2.14. Doplnujuce informacie
Oddiel lll: Pravne, ekonomické, finanéné a technické informacie

ll.1. Podmienky ucasti

ll.1.1. Vhodnost’ vykonavat profesionalnu €innost’ vratane poziadaviek tykajucich sa zapisu
do zivhostenskych alebo obchodnych registrov
Zoznam a kratky opis podmienok:
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l.1.2.

.1.3.

44345-2024

Un formulaire DC1 ou lettre de candidature, comprenant notamment une déclaration sur I’
honneur que le candidat n’entre dans aucun des cas d’exclusion de soumissionner a un
marché public conformément a I'article R.2143-3 1° du Code de la commande publique

Un formulaire DC2, comportant 'ensemble des renseignements et documents demandés au
titre des sections 111.1.1, I11.1.2 et 111.1.3, notamment:

- Copie du jugement d’ouverture du redressement judiciaire, si le candidat fait I'objet d’'une
telle procédure

- numéro SIREN

Attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle couvrant les activités
professionnelles en rapport avec I'objet du marché

Les documents de candidature disponibles sur le profil acheteur ("23-TPIT-104- Documents
de la candidature" complétés et signés si nécessaire).

Si le candidat s'appuie sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie des
capacités de ce ou ces opérateurs economiques et apporte la preuve qu'il en disposera pour
I'exécution du marché.

En cas de groupement ou de sous-traitance, les piéces énumérées au Ill.1.1, lll.1.2 et 111.1.3
doivent étre produites pour chaque membre du groupement ou des sous-traitants.

Les candidats ne sont pas tenus de fournir les documents justificatifs et moyens de preuve qui
ont déja été transmis a GRDF lors d'une précédente consultation et qui demeurent valables.
Si le Candidat a déja transmis certains documents qui demeurent valables et qu’il ne souhaite
pas les fournir @ nouveau dans la présente consultation, il est également tenu d’en informer
GRDF et de lui indiquer dans quel cadre et quelle consultation ceux-ci ont été fournis.

Ekonomické a finanéné postavenie

Zoznam a kratky opis kritérii vyberu:

Evolution du chiffre d'affaires global sur les 3 derniers exercices

Evolution du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet de la consultation sur
les 3 derniers exercices

Part du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet du marché sur le dernier
exercice

Technicka a odborna spoésobilost’

Zoznam a kratky opis kritérii vyberu:

Moyens humains : Effectifs du Candidat liés a I'objet du marché

Moyens techniques et logistiques : Moyens techniques et logistiques propres a I'entreprise en
lien avec la compréhension du marché (impression, mise en pli et logistique)

Références : Qualité et pertinence des 3 références en relation avec I'objet du marché sur les
3 derniéres années

Minimalna poZadovana uroven Standardov:

Les prestations a réaliser seront exécutées en langue frangaise

Les données seront hébergées au sein de I'espace économique européen

Le Candidat garantit qu’il a la capacité de gérer les 3 canaux de communications (mails, sms,
papiers)

Le Candidat doit étre capable d’intégrer dans son processus de production les fichiers
informatiques de GRDF aux formats .xml et .csv

Le Candidat est en capacité a développer et mettre en ceuvre une solution de reporting
extranet centralisant tous les flux

Afin d’apprécier la capacité technique et professionnelle du candidat et confirmer que les
exigences minimales techniques sont respectées, les candidats devront compléter les
"Documents de la candidature" disponibles sur le profil acheteur.
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ll.1.6. Pozadované zabezpeky a zaruky
Attestation d'assurance en cours de validité a la signature du contrat

ll.1.7. Hlavné podmienky financovania a spésoby platieb a/alebo odkaz na prislusné
ustanovenia, ktorymi sa tieto podmienky a spésoby riadia
Financement par GRDF sur fonds propres
Paiement par virement bancaire a 60 jours a date d’émission de la facture

l1.1.8. Pravna forma, ktori ma vytvorit’ skupina hospodarskych subjektov, ktorej sa zada
zakazka
Le choix du groupement est laissé a la libre appréciation des opérateurs économiques.
Toutefois en cas de groupement momentané d'entreprise conjoint, le mandataire du
groupement devra étre solidaire.
Les Candidats ne peuvent pas candidater a la fois en tant que membre d’un groupement
momentané d’entreprise et a la fois de maniéere individuelle.
Un opérateur économique peut présenter une offre en qualité de membre de plusieurs
groupements. Néanmoins, il devra prendre et justifier des mesures physiques et logiques
nécessaires pour éviter tout risque d'entente.
Un opérateur économique ne pourra pas étre mandataire de plusieurs groupements.

lll.2. Podmienky tykajuce sa zakazky

ll.2.2. Podmienky vykonania zakazky
Le marché comportera une clause d'insertion sociale

Oddiel IV: Postup

IV.1. Opis

IV.1.1. Druh postupu
Rokovacie konanie s predchadzajucou vyzvou na sutaz

IV.1.3. Informacie o ramcovej dohode alebo dynamickom nakupnom systéme
Obstaravanie zahffia uzavretie ramcovej dohody
Ramcova dohoda s jedinym uchadzac¢om

IV.1.4. Informacie o znizeni po€tu rieSeni alebo ponuk pocas rokovania alebo dialogu
Pouzitie etapového konania na postupné znizovanie poctu rieSeni, o ktorych sa bude
diskutovat, alebo ponuk, o ktorych sa bude rokovat

IV.1.8. Informéacie o dohode o vlAdnom obstaravani (GPA)
Na toto obstaravanie sa vztahuje dohoda o vladnom obstaravani: ano

IV.2. Administrativne informacie

IV.2.2. Lehota na predkladanie ponuk alebo Ziadosti o ucast’
Datum: 08/02/2024 Miestny ¢as: 10:00

IV.2.3. Predpokladany datum odoslania vyziev na sut'az alebo na u¢ast’ vybranym uchadzaé¢om

IV.2.4. Jazyk (jazyky), v ktorom (ktorych) mozno predkladat’ ponuky alebo ziadosti o ucast’
Francuzstina

IV.2.6. Minimalna lehota, po¢as ktorej su ponuky uchadzacov viazané
Trvanie v mesiacoch: 9 (od uplynutia lehoty na predkladanie ponuk)
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Oddiel VI: Doplnkové informacie

VI.1. Informacie o opakovani obstaravania
Toto obstaravanie sa bude opakovat’: nie

VI.2. Informacie o elektronickom riadeni prace
Bude sa akceptovat elektronicka fakturacia

VI.3. Dopliujuce informacie
GRDF se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener de
négociations

VI.4. Postupy preskiimania

V1.4.1. Organ zodpovedny za preskimanie
Uradny nazov: Tribunal Judiciaire de Paris
PoStova adresa: Parvis du Tribunal de Paris
Mesto/obec: PARIS
PSC: 75017
Stat: Francuzsko
Telefon: +33 144325151

V1.4.3. Postup preskiimania
Presné informacie o terminoch na postup preskumania:
Conformément a I'Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la commande publique, il est possible d'effectuer:
Un référé précontractuel prévu aux articles L.551-5 a L.551-12 du Code de justice
administrative
Un référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA

VI.4.4. Utvar, od ktorého mozno ziskat’ informacie o postupe preskimania
Uradny nazov: Tribunal Judiciaire de Paris
Postova adresa: Parvis du Tribunal de Paris
Mesto/obec: Paris
PSC: 75017
Stat: Francuzsko
Telefon: +33 144325151

VIL.5. Datum odoslania tohto oznamenia
18/01/2024
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