See the notice on TED website

463181-2026 - Sutaz

Pol'sko — Softvérové baliky a informacné systémy — Dostawa pakietow subskrypcji ustug
standardowych i oprogramowania standardowego

OJ S 127/2026 06/07/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Tovary
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Poczta Polska S.A.
E-mail: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejny podnik
Cinnost obstaravatela: Postové sluzby
2. Postup
21. Postup

Nazov: Dostawa pakietow subskrypcji ustug standardowych i oprogramowania standardowego
Opis: Przedmiotem Umowy jest: 1) udzielenie Zamawiajgcemu subskrypcji na System HR w
modelu Software as a Service (SaaS) wraz ze wsparciem Producenta, w zakresie i wolumetrii
okreslonych w OPZ oraz Wymaganiach Funkcjonalnych; 2) udostepnienie Zamawiajgcemu
Systemu HR w srodowisku produkcyjnym oraz w srodowiskach nieprodukcyjnych, w tym
deweloperskim, testowym oraz wraz z narzedziami programistycznymi dla zespotow
integracyjnych; 3) swiadczenie ustug utrzymania, monitoringu, kopii zapasowych,
bezpieczenstwa i wsparcia Systemu HR przez caty okres obowigzywania Umowy, zgodnie z
parametrami SLA wskazanymi w Umowie; 4) udzielenie Zamawiajgcemu praw (licencji
/subskrypciji) do korzystania z Systemu HR w zakresie okreslonym w Umowie; 5) Swiadczenie
ustug gwarancyjnych dla Systemu HR w sposob okreslony w Umowie i OPZ; 6) przekazanie
Zamawiajgcemu Dokumentacji Systemu w zakresie okreslonym w Umowie, w terminach
umozliwiajgcych Zespotowi Wdrozeniowemu prawidtowg realizacje jego prac.

Identifikator postupu: d47daedc-9095-4ecd-a715-027257a170cb

Interny identifikator: BZ.26.318.2026

Druh postupu: Verejna sutaz

Postup je zrychleny: nie

Hlavné prvky postupu: 1. Niniejsze postepowanie, o wartosci przekraczajgcej rownowartos¢
kwoty okreslonej na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2023, poz. 1605) - zwanej dalej ,PZP”, prowadzone jest w
trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 376 ust. 1 pkt 1) PZP w zwigzku z art. 5
ust. 4 pkt 6) PZP. 2. Postepowanie prowadzone jest w procedurze, o ktérej mowa w art. 139
ust. 1 PZP. Zamawiajgcy moze najpierw dokona¢ badania i oceny ofert, a nastepnie dokonac
kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu. 3.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim przy uzyciu srodka komunikacji
elektronicznej - Platformy eZamawiajgcy (zwanej dalej ,Platformg”) pod adresem:
https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl. 4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym
ogtoszeniem, zastosowanie majg przepisy PZP.
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21.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérové baliky a informacné systémy

2.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Pol'sko

2.1.4. VsSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/25/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Dostawa pakietéw subskrypcji ustug standardowych i oprogramowania standardowego
Opis: Przedmiotem Umowy jest: 1) udzielenie Zamawiajgcemu subskrypcji na System HR w
modelu Software as a Service (SaaS) wraz ze wsparciem Producenta, w zakresie i wolumetrii
okreslonych w OPZ oraz Wymaganiach Funkcjonalnych; 2) udostepnienie Zamawiajgcemu
Systemu HR w srodowisku produkcyjnym oraz w srodowiskach nieprodukcyjnych, w tym
deweloperskim, testowym oraz wraz z narzedziami programistycznymi dla zespotow
integracyjnych; 3) Swiadczenie ustug utrzymania, monitoringu, kopii zapasowych,
bezpieczenstwa i wsparcia Systemu HR przez caty okres obowigzywania Umowy, zgodnie z
parametrami SLA wskazanymi w Umowie; 4) udzielenie Zamawiajgcemu praw (licencji
/subskrypciji) do korzystania z Systemu HR w zakresie okreslonym w Umowie; 5) Swiadczenie
ustug gwarancyjnych dla Systemu HR w sposoéb okreslony w Umowie i OPZ; 6) przekazanie
Zamawiajgcemu Dokumentacji Systemu w zakresie okreslonym w Umowie, w terminach
umozliwiajgcych Zespotowi Wdrozeniowemu prawidtowg realizacje jego prac.
Interny identifikator: BZ.26.318.2026

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérové baliky a informacné systémy
Moznosti:
Popis moznosti: 1. Zamawiajgcy na podstawie art. 441 PZP przewiduje zastosowanie prawa
opcji. 2. Przedmiotem zamowienia w zakresie opcjonalnym jest uruchomienie dodatkowych
modutéw w ramach dostarczonego systemu do zarzgdzania zasobami ludzkimi w obszarze
kadrowo-ptacowym: a) Opcja 1 — dodanie modutu kontroling i raportowanie, b) Opcja 2 —
dodanie modutu premiowania m.in. w oparciu o karty zadan, c) Opcja 3 — dodanie modutu
planowanie i budzetowanie, d) Opcja 4 — dodanie modutu ondoarding, €) Opcja 5 — dodanie
modutu zarzgdzanie celami pracownikéw i ocena. f) Opcja 6 — Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo opcji, w ramach ktdérego umowa na wykonanie zaméwienia moze zostac¢ jednorazowo
przedtuzona o kolejne 36 miesiecy. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc skorzystania z Opcji 1-
5 nie wczesniej niz po 13 miesigcach od zawarcia umowy. W przypadku skorzystania z Opcji 6
umowa zostaje przedtuzona rowniez w zakresie uruchomionych wczesniej Opciji 1-5 3.
Szczegodtowe informacije dotyczace realizacji zamowienia w ramach prawa opcji zostaty
okreslone w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 6 do SWZ.
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5.1.2. Miesto plnenia
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Polsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 01/12/2026
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny poc¢et obnoveni: 0

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Nevyzaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Doplnujuce informacie: 1. Sktadajgc oferte Wykonawca musi doda¢ dokumenty elektroniczne
(zatgczniki): 1) JEDZ, o ktérym mowa w rozdz. IX ust. 1 SWZ, a jezeli oferte sktadajg
Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia - JEDZ wszystkich tych
Wykonawcéw, 2) jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspodlnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamowienia, a zachodzi przypadek, o ktorym mowa w art. 117 ust. 3 PZP — oswiadczenie, z
ktérego wynika, ktore dostawy lub ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy, 3) odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru potwierdzajacy, ze osoba
dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, z wytgczeniem
sytuacji okreslonej w rozdz. Xl ust. 10 SWZ, 4) jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba,
ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentow, o ktérych mowa w pkt
3) - petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy, 5) jezeli Wykonawca zastrzegt, ze nie mogg by¢ udostepniane informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji - dokument zawierajgcy wykazanie, ze
informacje te stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, 6) w przypadku wniesienia wadium w
formie gwaranciji lub poreczenia — odpowiednio gwarancje albo poreczenie, 7) zobowigzanie
podmiotéw udostepniajgcych zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow (jezeli dotyczy), 8) odwiadczenia Wykonawcy/Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacego sie o udzielenie zamdwienia dotyczace przestanek wykluczenia z art. 5k
rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, o ktérym mowa w rozdz. IX ust. 6 SWZ — z uwzglednieniem wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 8 do SWZ. 9) oswiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby, dotyczgce
przestanek wykluczenia, z art. 5k rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, o ktérym mowa w rozdz. IX ust. 8 SWZ -z
uwzglednieniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SWZ. 2. Dokumenty elektroniczne
okreslone w ust. 1 muszg by¢ opatrzone kwalifikowanym(i) podpisem(ami) elektronicznym(i)
przed dodaniem dokumentu do oferty.
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5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Opis: 1. Kryterium oceny ofert o wadze 85% jest cena.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 85
Kritérium:
Typ: Kvalita
Opis: 2. Kryterium oceny ofert o wadze 15% jest Poziom dojrzato$ci technologicznej
oferowanego rozwigzania .
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 15

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: polstina
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady (alebo ich €asti) neoficialne k dispozicii: polstina
Adresa sutaznych podkladov: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/
Ad hoc komunika¢ny kanal:
Nazov: Platforma eZamawiajgcy
URL: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’: polstina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Vyzaduje sa zdokonaleny alebo kvalifikovany elektronicky podpis alebo elektronicka pecat’ [v
zmysle nariadenia (EU) &. 910/2014]
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci m6zu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: 1. Wykonawca jest zobowigzany przed uptywem terminu skfadania
ofert wnies¢ wadium w wysokosci: 500.000,00 ztotych. 2. Wadium moze by¢ wniesione w: 1)
pienigdzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2) ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. 3. Wadium wnoszone w
pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego numer 85 1320
0019 0099 0718 2000 0025, w tytule przelewu powinno by¢ wpisane: ,Wadium — BZ. XX.XXX.
2026 — Dostawa systemu HR SaaS" 4. Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z
chwilg uznania srodkéw pienieznych na rachunku bankowym Zamawiajgcego, okreslonym w
ust. 3, przed uptywem terminu skfadania ofert (1j. przed uptywem dnia i godziny wyznaczonej
jako ostateczny termin sktadania ofert). 5. Zamawiajgcy zaleca, aby w przypadku wniesienia
wadium w pienigdzu dokument potwierdzajgcy wptacenie wadium zostat zatgczony do oferty.
6. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poreczenia, o ktérych mowa w ust.
2 pkt 2 - 4), Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w
postaci elektronicznej. 7. Z tresci gwarancji winno wynika¢ nieodwotalne, bezwarunkowe, na
pierwsze pisemne zgdanie zgtoszone przez Zamawiajgcego, zobowigzanie gwaranta do
wyptaty Zamawiajgcemu petnej kwoty wadium w okoliczno$ciach okreslonych w art. 98 ust. 6
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PZP. 8. Oferta Wykonawcy, ktory nie wniést wadium, lub wnidst w sposob nieprawidtowy lub
nie utrzymywat wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozyt wniosek o
zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3) PZP zostanie odrzucona.
Lehota na prijimanie ponuk: 04/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as

Doba, poc€as ktorej musi ponuka zostat' platna: 120 Dni

Informacie o verejnom otvarani ponuk:

Datum otvorenia: 04/08/2026 14:30:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdopsky
letny Cas

Miesto: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Przewidziane przez zamawiajgcego zmiany do umowy
opisano w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych zatgcznik nr 6 do SWZ.
Elektronicka fakturacia: Povolena

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: ano

Mechanizmus financovania: Kazdorazowo nalezno$¢ zostanie uregulowana w terminie 45 dni
kalendarzowych od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacie o lehotach na preskimanie: Odwotanie wnosi sie: 1. w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie: 10 dni od dnia publikacji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust.
112 wnosi sie w terminie:10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosé¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia. 4. Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamowienia 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie
opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Poczta
Polska S.A.
Organizacia prijimajuca ziadosti o u€ast: Poczta Polska S.A.
Organizacia spracuvajuca ponuky: Poczta Polska S.A.

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
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Uradny nazov: Poczta Polska S.A.

Registracné Cislo: 5250007313

Oddelenie: Centrum Zaméwien - Dziat Zamowien Centralnych

Postova adresa: ul. Rodziny Hiszpanskich 8

Mesto: Warszawa

PSC: 00-940

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Krajina: Pol'sko

Kontaktné miesto: Biuro Zamowien

E-mail: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl

Telefén: +48226565804

Internetova adresa: www.poczta-polska.pl

Koncovy bod vymeny informacii (URL): https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl
Profil kupujuceho: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl

Roly tejto organizacie:

Kupuijuci

Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast

Organizacia spracuvajuca ponuky

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Krajowa Izba Odwotawcza
Registracné Cislo: 010828091
Oddelenie: Biuro Odwotan
Postova adresa: ul. Postepu 17A
Mesto: Warszawa
PSC: 02-676
NizZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Pol'sko
Kontaktné miesto: Sekretariat Biura Odwotan
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Internetova adresa: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Koncovy bod vymeny informacii (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskiumanie

8.1. ORG-0000
Uradny nazov: Publications Office of the European Union
Registracné Cislo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSC: 2417
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetova adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizacie:
TED eSender
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10. Zmena

Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit

421965-2026
Hlavny dévod zmeny

Oprava chyby kupujuceho
Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: afe174ab-cdb7-4b59-b23e-0bd051dcfOeb - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 17

Datum odoslania oznamenia: 03/07/2026 09:25:02 (UTC+00:00) zapadoeuropsky ¢as, GMT
Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: polstina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 463181-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 127/2026

Datum uverejnenia: 06/07/2026
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