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See the notice on TED website

465657-2026 - Výsledok
Slovensko – Služby na údržbu a opravu softvéru – ÚDRŽBA A PREVÁDZKOVÁ PODPORA KNIS
OJ S 128/2026 07/07/2026
Oznámenie o výsledku verejného obstarávania alebo oznámenie o udelení koncesie – 
štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Ústredná vojenská nemocnica SNP Ružomberok - FN
E-mail: dzuppa@ekoauris.sk
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia pod kontrolou orgánu 
ústrednej štátnej správy
Činnosť verejného obstarávateľa: Zdravie

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: ÚDRŽBA A PREVÁDZKOVÁ PODPORA KNIS
Opis: Predmetom zákazky je poskytovanie služieb servisnej podpory, prevádzkovej podpory a 
rozvoja aplikačného programového vybavenia (APV) nemocničného informačného systému 
(KNIS) verejného obstarávateľa. Služby zahŕňajú odstraňovanie vád, legislatívne úpravy APV, 
hot-line a help-desk podporu, konzultácie, riešenie incidentov v kategóriách A, B, C podľa 
dohodnutých reakčných lehôt (SLA), profylaktické činnosti a vzdialený prístup k systému. 
Cieľom je zabezpečiť nepretržitú a bezpečnú prevádzku KNIS.
Identifikátor postupu: a1e6eaed-243f-4372-9a69-b544dbca685b
Interný identifikátor: 000306-002
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72267000 Služby na údržbu a opravu softvéru

2.1.2.  Miesto plnenia
Kdekoľvek
Doplňujúce informácie: Gen. Miloša Vesela 88/21 03426 Ružomberok SK

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: ÚDRŽBA A PREVÁDZKOVÁ PODPORA KNIS
Opis: Predmetom zákazky je poskytovanie služieb servisnej podpory, prevádzkovej podpory a 
rozvoja aplikačného programového vybavenia (APV) nemocničného informačného systému 
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(KNIS) verejného obstarávateľa. Služby zahŕňajú odstraňovanie vád, legislatívne úpravy APV, 
hot-line a help-desk podporu, konzultácie, riešenie incidentov v kategóriách A, B, C podľa 
dohodnutých reakčných lehôt (SLA), profylaktické činnosti a vzdialený prístup k systému. 
Cieľom je zabezpečiť nepretržitú a bezpečnú prevádzku KNIS.
Interný identifikátor: 000306-002

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72267000 Služby na údržbu a opravu softvéru

5.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: Gen. Miloša Vesela 88/21 
Mesto: Ružomberok
PSČ: 03426
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Žilinský kraj (SK031)
Krajina: Slovensko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 864 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Cena bez DPH
Opis: Cena bez DPH
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 100

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Úrad pre verejné obstarávanie
Informácie o lehotách na preskúmanie: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a 
účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Úrad pre verejné 
obstarávanie

6. Výsledky
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6.1.  Identifikátor časti výsledku: LOT-0001
Stav výberu víťaza: Nebol vybratý žiadny víťaz a súťaž je ukončená.
Dôvod, prečo víťaz nebol vybraný: Iný

6.1.4.  Štatistické informácie
Prijaté ponuky alebo žiadosti o účasť: 
Typ prijatých ponúk: Ponuky
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 1
Typ prijatých ponúk: Žiadosti o účasť
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky podané elektronicky
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 1
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov registrovaných v krajinách mimo Európskeho 
hospodárskeho priestoru
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky, v prípade ktorých nebolo overené, či sú alebo nie sú prípustné
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov registrovaných v iných krajinách Európskeho 
hospodárskeho priestoru než v krajine kupujúceho
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0
Typ prijatých ponúk: Ponuky od uchádzačov, ktorí sú mikropodnikmi, malými alebo strednými 
podnikmi
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 1
Typ prijatých ponúk: Ponuky overené a neprípustné
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 1
Typ prijatých ponúk: Ponuky overené a neprípustné z dôvodu neobvykle nízkej ceny alebo 
nízkych nákladov
Počet prijatých ponúk alebo žiadostí o účasť: 0

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Úrad pre verejné obstarávanie
Registračné číslo: 31797903
Registračné číslo: 2021511008
Poštová adresa: Ružová dolina 10
Mesto: Bratislava - mestská časť Ružinov
PSČ: 82109
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Krajina: Slovensko
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefón: +421250264111
Internetová adresa: www.uvo.gov.sk
Roly tejto organizácie: 
TED eSender
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Ústredná vojenská nemocnica SNP Ružomberok - FN
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http://www.uvo.gov.sk


465657-2026 Page 4/4

Registračné číslo: 31936415
Registračné číslo: 2020590187
Poštová adresa: Gen. Miloša Vesela 21
Mesto: Ružomberok
PSČ: 03426
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Žilinský kraj (SK031)
Krajina: Slovensko
E-mail: dzuppa@ekoauris.sk
Telefón: +421904281818
Profil kupujúceho: https://www.tenderia.sk/public/order/6a06d956c287e7d5de07ee79
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: a3b11e72-3cc2-4cf9-9279-8ef36cb962c7  -  01
Typ formulára: Výsledok
Typ oznámenia: Oznámenie o výsledku verejného obstarávania alebo oznámenie o udelení 
koncesie – štandardný režim
Podtyp oznámenia: 29
Dátum odoslania oznámenia: 06/07/2026 08:31:44 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: slovenčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 465657-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 128/2026
Dátum uverejnenia: 07/07/2026
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