See the notice on TED website

465835-2026 - Sutaz

Nemecko — Softvérové baliky a informaéné systémy — Erneuerung Hotline Telefonie

OJ S 128/2026 07/07/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Tovary

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Bayerische Versorgungskammer
E-mail: einkauf@versorgungskammer.de
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Regionalny organ
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Erneuerung Hotline Telefonie
Opis: Ausschreibung eines Systems fur die Hotline Telefonie (gemeinsame LAsung fur alle
Hotlines in der BVK ungeachtet ob sie derzeit Voxtron nutzen oder Teams) als Cloudsystem.
Identifikator postupu: b4e21dc4-9562-4cab-9853-dd26ff298804
Interny identifikator: 004886_000
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérové baliky a informacné systémy

2.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Arabellastralie 33
Mesto: Munchen
PSC: 81925
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Krajina: Nemecko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 1,00 EUR

2.1.4. Vseobecné informacie
Doplnujuce informacie: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y4KMZUP#
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vylucenie: Oznamenie, Sutazny podklad
PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutrodtatnych dévodov vylucenia:
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Ugast v zlogineckej organizacii:

Teroristicke trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami:
Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu:

Podvod:

Korupcia:

Detska praca a iné formy obchodovania s fludmi:

Poru$enie povinnosti platit dane:

PoruSenie povinnosti platit’ prispevky na socialne zabezpecenie:

Poru$enie povinnosti v oblasti environmentalneho prava:

PorusSenie povinnosti v oblasti socialneho prava:

Poru$enie povinnosti v oblasti pracovného prava:

Platobna neschopnost:

Aktiva spravované likvidatorom:

Pozastavené podnikatelské Cinnosti:

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava:

Zavazné odborné pochybenie:

Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s ciefom narus$it hospodarsku sutaz:
Konflikt zaujmov z dévodu ucasti na postupe obstaravania:

Priama alebo nepriama ucast’ na priprave tohto postupu obstaravania:
PredCasné ukoncenie zmluvy, Skody alebo iné porovnatelné sankcie:
Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost’ predloZit poZadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe:

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Erneuerung Hotline Telefonie
Opis: Ausschreibung eines Systems fur die Hotline Telefonie (gemeinsame LAsung fur alle
Hotlines in der BVK ungeachtet ob sie derzeit Voxtron nutzen oder Teams) als Cloudsystem.
Interny identifikator: 004886_000

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvéroveé baliky a informacéné systémy

5.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Arabellastralle 33
Mesto: MlUnchen
PSC: 81925
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Krajina: Nemecko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neobmedzeny

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): nie

465835-2026 Page 2/9



5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie
Kritérium: Referencie na Specifikované dodavky
Popis vyberového kritéria: mindestens zwei Referenzen, die in Grofle und Komplexitat mit
dem Vorhaben der BVK vergleichbar sind. Mindestens eine dieser Referenzen sollte aus dem
offentlichen Sektor stammen. (Pflicht)

Kritérium: Opatrenia na zabezpecenie kvality

Popis vyberového kritéria: Der Bewerber und die Unterauftragnehmer richten sich an den
Normen ISO 27017 (IT-Sicherheit im Cloud Computing) und 27018 (Datenschutz im Cloud-
Umfeld) aus. (Pflicht)

Kritérium: Certifikaty od nezavislych organov o normach zabezpecenia kvality
Popis vyberového kritéria: Es liegt eine gultige Zertifizierung nach 1ISO 27001 fur den
Bewerber und die Unterauftragnehmer vor.

Kritérium: Celkovy ro€ny obrat
Popis vyberového kritéria: Der geforderte Mindestjahresumsatz betragt: EUR 10 Mio

Kritérium: Poistenie profesijného rizika

Popis vyberového kritéria: Nachweis einer bestehenden Haftpflichtversicherung zur Deckung
von: Personenschaden (fur die einzelne Person) in Hohe von mindestens 1 000 000 EUR je
Schadensereignis, Sachschaden in Hohe von mindestens 500 000 EUR je Schadensereignis,
Vermogensschaden in Héhe von mind. 100 000 EUR je Schadensereignis.

Kritérium: Certifikaty od nezavislych organov o normach zabezpecenia kvality
Popis vyberového kritéria: Die Anlage A Anforderungskatalog Lieferantenmanagement liegt
ausgefllt vor.

Kritérium: Certifikaty od nezavislych organov o normach zabezpecenia kvality

Popis vyberového kritéria: Die Anlage A Anforderungskatalog Lieferantenmanagement liegt
ausgefllt vor. "Ein ISMS muss gangigen Standards unterliegen. Beispiele sind ISO/IEC
27001, BSI IT-Grundschutz, NIST 800-53. Der gultige Nachweis muss dem Auftraggeber in
geeigneter Form mit dem Anforderungskatalog zur Verfligung gestellt werden. " Das
Commitment des Topmanagements ist essentiell fur die Sicherheit und fur die Zertifizierung
nach folgenden Normen obligatorisch: ISO/IEC 27000, COBIT, BSI Grundschutz, NIST 800-
53. "Informationssicherheitsrisiken muss integraler Bestandteil des unternehmensweiten
Risikomanagements sein. Sie ist in die Strategie und Unternehmenspolitik integriert." "Die
Informationssicherheitsleitline ist das zentrale Dokument des ISMS und umfasst folgende
Aspekte: - Zielsetzung - Geltungsbereich - Verantwortlichkeiten - Faktoren zu Vertraulichkeit,
Verfugbarkeit und Integritat - Schulungsmaflinahmen - Guidelines zu Compliance-
Anforderungen" Um sicherheitsrelevante negative Auswirkungen von jedweder Anderung
einzuschranken, missen mogliche Auswirkungen bereits im Planungsstadium der Anderung
mitbedacht und dokumentiert werden. "Die Uberpriifung der Wirksamkeit dient dazu,
sicherzustellen, dass das ISMS angemessen funktioniert, die Sicherheitsziele erreicht werden
und dass Anpassungen vorgenommen werden kénnen, um auf sich verandernde
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Bedrohungen und Anforderungen zu reagieren. Insbesondere die kontinuierliche
Verbesserung fuldt auf der regelmaRigen MalRnahmenuberprifung." "Ein angemessener
Prozess fur Incident Management ist entscheidend, um auf Sicherheitsvorfalle effektiv
reagieren zu kdnnen. Notwendige Schritte: - Vorbereitung - Erkennung und Meldung -
Bewertung (Klassifizierung) - Eindammung / Beseitigun - Wiederherstellung - Dokumentation
und Berichterstattung Entscheidend ist die zeitnahe Weitergabe der Informationen." "Je nach
Ausrichtung des Unternehmens missen Daten unterschiedlich klassifiziert werden, um
Verflgbarkeit, Vertraulichkeit und Integritat zu gewahrleisten. Es muss zwischen 6ffentlich
zuganglichen und schitzenswerten Daten unterschieden werden. Abhangig vom
Unternehmensgegenstand kann eine Unterscheidung zwischen vertraulichen, internen und
offentlichen Informationen sinnvoll sein. In jedem Fall ist der Schutzbedarf personenbezogener
Daten besonders zu berucksichtigen." "Risikoanalysen missen regelmalig wiederholt
werden. Dabei muss der Uberprifungszyklus durch den Lieferanten definiert sein. " "Die
Etablierung eines Asset Management Systems (AMS) ist ein wichtiger Schritt fir
Organisationen. Folgende Bestandteile missen enthalten sein: - Ziele und Anforderungen -
Inventarisierung - Kategorisierung/Priorisierung - Verantwortlichkeiten - Integration mit
anderen Systemen - Implementierung von Prozessen und Richtlinen - Compliance -
RegelmaRige Uberpriifung und Aktualisierung" "Es miissen regelmaBige Vulnerability-
Assessments durchgefuhrt werden. Das Schwachstellen-Patching muss in Abstimmung mit
der Kritikalitat erfolgen." "Um Geheimhaltungspflichten zu wahren bzw. Geschaftsgeheimnisse
zu schutzen, wird das Schlielen von Non-Disclosure-Agreements verausgesetzt. Es muss
jedenfalls der Anwendungsbereich, die Dauer der Vertraulichkeitspflicht und die
Durchsetzbarkeit festgelegt werden." Branchen- und unternehmensabhangig ist die Einhaltung
von Regelungen zur Informationssicherheit und zum Datenschutz essentiell. "Technische und
organisatorische MalRnahmen zur Verschlisselung und Schlisselverwaltung sind
bereitzustellen, zu dokumentieren und zu kommunizieren. Es sind starke
Verschlisselungsverfahren und sichere Netzprotokolle (jeweils am Stand der Technik) zu
verwenden. Die Vorschriften missen risikobasiert sein und Anforderungen fir das sichere
Erzeugen, Speichern, Archivieren, Abrufen, Verteilen, Entziehen und Léschen der Schlissel
etabliert werden." "Bewahrte Methoden zur Absicherung des Fernzugriffs: - VPN - Starke
Authentifizierung - Endpoint-Sicherheit - Network Access Control - Logging und Uberwachung
- Schulung der Benutzer - Mobile Device Management - Beschrankung privilegierter Zugriffe"
"Merkmale von Firewalls, die Malware erkennen: - Stateful Inspection - IDS/IPS - DPI (Deep
Packet Inspection) - Antivirus Integration - Sandboxing - Content Filtering" "Die
Segmentierung muss nach logischen Kriterien (wie Schutzbedarf) erfolgen. Bewahrte
Methoden sind: - Etablierung von VPNs - Einsatz von Firewalls - Zero-Trust-Ansatz -
Subnetting" "Die Segmentierung muss nach logischen Kriterien (wie Schutzbedarf) erfolgen.
Bewahrte Methoden sind: - Etablierung von VPNs - Einsatz von Firewalls - Zero-Trust-Ansatz -
Subnetting" "Es ist ein Netzwerkkonzept beim Lieferanten vorhanden, welches den Einsatz
von aktuellen Malwareschutz berticksichtigt. " "Folgende Verfahren zur Uberwachung des
Betriebszustandes werden umgesetzt: - Network Monitoring - Server Monitoring - Application
Performance Monitoring - Endpoint Monitoring - ggf. Cloud Monitoring - Logfile-Analysen" "Um
Daten und Ressourcen zu sichern, ist die zeitnahe Einspielung von Sicherheitsupdates
essenziell. Zunachst, um gegen Exploits (insbesondere Zero-Day-Exploits) geschitzt zu sein,
aber auch, um Resilienz gegen Malware herzustellen und rasch auf Incidents reagieren zu
kénnen." "Ein Datensicherungskonzept muss folgende Faktoren beinhalten: - Backup-Plan
(inkl. Methode und Frequenz) - Identifikation kritischer Daten - Festlegung von
Speichermedien und Standorten - Verschliisselung - Zugriffskontrolle - Uberwachung und
Protokollierung - RegelmaRige Uberpriifungen" "Awareness-Schulungen missen fiir die
Zielgruppe relevant sein, in verstandlicher Sprache kommuniziert und die Verantwortung
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betont werden. Die Schulungen mussen praxisnahe Beispiele beinhalten und regelmafig
wiederholt werden. "

Kritérium: Certifikaty od nezavislych organov o normach zabezpecenia kvality

Popis vyberového kritéria: Die Anlage A Anforderungskatalog Lieferantenmanagement liegt
ausgefullt vor. "Der Lieferant hat ein Verfahren zur sicheren L6schung von Daten
implementiert und stellt damit sicher, dass sensible Informationen angemessen geschuitzt
sind, wenn sie nicht mehr benétigt werden. Je nach Branche und rechtlichen Anforderungen
kann die Anwendung unterschiedlicher Standards relevant sein. Beispiele: ISO/IEC 27001,
NIST SP800-88, BSI Grundschutz, GDPR, PCI DSS, ENISA" "Die physische Sicherheit ist ein
wichtiger Aspekt der Informationssicherheit und bezieht sich auf die Malnahmen, die ergriffen
werden, um den physischen Zugang zu Gebauden, Raumen und IT-Infrastruktur zu
kontrollieren und zu schutzen. Beispiele dafir sind BrandschutzmalRnahmen, Zutrittskontrolle
oder Notstromversorgung." "Protokolle der Sicherheitsuberprifungen missen dem
Auftraggeber in angemessener Form zeitnah zur Verfigung gestellt werden. Beispiele:
Protokolle/Durchfiihrungsbestatigungen von durchgeflhrten Sicherheitstiberprifungen (z.B.
externe Pentests, Schwachstellenscans und Informationssicherheitsaudits). " "Der
Informationsfluss Uber bedeutende Sicherheitsvorfalle muss klar strukturiert, effizient und
transparent sein, um eine angemessene Reaktion und Zusammenarbeit im Umgang mit
Sicherheitsvorfallen zu gewahrleisten. Bewahrte Praktiken: - Klar definierte Prozesse und
Zustandigkeiten - Kategorisierung von Sicherheitsvorfallen - Definition von Eskalationsstufen -
Entwicklung von Melde- und Kommunikationswegen - Ubungsszenarien durchfiihren - Post-
Incident-Analyse durchfuhren und kommunizieren"

Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:

Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 3

Kupujuci si vyhradzuje pravo zadat zakazku na zaklade pévodnych ponuk bez dalSich
rokovani

5.1.10. Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Preis
Opis: Die Wertung des Preises erfolgt durch ein relatives Bewertungssystem. Die volle
Punktzahl wird dem Bieter mit dem niedrigsten Gesamtpreis gegeben. Beispiel: Preis Bieter A:
520.000 EUR Preis Bieter B: 570.000 EUR Preis Bieter C: 500.000 EUR Berechnung der
Punktzahlen fur den Preis: Bieter A: (500.000 EUR / 520.000 EUR) x 400 = 385 Punkte Bieter
B: (500.000 EUR /570.000 EUR) x 400 = 351 Punkte Bieter C: (500.000 EUR / 500.000 EUR)
x 400 = 400 Punkte
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Anforderungskatalog
Opis: Die Bewertung der Leistung ergibt sich aus den angegebenen Punkten fur die
Leistungskriterien in der Anlage 2_Anforderungskatalog. Insgesamt sind 600 Punkte
erreichbar. Die B-Kriterien fur Konzepte in Anlage 2 Anforderungskatalog werden in funf
Erflllungsgrade abgestuft. Kriterien mit 50 Punkten Die Bewertungsstufen fur die Kriterien mit
50 Punkten werden wie folgt definiert: Vollstandige Erfullung - 41 bis 50 Punkte -> Der
Bewerber erflllt das Kriterium vollstéandig oder Ubertrifft es, es gibt keine Kritikpunkte /
Schwachen. Gute Erfullung - 31 bis 40 Punkte -> Der Bewerber erfullt das Kriterium gut, mit
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kleineren Mangeln, es gibt geringflgige Kritikpunkte / Schwachen. Befriedigende Erfullung -
21 bis 30 Punkte ->Das Kriterium wird teilweise erfillt, aber es gibt wesentliche Licken, es
gibt mittlere Kritikpunkte / Schwachen. Eingeschrankte Erfullung - 11 bis 20 Punkte ->Der
Bewerber erflillt das Kriterium nur in geringem Umfang, es gibt erhebliche Kritikpunkte /
Schwachen. Geringe Erfullung - 1 bis 10 Punkte ->Das Kriterium wird rudimentar erfullt, es
gibt gravierende Kritikpunkte / Schwachen. Keine Erfullung - 0 Punkte -> Das Kriterium wird
nicht erfullt Kriterien mit 100 Punkten Die Bewertungsstufen fur die Kriterien mit 100 Punkten
werden folgendermallen definiert: Vollstandige Erfullung - 81 bis 100 Punkte ->Der Bewerber
erfullt das Kriterium vollstandig oder Ubertrifft es, es gibt keine Kritikpunkte / Schwa-chen.
Gute Erfullung - 61 bis 80 Punkte ->Der Bewerber erflillt das Kriterium gut, mit kleineren
Mangeln, es gibt geringflgige Kritikpunkte / Schwachen. Befriedigende Erfullung - 41 bis 60
Punkte ->Das Kriterium wird teilweise erfllt, aber es gibt wesentliche Liicken, es gibt mittlere
Kritikpunkte / Schwachen. Eingeschrankte Erfullung - 21 bis 40 Punkte ->Der Bewerber erfullt
das Kriterium nur in geringem Umfang, es gibt erhebliche Kritikpunkte / Schwa-chen. Geringe
Erfullung - 1 bis 20 Punkte ->Das Kriterium wird rudimentar erflllt, es gibt gravierende
Kritikpunkte / Schwachen. Keine Erfullung - 0 Punkte ->Das Kriterium wird nicht erfullt
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 60

5.1.11. Suat'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: nemcina
Lehota na vyZiadanie doplrnujucich informacii: 30/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
vychodoeuropsky €as, stredoeuropsky letny Cas
Adresa sutaznych podkladov: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4Y4KMZUP/documents
Ad hoc komunikaény kanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4Y4KMZUP

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4Y4KMZUP
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: nemcina
Elektronicky katalég: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mézu predlozit viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Lehota na prijimanie Ziadosti o u¢ast: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky
Cas, stredoeurdpsky letny Cas
Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Podla uvazenia kupujuceho sa mézu niektoré chybajuce dokumenty tykajuce sa uchadzaca
predlozit neskor.
Doplnujuce informacie: Sollten essenzielle Unterlagen fehlen, wird die Vergabestelle auf Sie
zukommen und diese einfordern.
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuZzivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcova dohoda
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Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stidbayern
Informacie o lehotach na preskumanie: Genaue Angaben zu den Fristen fur die Einlegung von
Rechtsbehelfen: Der Nachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulassig, soweit der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; Verstof3e gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, missen spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerigt werden, VerstofRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe. Der Nachprifungsantrag ist ebenfalls unzulassig, wenn mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind.
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Bayerische
Versorgungskammer
Organizacia prijimajuca zZiadosti o ucast: Bayerische Versorgungskammer

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Bayerische Versorgungskammer
Registracné Cislo: DE240986226
Postova adresa: Arabellastralie 33
Mesto: Minchen
PSC: 81925
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Krajina: Nemecko
Kontaktné miesto: S 311 IT Einkauf
E-mail: einkauf@versorgungskammer.de
Telefon: +49 899235-8022
Fax: +49 899235-8995
Internetova adresa: http://www.versorgungskammer.de
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Centralna obstaravacia organizacia, ktora zadava verejné zakazky alebo uzatvara ramcové
dohody na stavebné prace, dodavky tovaru alebo sluzby ur¢ené pre inych kupujucich
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca ziadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Siidbayern
Registracné Cislo: DE811335517
Postova adresa: Maximilianstrafe 39
Mesto: Minchen
PSC: 80538
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
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Krajina: Nemecko

E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telefon: +49 89-2176-2411

Fax: +49 89-2176-2847

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracné Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
PSC: 53119
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefén: +49228996100
Roly tejto organizacie:
TED eSender

10. Zmena
Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit

04f85f39-cc67-4700-b3ed-e61791732b6d-01
Hlavny dévod zmeny

Aktualizované informacie
Opis

Die folgenden Unterlagen wurden aktualisiert: 1)
004886_000_Anlage_2_Anforderungskatalog_Hotline-Telefonie_Version_4 03.07.2026 2)
004886_000_1.1.1_Aufforderung Teilnahmewettbewerb_Version_3 03.07.2027 3)

004886 _000_1.1.2_Bewerbungsbedingungen_Version_4_03.07.2026 4) 004886_000_1.1.3
_Bewerberinformation_Version_3 03.07.2026

10.1. Zmena
Identifikator oddielu: PROCEDURE
Opis zmien: Die folgenden Unterlagen wurden aktualisiert: 1)
004886_000_Anlage_2_Anforderungskatalog_Hotline-Telefonie_Version_4 03.07.2026 2)
004886_000_1.1.1_Aufforderung Teilnahmewettbewerb_Version_3 03.07.2027 3)
004886_000_1.1.2_Bewerbungsbedingungen_Version_4_03.07.2026 4) 004886_000_1.1.3
_Bewerberinformation_Version_3_03.07.2026
Sutazné podklady boli zmenené dna: 03/07/2026

Informacie o oznameni
Identifikator/verzia oznamenia: 1c39ec22-077f-4033-84b7-eb83da346242 - 01

Typ formulara: Sutaz
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mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 03/07/2026 16:19:50 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: nemcina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 465835-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 128/2026

Datum uverejnenia: 07/07/2026
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