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See the notice on TED website

470016-2026 - Súťaž
Chorvátsko – Služby na údržbu a opravu softvéru – Nadogradnja i održavanje postojećih IS: IS 
za praćenje realizacije PUV-a,web portal, sharepoint, mob. apl. za vodostaje, IS hidroloških 
podataka u realnom vremenu
OJ S 129/2026 08/07/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Hrvatske vode, pravna osoba za upravljanje vodama
E-mail: damir.polancec@voda.hr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Nadogradnja i održavanje postojećih IS: IS za praćenje realizacije PUV-a,web portal, 
sharepoint, mob. apl. za vodostaje, IS hidroloških podataka u realnom vremenu
Opis: Predmet ovog postupka je nabava nabave usluga Nadogradnja i održavanje postojećih 
IS: IS za praćenje realizacije PUV-a, web portal, sharepoint, mob. apl. Za vodostaje, IS 
hidroloških podataka u realnom vremenu, sukladno Projektnom zadatku i ostalim traženim 
uvjetima naznačenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Identifikátor postupu: 85667387-5e6d-4c11-bfed-4035c431cfbf
Interný identifikátor: OP 2026/298
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72267000 Služby na údržbu a opravu softvéru

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvátsko
Doplňujúce informácie: Zagreb, Ulica grada Vukovara 220

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 550 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad, Oznámenie
Účasť v zločineckej organizácii: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
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Korupcia: Korupcija
Podvod: Prijevara
Teroristické trestné činy alebo trestné činy spojené s teroristickými činnosťami: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Pranie špinavých peňazí alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Detská práca a iné formy obchodovania s ľuďmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Čisto vnútroštátne dôvody vylúčenia: Neisplata plaće
Porušenie povinností stanovených na základe čisto vnútroštátnych dôvodov vylúčenia: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Porušenie povinnosti platiť dane: Plaćanje poreza
Porušenie povinnosti platiť príspevky na sociálne zabezpečenie: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Konkurz: Stečaj
Platobná neschopnosť: Nesolventnost
Aktíva spravované likvidátorom: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Dohoda s veriteľmi: Nagodba s vjerovnicima
Pozastavené podnikateľské činnosti: Suspendirane poslovne aktivnosti
Podobná situácia ako úpadok podľa vnútroštátneho práva: Situacije istovrsne stečaju prema 
nacionalnim zakonima

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0000
Názov: Nadogradnja i održavanje postojećih IS: IS za praćenje realizacije PUV-a,web portal, 
sharepoint, mob. apl. za vodostaje, IS hidroloških podataka u realnom vremenu
Opis: Predmet ovog postupka je nabava nabave usluga Nadogradnja i održavanje postojećih 
IS: IS za praćenje realizacije PUV-a, web portal, sharepoint, mob. apl. Za vodostaje, IS 
hidroloških podataka u realnom vremenu, sukladno Projektnom zadatku i ostalim traženim 
uvjetima naznačenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Interný identifikátor: OP 2026/298

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72267000 Služby na údržbu a opravu softvéru

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvátsko
Doplňujúce informácie: Zagreb, Ulica grada Vukovara 220

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 01/09/2026
Trvanie: 24 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 550 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
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Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno
Doplňujúce informácie: Način sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma i drugi uvjeti 
koji će biti korišteni prilikom sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Predviđa se 
sklapanje okvirnog sporazuma. Okvirni sporazum sklapa se s jednim gospodarskim 
subjektom. Okvirni sporazum obvezuje stranke na izvršenje okvirnog sporazuma. Okvirni 
sporazum sklapa se na razdoblje do dvije godine. Na temelju okvirnog sporazuma sklopiti će 
se ugovori o javnoj nabavi usluga. Pri sklapanju okvirnog sporazuma stranke ne smiju mijenjati 
bitne uvjete okvirnog sporazuma. U okvirnom sporazumu predviđeni su svi uvjeti za sklapanje 
ugovora o javnoj nabavi te se ugovori o javnoj nabavi dodjeljuju prema uvjetima utvrđenim u 
okvirnom sporazumu, te u tom slučaju Naručitelj može u pisanom obliku od gospodarskog 
subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatražiti dopunu svoje ponude, ako je to nužno. 
Ugovor o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma sklopit će se u pisanom obliku.

5.1.8.  Kritériá prístupnosti
Kritériá prístupnosti pre osoby so zdravotným postihnutím nie sú zahrnuté, keďže zákazka nie 
je určená na použitie fyzickými osobami

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie, Súťažný podklad
Kritérium: Registrácia v obchodnom registri
Popis výberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Technici alebo technické orgány pre kontrolu kvality
Popis výberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevantné vzdelávacie a profesionálne kvalifikácie
Popis výberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Certifikáty od nezávislých orgánov o normách zabezpečenia kvality
Popis výberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 40
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Stručno iskustvo angažiranih tehničkih stručnjaka
Opis: Naručitelj kao drugi kriterij određuje stručnu kvalifikaciju, odnosno stručno iskustvo 
angažiranih tehničkih stručnjaka, koji će biti angažirani na izvršenju usluga sve kako je 
propisano dokumentom pod nazivom "Kriterij za odabir ponude te relativni ponder kriterija OP 
2026/298" koji se nalazi u prilogu ove Dokumentacije.
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Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 60

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://eojn.hr/tender-eo/89561
Ad hoc komunikačný kanál: 
Názov: https://eojn.hr/

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-eo/89561
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: chorvátčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Uchádzači môžu predložiť viac ako jednu ponuku: Nie je povolená
Opis finančnej zábezpeky: Oblik jamstva: bjanko zadužnice ili zadužnice u odgovarajućem 
broju primjeraka u ovisnosti od visine jamstva, ispunjene, potpisane i ovjerene prema važećim 
zakonskim i podzakonskim propisima (Ovršnom zakonu i Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko 
zadužnice (NN 115/12, 82/17, 154/22), odnosno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice (NN 
115/12, 82/17, 154/22).Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude: najmanje do roka valjanosti 
ponude. Zajednica gospodarskih subjekata dostavlja jedno jamstvo ili svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo za svoj dio usluge isporuke robe. U slučaju da 
zajednica gospodarskih subjekata dostavlja jedno jamstvo, kao dužnika treba navesti bilo 
kojeg člana zajednice, dok ostali članovi zajednice moraju biti navedeni kao jamci platci. 
Naručitelj je ovlašten naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude ukoliko ponuditelj: - odustane od 
svoje ponude u roku njezine valjanosti, - ne dostavi ažurirane popratne dokumente sukladno 
članku 263. ZJN 2016, - ne prihvati ispravak računske greške, - odbije potpisati okvirni 
sporazum/ugovor o javnoj nabavi, - ne dostavi jamstvo za uredno ispunjenje okvirnog 
sporazuma
Lehota na prijímanie ponúk: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 120 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: Zagreb, Ulica grada Vukovara 220
Doplňujúce informácie: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe, uz uvjet predočenja pisanog dokaza o ovlasti (uključujući i članove 
uprave/direktore gospodarskog subjekta koji su dužni ponijeti i predočiti presliku izvatka iz 
sudskog registra i osobnu iskaznicu odnosno drugi odgovarajući identifikacijski dokument). 
Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog 
povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja.
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Nije definirano
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

https://eojn.hr/tender-eo/89561
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/89561
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Mechanizmus financovania: Na zaprimanje, obradu i plaćanje računa primjenjuje se Zakon o 
elektroničkom izdavanju računa u javnojnabavi(„Narodne novine“, broj 94/18).Plaćanje 
obavljenih Usluga izvršiti će se na poslovni račun odabranogponuditelja, odnosno 
podugovaratelja na temelju računa Izvršitelja, uz koje se prilaže zapisnik o stanju 
ispunjenjaUsluga Računi se ispostavljaju prema napredovanju obavljanja Usluga, najviše 
jednom mjesečno za obavljeneUsluge. Ispostavljeni račun Naručitelj će platiti u roku do 30 
dana po njegovom primitku, uz uvjet ovjere od osobeovlaštene za nadzor provedbe ugovora o 
nabavi od strane Naručitelja.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 999
Doplňujúce krytie kupujúceho: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Hrvatske 
vode, pravna osoba za upravljanje vodama
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Hrvatske vode, pravna 
osoba za upravljanje vodama

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Hrvatske vode, pravna osoba za upravljanje vodama
Registračné číslo: 28921383001
Poštová adresa: Ulica grada Vukovara 220
Mesto: Grad Zagreb
PSČ: 10000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvátsko
Kontaktné miesto: Damir Polančec
E-mail: damir.polancec@voda.hr
Telefón: +385 16307333
Internetová adresa: https://voda.hr/hr
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registračné číslo: 95857869241
Poštová adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb
PSČ: 10000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvátsko

mailto:damir.polancec@voda.hr
https://voda.hr/hr
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Kontaktné miesto: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefón: +385 14559 930
Internetová adresa: https://www.dkom.hr/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Narodne novine d.d.
Registračné číslo: TED94
Registračné číslo: HR64546066176
Poštová adresa: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb
PSČ: 10020
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvátsko
Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefón: +385 16652889
Internetová adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 57d895b9-99c0-4df4-8830-6422fdf611d6  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 07/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: chorvátčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 470016-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 129/2026
Dátum uverejnenia: 08/07/2026

mailto:dkom@dkom.hr
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