See the notice on TED website

470422-2026 - Sutaz

Portugalsko — Dodavky softvéru — 2026_P168_subscri¢dao do licenciamento plataforma ITSM
ServiceNow e bolsa de horas

OJ S 129/2026 08/07/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, IP
E-mail: gaj@espap.gov.pt
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup
21. Postup
Nazov: 2026_P168_subscrigdo do licenciamento plataforma ITSM ServiceNow e bolsa de
horas

Opis: 2026_P168 Investimento 16 - licenciamento da plataforma de ITSM ServiceNow, e
bolsa de horas de servicos de consultoria

Identifikator postupu: 828c4ffa-b3ea-4cc0-92f3-a9d09ec43ecb

Interny identifikator: 2026_P168

Druh postupu: Verejna sutaz

Postup je zrychleny: nie

Hlavné prvky postupu: Preco

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72268000 Dodavky softvéru

2.1.2. Miesto plnenia
Mesto: Alfragide
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Krajina: Portugalsko

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 1 919 488,31 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucenie
Zdroje dévodov na vylugenie: Sutazny podklad, Ziadost o jednotny eurdpsky dokument pre
obstaravanie

5. Cast’
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Cast: LOT-0000

Nazov: 2026_P168_subscricdo do licenciamento plataforma ITSM ServiceNow e bolsa de
horas

Opis: 2026_P168 Investimento 16 - licenciamento da plataforma de ITSM ServiceNow, e
bolsa de horas de servicos de consultoria

Interny identifikator: 2026_P168

Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72268000 Dodavky softvéru

Miesto plnenia

Mesto: Alfragide

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grande Lisboa (PT1AO0)
Krajina: Portugalsko

Predpokladané trvanie
Trvanie: 36 Mesiace

Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 1 919 488,31 EUR

VSeobecné informacie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Zatial nie je znama

Projekt verejného obstaravania Uplne alebo &iastoéne financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

Kritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:

Typ: Cena

Nazov: Preco

Opis: Preco

Sut'azné podklady

Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: portugalCina

Adresa sutaznych podkladov: https://plataforma-sncp.espap.gov.pt/espap/faces/app
/acessoDocs.jsp?
codigoAcesso=xnaUpwDCeCs8g27W6tIRD2Jfma6BYumw8ziEUTeTPPJyO6EdX7

Podmienky verejného obstaravania

Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://plataforma-sncp.espap.gov.pt/espap/faces/
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: portugal€ina
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Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Vyzaduje sa zdokonaleny alebo kvalifikovany elektronicky podpis alebo elektronicka pecat [v
zmysle nariadenia (EU) &. 910/2014]

Varianty: Nie je povolena

Opis finan¢nej zabezpeky: As indicadas nos documentos do procedimento

Lehota na prijimanie ponuk: 10/08/2026 23:59:59 (UTC+00:00) zapadoeurépsky ¢as, GMT
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 66 Dni

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: As indicadas nos documentos do procedimento
Elektronicka fakturacia: Povolena

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

Mechanizmus financovania: As indicadas nos documentos do procedimento

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Entidade de Servigos Partilhados da Administracéo Publica, IP
Informacie o lehotach na preskumanie: As indicadas no CPA

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica, IP
Registracné Cislo: 510342191
Postova adresa: Avenida Leite Vasconcelos 2, Alfragide,
Mesto: Amadora
PSC: 2614-502
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Krajina: Portugalsko
E-mail: gaj@espap.gov.pt
Telefén: 21 472 3100
Fax: 21 472 3100
Internetova adresa: https://www.espap.gov.pt/
Roly tejto organizacie:
Kupujuci
Organizacia pre preskumanie

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Registracné Cislo: 500792887
Oddelenie: Unidade do Diario da Republica
Postova adresa: Avenida Antonio José de Almeida
Mesto: Lisboa
PSC: 1000-042
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grande Lisboa (PT1AO0)
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Krajina: Portugalsko

Kontaktné miesto: Ponto de contacto

E-mail: 2serie@diariodarepublica.pt

Telefon: +351 217810870

Fax: +351 213945716

Internetova adresa: https://diariodarepublica.pt
Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 68890054-e717-4965-8b7f-f4€521459b57 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 06/07/2026 14:57:26 (UTC+01:00) stredoeurdpsky cas,
zapadoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: portugalCina

Cislo uverejnenia oznamenia: 470422-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 129/2026

Datum uverejnenia: 08/07/2026
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