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See the notice on TED website

474264-2026 - Súťaž
Rakúsko – Vývoj softvéru na spracovanie transakcií a zákazníckeho softvéru – 
Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses im 
Pflegebereich
OJ S 130/2026 09/07/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby - Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Land Vorarlberg
E-mail: soziales-integration@vorarlbeg.at
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Regionálny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses 
im Pflegebereich
Opis: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einem 
Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Identifikátor postupu: 04e3b001-549a-460b-a695-8dde91f01544
Interný identifikátor: IVa-370-14-39
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: Abrufberechtigte aus der abzuschließenden Rahmenvereinbarung sind 
alle derzeit bestehenden stationären Langzeitpflegeeinrichtungen (48), Einrichtungen der 
mobilen Pflege (66) und stationären und teilstationären Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung (34) in Vorarlberg, unabhängig von ihrer Rechtsform, insbesondere auch solche, 
die nicht öffentliche Auftraggeber sind.

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Doplňujúci druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 72232000 Vývoj softvéru na spracovanie transakcií a zákazníckeho 
softvéru
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72212516 Služby na vývoj softvéru na vykonávanie výmeny, 
72268000 Dodávky softvéru, 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému, 72227000 
Poradenstvo pri integrácii softvéru, 48814000 Lekárske informačné systémy, 72253000 
Poradenské prezenčné (nápoveda) a podporné služby, 72300000 Dátové služby

2.1.2.  Miesto plnenia

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/474264-2026
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2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Krajina: Rakúsko

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
Krajina: Rakúsko
Doplňujúce informácie: Vorarlberg

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: Auf das allfällige Erfordernis einer behördlichen Entscheidung für die 
Zulässigkeit der Ausübung einer Tätigkeit in Österreich sowie auf die Verpflichtung gemäß §§ 
21 Abs. 1 bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 wird ausdrücklich hingewiesen. §§ 
21 Abs. 1 bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 verpflichtet Bewerber oder Bieter, 
die im Gebiet einer anderen Vertragspartei des EWR-Abkommens oder in der 
Schweizerischen Eidgenossenschaft (Schweiz) ansässig sind und die für die Ausübung einer 
Tätigkeit in Österreich eine behördliche Entscheidung betreffend ihrer Berufsqualifikation 
einholen müssen, ein darauf gerichtetes Verfahren möglichst umgehend, jedenfalls aber vor 
Ablauf der Angebotsfrist einzuleiten. Für reglementierte Gewerbe (§ 94 der Gewerbeordnung 
1994) wird diesbezüglich auf die §§ 373a bis 373e der Gewerbeordnung 1994 hingewiesen.
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0848
Názov: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses 
im Pflegebereich
Opis: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einem 
Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72232000 Vývoj softvéru na spracovanie transakcií a zákazníckeho 
softvéru
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72212516 Služby na vývoj softvéru na vykonávanie výmeny, 
72268000 Dodávky softvéru, 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému, 48814000 
Lekárske informačné systémy, 72227000 Poradenstvo pri integrácii softvéru, 72253000 
Poradenské prezenčné (nápoveda) a podporné služby, 72300000 Dátové služby
Možnosti: 
Popis možností: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um ein Jahr

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Krajina: Rakúsko
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5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
Krajina: Rakúsko
Doplňujúce informácie: Vorarlberg

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 14/12/2026
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 1
Ďalšie informácie o obnovení: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um ein Jahr. 
Die Verlängerungsoption um ein fünftes Jahr dient dazu, jenen Einrichtungen, die vor einem 
Abruf aus der Rahmenvereinbarung noch technische Adaptierungen vornehmen müssen, 
ausreichend Zeit für deren Umsetzung einzuräumen.

5.1.5.  Hodnota
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 1 700 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Minimálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 3
Maximálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 3
Postup prebieha v po sebe nasledujúcich fázach. V každej fáze môžu byť niektorí účastníci 
vylúčení

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: nemčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Uchádzači môžu predložiť viac ako jednu ponuku: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 07/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povolená
Bude sa využívať elektronické objednávanie: áno
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Právna forma, ktorú musí mať skupina uchádzačov, ktorej bude zadaná zákazka: Die 
Bietergemeinschaft muss eine ARGE gründen.

https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
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5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Informácie o lehotách na preskúmanie: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Landesverwaltungsgericht 
Vorarlberg

8. Organizácie

8.1.  ORG-0638
Úradný názov: Land Vorarlberg
Registračné číslo: 9110003419431
Oddelenie: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration (IVa)
Poštová adresa: Römerstraße 15
Mesto: Bregenz
PSČ: 6900
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Krajina: Rakúsko
Kontaktné miesto: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration 
(IVa)
E-mail: soziales-integration@vorarlbeg.at
Telefón: +43 5574511 24105
Fax: +43 5574511920095
Internetová adresa: http://www.vorarlberg.at
Profil kupujúceho: http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-8021
Úradný názov: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Registračné číslo: 9110020285866
Poštová adresa: Landwehrstraße 1
Mesto: Bregenz
PSČ: 6900
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Krajina: Rakúsko
Kontaktné miesto: Präsident Mag. Nikolaus Brandtner
E-mail: post@lvwg-vorarlberg.at
Telefón: +43 5574484420
Fax: +43 55744844260195
Internetová adresa: http://www.lvwg-vorarlberg.at/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

mailto:soziales-integration@vorarlbeg.at
http://www.vorarlberg.at
http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
mailto:post@lvwg-vorarlberg.at
http://www.lvwg-vorarlberg.at/
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Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 4fea88cb-e6bd-4660-887b-703d35ecd24e  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 07/07/2026 15:13:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: nemčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 474264-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 130/2026
Dátum uverejnenia: 09/07/2026
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