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See the notice on TED website

474833-2026 - Súťaž
Belgicko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
Licences et souscriptions d'utilisation des logiciels et plateformes SAP, services de 
maintenance et d'infrastructure SAP
OJ S 130/2026 09/07/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: IDELUX Environnement
E-mail: officiel.ic-ideluxenvironnement@idelux.be
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Ochrana životného prostredia

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: IDELUX Développement
E-mail: idelux@idelux.be
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: IDELUX Projets Publics
E-mail: idelux@idelux.be
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: IDELUX Eau
E-mail: idelux@idelux.be
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Licences et souscriptions d'utilisation des logiciels et plateformes SAP, services de 
maintenance et d'infrastructure SAP
Opis: Le Groupe IDELUX est basé en province du Luxembourg et est actif dans le domaine du 
développement économique, l’aménagement du territoire, la gestion des parcs d’activité 
économiques, le financement aux entreprises, la gestion de l’environnement et la gestion des 
eaux. Notre groupe est constitué de 5 intercommunales et emploie environ 550 collaborateurs. 
Dans le cadre de sa gestion quotidienne, il utilise pour sa gestion trois logiciels de l’éditeur 
SAP : 1. Pour la gestion des ressources humaines, le Groupe utilise la suite SuccessFactors 
disponible dans le Cloud. La solution est utilisée par le personnel des quatre Intercommunales 
du groupe disposant de personnel salarié. Le personnel du Groupe IDELUX est composé de 
personnel ouvrier et de personnel employé. Le Groupe compte environ 550 personnes 
salariées. 2. Pour la gestion de la relation client, le Groupe utilise la solution C4C disponible 
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dans le Cloud. 3. Pour la gestion financière (comptabilité, trésorerie et contrôle de gestion) et 
logistique (gestion de stocks, achats et ventes), le Groupe utilise la solution Enterprise 
Resource Planning (ERP) SAP S4 dans sa version 2023. Pour les développements de 
logiciels complémentaires et d’interfaces, le Groupe utilise la palette d’outil techniques mise à 
disposition par SAP avec la solution S4. IDELUX a, entre autres, développé sur ces 
plateformes une solution de gestion des pesées pour ses centres de traitement de déchets et 
son interface avec la solution ERP. Dans son activité de financement d’entreprises, au 31 
mars 2026, IDELUX avait 156 dossiers de financement en cours dont 65 prêts pour un Solde 
Restant Dû de 29,5M € et 91 leasings pour un Solde Restant Dû de 200,5M €. Ces logiciels 
ont été mis en place entre 2017 et 2025 et sont utilisés depuis par le Groupe. Ce marché 
englobe non seulement les droits d’utilisation des solutions logicielles mais aussi les services 
de support, de développement, de maintenance et d’infrastructure.
Identifikátor postupu: 4cb816fa-4b3f-40ef-80de-7c555775b300
Interný identifikátor: Licences SAP - PCAN - 2026 07 07
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 48445000 Softvérový balík na riadenie vzťahov so zákazníkmi, 
48450000 Softvérový balík pre časové účtovníctvo a ľudské zdroje, 48451000 Softvérový balík 
na plánovanie podnikových zdrojov

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Krajina: Belgicko

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Maximálny počet častí, za ktoré môže jeden uchádzač predložiť ponuky: 2
Uchádzač musí predložiť ponuky pre všetky časti
Podmienky zmluvy: 
Maximálny počet častí, za ktoré môžu byť zmluvy zadané jednému uchádzačovi: 2

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad, Jednotný európsky dokument pre 
obstarávanie (JED)

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: LOT 1 : licences SAP S4, souscriptions C4C et SAP BTP, services d’infrastructure 
pour SAP S4 et services d’administration et de maintenance pour SAP S4 et C4C
Opis: Le pouvoir adjudicateur s’adressera à l’adjudicataire pour réaliser l’acquisition de 
nouvelles licences SAP et pour l’organisation de la maintenance logicielle associée ainsi que 
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pour les souscriptions SaaS (Software as a Service). Les soumissionnaires doivent donc être 
autorisés par SAP à revendre des licences et souscriptions pour les solutions distribuées par 
SAP. Services de support, développement, maintenance et administration des solutions 
IDELUX souhaite assurer l’exploitation, l’administration et la maintenance de ses solutions 
ainsi que le développement de nouveaux composants applicatifs et interfaces et le support 
aux utilisateurs.
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Krajina: Belgicko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 9 Roky

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad, Jednotný európsky dokument pre obstarávanie 
(JED)

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Prix
Opis: Prix
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 75
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’implémentation 
associée
Opis: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’implémentation 
associée
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Conformité NIS 2 et résilience
Opis: Conformité NIS 2 et résilience
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 10
Kritérium: 
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Typ: Kvalita
Názov: Profils & disponibilité de ressources
Opis: Profils & disponibilité de ressources
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 5

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/documents
Ad hoc komunikačný kanál: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-
d4b0e3b4fdb5/forum

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/general
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Conseil d'Etat
Informácie o lehotách na preskúmanie: 15 jours pour le recours de suspension en extrême 
urgence, 60 jours pour le recours en annulation

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Licences SAP - PCAN - 2026 07 07 - 2
Opis: Licences et souscriptions Le pouvoir adjudicateur s’adressera à l’adjudicataire pour 
réaliser l’acquisition de souscriptions SaaS (Software as a Service). Les soumissionnaires 
doivent donc être autorisés par SAP à revendre les souscriptions pour la solution 
SuccessFactors et les éventuelles solutions associées distribuées par SAP. Services de 
support, développement, maintenance et administration des solutions IDELUX souhaite 
assurer l’exploitation, l’administration et la maintenance de ses solutions ainsi que le 
développement de nouveaux composants applicatifs et interfaces et le support aux utilisateurs.
Interný identifikátor: 2
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5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 48445000 Softvérový balík na riadenie vzťahov so zákazníkmi, 
48450000 Softvérový balík pre časové účtovníctvo a ľudské zdroje, 48451000 Softvérový balík 
na plánovanie podnikových zdrojov

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Krajina: Belgicko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 8 Roky

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad, Jednotný európsky dokument pre obstarávanie 
(JED)

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Prix
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 80
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Qualité des améliorations One time proposées et de la démarche d’implémentation 
associée
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Conformité NIS 2 et résilience
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Profils & disponibilité de ressources
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 5

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/documents
Ad hoc komunikačný kanál: 
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URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-
d4b0e3b4fdb5/forum

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/general
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Conseil d'Etat
Informácie o lehotách na preskúmanie: 15 jours pour le recours en suspension en extrême 
urgence et 60 jours pour le recours en annulation

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: IDELUX Environnement
Registračné číslo: 0729610739_3601
Poštová adresa: Drève de l'Arc en Ciel, 98
Mesto: Arlon
PSČ: 6700
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Krajina: Belgicko
E-mail: officiel.ic-ideluxenvironnement@idelux.be
Telefón: +32 63231811
Internetová adresa: https://www.idelux.be
Profil kupujúceho: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=3601&includeOrganisationChildren=true
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: SPF Stratégie et Appui

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/87949876-0dfc-4b18-b6d5-d4b0e3b4fdb5/general
mailto:officiel.ic-ideluxenvironnement@idelux.be
https://www.idelux.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3601&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3601&includeOrganisationChildren=true


474833-2026 Page 7/8

Registračné číslo: BE001
Poštová adresa: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Mesto: Bruxelles
PSČ: 1000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Krajina: Belgicko
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefón: +32 2 740 80 00
Internetová adresa: https://bosa.belgium.be
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Conseil d'Etat
Registračné číslo: 0931814266
Poštová adresa: Rue de la Science 33
Mesto: Bruxelles
PSČ: 1000
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Krajina: Belgicko
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

8.1.  ORG-0004
Úradný názov: IDELUX Développement
Registračné číslo: 0205797475
Mesto: ARLON
PSČ: 6700
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Krajina: Belgicko
E-mail: idelux@idelux.be
Telefón: 063231811
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0005
Úradný názov: IDELUX Projets Publics
Registračné číslo: 0832382635
Mesto: ARLON
PSČ: 6700
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Krajina: Belgicko
E-mail: idelux@idelux.be
Telefón: 063231811
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0006
Úradný názov: IDELUX Eau
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Registračné číslo: 0204359994
Mesto: ARLON
PSČ: 6700
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Arlon (BE341)
Krajina: Belgicko
E-mail: idelux@idelux.be
Telefón: 063231811
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 7d3f1889-cde3-47e7-916d-10d128c1178b  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 08/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Dátum odoslania oznámenia (eSender): 08/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: francúzština
Číslo uverejnenia oznámenia: 474833-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 130/2026
Dátum uverejnenia: 09/07/2026
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