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See the notice on TED website

490668-2026 - Súťaž
Estónsko – Softvérový balík na riadenie licencií – Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja 
Tolliametile
OJ S 135/2026 16/07/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Orgán ústrednej štátnej správy
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Opis: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara terviklahenduse 
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks 
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise tingimused on lisatud hanke 
alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identifikátor postupu: a3f69f96-4d82-41ff-b1fa-005e13e98365
Interný identifikátor: 311211-0000
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48218000 Softvérový balík na riadenie licencií
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 48461000 Analytický alebo vedecký softvérový balík

2.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Estónsko
Kdekoľvek v danej krajine
Doplňujúce informácie: Eesti

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 4 641 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Doplňujúce informácie: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja 
litsentside ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama 
koostoimiva ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse 
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terviklikkuse ja väldib ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite 
otstarbeka ja säästliku kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu 
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiiküsimuste lahendamine).
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED), Jednotný 
európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0000
Názov: Võrgustikuanalüütika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Opis: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida võrgustikuanalüütika tarkvara terviklahenduse 
kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse esitamise hetkeks 
valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja töö teostamise tingimused on lisatud hanke 
alusdokumentide hulka. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Interný identifikátor: 311211-0000

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 48218000 Softvérový balík na riadenie licencií
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 48461000 Analytický alebo vedecký softvérový balík

5.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Estónsko
Kdekoľvek v danej krajine
Doplňujúce informácie: Eesti

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 4 641 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib tarkvaralahenduse ja 
litsentside ostmiseks lepingu ühe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama 
koostoimiva ühtse terviku ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab lahenduse 
terviklikkuse ja väldib ebamõistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite 
otstarbeka ja säästliku kasutamise. Samuti võimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu 
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiiküsimuste lahendamine).

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Obmedzenie environmentálnych vplyvov
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Opis: Lõppkasutajate koolitused viiakse läbi videokoosoleku vormis (nt Microsoft Teams), mis 
vähendab vajadust füüsiliseks liikumiseks ja aitab seeläbi vähendada keskkonnajalajälge. 
Nõue on sätestatud tehnilises kirjelduses.
Prístup zameraný na znižovanie environmentálnych vplyvov: Iné

5.1.8.  Kritériá prístupnosti
Kritériá prístupnosti pre osoby so zdravotným postihnutím nie sú zahrnuté, keďže zákazka nie 
je určená na použitie fyzickými osobami

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 100

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784
/documents?group=B

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: estónčina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 4 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Miesto: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Vastavalt raamlepingu projektile.
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno
Mechanizmus financovania: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Riigihangete vaidlustuskomisjon

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/documents?group=B
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Organizácia pre preskúmanie: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informácie o lehotách na preskúmanie: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Riigi 
Tugiteenuste Keskus
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registračné číslo: 70007340
Poštová adresa: Lõkke tn 4
Mesto: Tallinn
PSČ: 10122
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Krajina: Estónsko
Kontaktné miesto: KADRI JUURISTE
E-mail: hanked@rtk.ee
Telefón: +372 6638262
Internetová adresa: http://www.rtk.ee
Profil kupujúceho: http://www.rtk.ee
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registračné číslo: 1000123
Poštová adresa: Tartu mnt 85
Mesto: Tallinn
PSČ: 10115
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Krajina: Estónsko
E-mail: vako@fin.ee
Telefón: +3726113713
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Riigihangete register
Registračné číslo: TED64
Poštová adresa: Lõkke tn 4
Mesto: Tallinn
PSČ: 10122
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Krajina: Estónsko
E-mail: register@riigihanked.riik.ee

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Telefón: +3726113693
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: b4558992-13ea-431b-a841-501eb8554ec2  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 15/07/2026 14:55:36 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Dátum odoslania oznámenia (eSender): 15/07/2026 15:00:03 (UTC+03:00) východoeurópsky 
letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: estónčina
Číslo uverejnenia oznámenia: 490668-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 135/2026
Dátum uverejnenia: 16/07/2026
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