See the notice on TED website

498700-2026 - Sutaz

Holandsko — Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora —
BHV-App ten behoeve van het Rijk

OJ S 137/2026 20/07/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiéle Inrichtingen (IUC DJI)
E-mail: ienea@dji.minjus.nl
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Organ ustrednej Statnej spravy
Cinnost verejného obstaravatela: Verejny poriadok a bezpe&nost

2. Postup

21. Postup
Nazov: BHV-App ten behoeve van het Rijk
Opis: De scope van de aanbesteding bestaat uit het leveren, onderhouden en doorontwikkelen
van een Rijksbrede BHV-App inclusief bijbehorende modules. In deze Rijksbrede BHV-App
staan alle panden van de Deelnemende organisaties. De BHV-App dient onder andere erin te
voorzien dat: « BHV’ers die in een dergelijk pand aanwezig zijn, bij binnenkomst automatisch
worden geregistreerd en bij verlaten van het pand automatisch worden afgemeld in de BHV-
App; « Aanwezigheidsplanning; - BHV-gerelateerde incidenten worden geregistreerd in de
Rijksbrede BHV-app; « BHV’ers die in de buurt van gemelde incidenten aanwezig zijn, vanuit
de Rijksbrede BHV-app worden opgeroepen om het incident af te handelen; « Terugkoppeling
over de afhandeling eveneens via de Rijksbrede BHV-app gaat; * De Rijksbrede BHV-app
rapportagemogelijkheden biedt. In bijlage 1 Programma van Eisen zijn alle eisen (functioneel,
technisch, financieel etc.) opgenomen waaraan inschrijver dient te voldoen. De totale
geraamde waarde (incl. innovatiebudget) is circa € 4.860.000 euro voor de gehele looptijd van
de Overeenkomst. Inschrijver kan hier geen rechten aan ontlenen.
Identifikator postupu: 290da245-7832-46da-ac59-14f933182f3e
Interny identifikator: [IUCDJI/INKEA/JWLVH/2026-02
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora

2.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Holandsko
Kdekolvek v danej krajine
Doplrujuce informacie: Nederland

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 4 860 000,00 EUR
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2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vylucéenie
Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: BHV-App ten behoeve van het Rijk
Opis: De scope van de aanbesteding bestaat uit het leveren, onderhouden en doorontwikkelen
van een Rijksbrede BHV-App inclusief bijbehorende modules. In deze Rijksbrede BHV-App
staan alle panden van de Deelnemende organisaties. De BHV-App dient onder andere erin te
voorzien dat: -« BHV’ers die in een dergelijk pand aanwezig zijn, bij binnenkomst automatisch
worden geregistreerd en bij verlaten van het pand automatisch worden afgemeld in de BHV-
App; * Aanwezigheidsplanning; « BHV-gerelateerde incidenten worden geregistreerd in de
Rijksbrede BHV-app; « BHV’ers die in de buurt van gemelde incidenten aanwezig zijn, vanuit
de Rijksbrede BHV-app worden opgeroepen om het incident af te handelen; « Terugkoppeling
over de afhandeling eveneens via de Rijksbrede BHV-app gaat; * De Rijksbrede BHV-app
rapportagemogelijkheden biedt. In bijlage 1 Programma van Eisen zijn alle eisen (functioneel,
technisch, financieel etc.) opgenomen waaraan inschrijver dient te voldoen. De totale
geraamde waarde (incl. innovatiebudget) is circa € 4.860.000 euro voor de gehele looptijd van
de Overeenkomst. Inschrijver kan hier geen rechten aan ontlenen.
Interny identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora
Moznosti:
Popis moznosti: geen

5.1.2. Miesto plnenia
Krajina: Holandsko
Kdekolvek v danej krajine
Doplnujuce informacie: Nederland

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 76 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 2
Dalsie informacie o obnoveni: De Overeenkomst heeft een initiéle looptijd van zes (6) jaar en
circa 4 maanden. Opdrachtgever heeft de optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever,
om de Overeenkomst twee (2) maal te verlengen met een periode van maximaal 12 maanden
per keer.

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 4 860 000,00 EUR

5.1.6. VsSeobecné informacie
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Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
NevyZaduje sa

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vidadnom obstaravani (GPA): ano

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Prijs
Opis: Inschrijver dient de groene velden in formulier D Prijzenblad in te vullen en toe te voegen
aan de Inschrijving.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Kwaliteit
Opis: Inschrijver dient wens 1 t/m 4 te beantwoorden, zoals deze zijn opgenomen in bijlage 2
Programma van Wensen
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 70

5.1.11. Suat'azné podklady
Lehota na vyZiadanie doplfujucich informacii: 27/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky letny ¢as
Adresa sutaznych podkladov: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433682

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433682
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’: holandc&ina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky €as,
stredoeurdpsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 3 Mesiace
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 16/09/2026 11:15:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Podmienky zmluvy:
PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie
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Pravna forma, ktord musi mat' skupina uchadzacov, ktorej bude zadana zakazka:
Inschrijvingsformulier en Akkoordverklaring

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Maximalny pocet ucastnikov: 1
Odévodnenie trvania ramcovej dohody: Dit heeft te maken met hoofdzakelijk: a. de noodzaak
tot intensieve samenwerking met Opdrachtnemer; b. de intensieve implementatie van de met
de aanbesteding beoogde Overeenkomst; c. de met de aanbesteding gemoeide tijd, energie
en geld aan de zijde van zowel Opdrachtgever en de Deelnemende organisaties, als
inschrijver; én d. de aantrekkelijkheid van de Opdracht die het voorwerp is van de
aanbesteding. Ad a. Er moet een intensieve samenwerking plaatsvinden tussen de
Deelnemende organisatie(s) en Opdrachtnemer om efficiént en betrouwbaar Diensten,
onderhoud en beheer op de BHV-App uit te kunnen voeren. Er moet veel aandacht uitgaan
naar het het registreren en inrichten van iedere afzonderlijke locatie waar de BHV-App wordt
gebruikt. Dit is een tijdsintensief doch zeer noodzakelijk onderdeel om te komen tot een
werkende BHV-App die optimaal fuctioneerd binnen een locatie van het Rijk en hiermee
bijdraagt aan de veiligheid van de medewerkers. De samenwerking dient ook om op andere
vlakken noodzakelijke verbeteringen door te voeren, zoals verbetering van processen. Het
leren kennen van elkaar, inspelen op elkaar en vormgeven en uitnutten kost de Deelnemende
organisatie(s) en Opdrachtnemer investering in geld, energie en tijd. Om die investering goed
te kunnen uitnutten en terugverdienen, is een langere samenwerking dan vier jaar
noodzakelijk. Ad b en c. De implementatie van de met de aanbesteding beoogde
raamovereenkomst kost de Deelnemende organisatie(s) en Opdrachtnemer eveneens flinke
investering in geld, energie en tijd. Het is redelijk ook deze investering te laten uitnutten voor
langere periode dan de genoemde vier jaar en de investeringskosten te kunnen spreiden over
langere periode. Dit geldt eveneens ook voor de aanbestedingsprocedure: het voorbereiden
en doorlopen van een Europese aanbestedingsprocedure kost zowel Opdrachtgever alsook
Opdrachtnemer veel geld, energie en tijd. Het is in het belang van alle Partijen om deze
investering minder frequent dan elke vier jaar, zoals opgenomen in de Aanbestedingswet, te
moeten doen en de kosten hiervan te kunnen spreiden over langere periode. Ad d. De mate
van aantrekkelijkheid van de Opdracht ligt in het verlengde van het voorgaande. Een tijd-,
geld- en energierovende opdracht moet aantrekkelijk genoeg worden gemaakt voor een
Opdrachtnemer. Het gunnen van een overeenkomst voor langere duur maakt een opdracht
aantrekkelijker voor een marktpartij. Onder andere omdat hieruit een zekere omzetgarantie
volgt. Alles overziend, is de conclusie van Aanbestedende dienst dat een langere looptijd dan
vier jaar noodzakelijk en proportioneel is. Voor het vaststellen welke looptijd passend is, wordt
eveneens gekeken naar de eerdergenoemde punten a tot en met ¢c: Om de noodzakelijke
samenwerking met Opdrachtnemer in te vullen, implementatie van de Overeenkomst en een
aantrekkelijke opdracht te krijgen, acht Aanbestedende dienst een initi€le looptijd van zes jaar
met vervolgens twee verlengingsopties van elk maximaal twaalf maanden passend.
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Sprostredkovatelska organizacia: Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justiti€le Inrichtingen
(IUC DJI) - Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Justitie en Veiligheid
Organizacia pre preskumanie: Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justiti€le Inrichtingen (IUC
DJI) - Rechtbank Den Haag
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Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Inkoop
Uitvoeringscentrum Dienst Justitiéle Inrichtingen (IUC DJI)

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Inkoop Uitvoeringscentrum
Dienst Justitiéle Inrichtingen (IUC DJI) - Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Justitie en
Veiligheid

Organizacia prijimajuca ziadosti o ucast: Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justiti€le
Inrichtingen (IUC DJI) - Via www.Tenderned.nl

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiéle Inrichtingen (IUC DJI)
Registracné Cislo: 3814225
Postova adresa: Bezuidenhoutseweg 20
Mesto: Den Haag
PSC: 2594 AV
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Krajina: Holandsko
Kontaktné miesto: Jolanda Karbaat-Waterreus
E-mail: ienea@dji.minjus.nl
Telefon: +31 880754321
Internetova adresa: http://www.dji.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Justitie en Veiligheid
Postova adresa: Turfmarkt 147
Mesto: Den Haag
PSC: 2500 EH
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Krajina: Holandsko
E-mail: klachtenmeldpunt.ea@minjenv.nl
Internetova adresa: http://www.dji.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Justitie en Veiligheid
Postova adresa: Turfmarkt 147
Mesto: Den Haag
PSC: 2500 EH
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Krajina: Holandsko
E-mail: klachtenmeldpunt.ea@minjenv.nl
Internetova adresa: http://www.dji.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Via www.Tenderned.nl
Mesto: Tenderned
PSC: 2594 AV
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Krajina: Holandsko
E-mail: info@tenderned.nl
Internetova adresa: http://www.tenderned.nl
Ostatné kontaktné miesta:
Uradny nazov: Rechtbank Den Haag
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Postova adresa: Prins Clauslaan 60

Mesto: Den Haag

PSC: 2595 AJ

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Krajina: Holandsko

E-mail: ienea@dji.minjus.nl

Internetova adresa: http://www.dji.nl

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca Ziadosti o u¢ast

Organizacia pre preskumanie

Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania
Sprostredkovatel'ska organizacia

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 030b0177-a2d4-44ae-9ed3-ce748dalece9 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 16/07/2026 15:07:06 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: holand€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 498700-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 137/2026

Datum uverejnenia: 20/07/2026
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