
50208-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

50208-2026 - Súťaž
Írsko – Propagačné služby – 25/054- Framework for the Provision of Sales and Associated 
Services to Gas Networks Ireland
OJ S 16/2026 23/01/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Gas Networks Ireland
E-mail: Tenders@gasnetworks.ie
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby
Činnosť obstarávateľa: Výroba, preprava alebo distribúcia plynu alebo tepla

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: 25/054- Framework for the Provision of Sales and Associated Services to Gas 
Networks Ireland
Opis: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to appoint a sales 
service provider to implement and deliver a complete and integrated sales service to its 
subsidiaries Gas Networks Ireland and GNI trading as Aurora Telecom A key objective of this 
requirement is to support the provision of efficient sales services in order to help grow the 
business of Gas Networks Ireland including New Connections, Aurora Telecom fibre, 
Compressed Natural Gas (CNG) for Transport and Renewable Gas and any other emerging 
areas of the energy business requiring sales services and support during the lifetime of this 
Contract. Targeting customers in the following sectors - • New Housing Developments • 
Mature Domestic Homes • Small and Medium Enterprise (SME) • Transport (CNG) • 
Public Sector Buildings • Renewable Gas Opportunities The Contracting Entity wishes to 
appoint a sales service provider whose responsibilities will include the provision of services 
associated with, but not limited to, the following – 1. Sales & Channel Strategy 2. Sales 
Execution and Delivery 3. Sales Metrics and Reporting 4. Sales Ways of Working & 
Procedures See attached appendix 3 of this document for further detail on scope. The 
provision of the above services may include sales services provider resource requirements 
including, but not limited to : • Sales Engineers • Regional Sales Managers • Account 
Manager • Marketing Campaign Coordinator • Researchers/Analysts • Sales 
Representatives • Sales Brokers • Telesales Agents • Door-to-Door Canvassers 
(domestic or commercial) • Back-Office/Lead Generation Support • CRM system admin 
support • Call Centre Agents • Others as may come up from time to time See appendix 3 of 
the PQQ document for further details on scope
Identifikátor postupu: d87fdc04-4c98-4fc4-aa01-19bf4626c97a
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/50208-2026
mailto:Tenders@gasnetworks.ie
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Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 79342200 Propagačné služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 79000000 Podnikateľské služby: právo, marketing, konzultácie, 
nábor pracovníkov, tlačiarenské a bezpečnostné služby, 79340000 Reklamné a marketingové 
služby, 79342000 Marketingové služby, 79342100 Priamy marketing, 79342300 Služby 
zákazníkom, 79342310 Zákaznícky prieskum, 79342311 Prieskum spokojnosti zákazníkov, 
79342320 Starostlivosť o zákazníkov, 79512000 Stredisko hovorov, 79211120 Vedenie 
záznamov o predaji a nákupe

2.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Írsko
Kdekoľvek v danej krajine

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 21 000 000,00 EUR
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 21 000 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/25/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: 25/054- Framework for the Provision of Sales and Associated Services to Gas 
Networks Ireland
Opis: The Contracting Entity is undertaking a competitive tender process to appoint a sales 
service provider to implement and deliver a complete and integrated sales service to its 
subsidiaries Gas Networks Ireland and GNI trading as Aurora Telecom A key objective of this 
requirement is to support the provision of efficient sales services in order to help grow the 
business of Gas Networks Ireland including New Connections, Aurora Telecom fibre, 
Compressed Natural Gas (CNG) for Transport and Renewable Gas and any other emerging 
areas of the energy business requiring sales services and support during the lifetime of this 
Contract. Targeting customers in the following sectors - • New Housing Developments • 
Mature Domestic Homes • Small and Medium Enterprise (SME) • Transport (CNG) • 
Public Sector Buildings • Renewable Gas Opportunities The Contracting Entity wishes to 
appoint a sales service provider whose responsibilities will include the provision of services 
associated with, but not limited to, the following – 1. Sales & Channel Strategy 2. Sales 
Execution and Delivery 3. Sales Metrics and Reporting 4. Sales Ways of Working & 
Procedures See attached appendix 3 of this document for further detail on scope. The 
provision of the above services may include sales services provider resource requirements 
including, but not limited to : • Sales Engineers • Regional Sales Managers • Account 
Manager • Marketing Campaign Coordinator • Researchers/Analysts • Sales 
Representatives • Sales Brokers • Telesales Agents • Door-to-Door Canvassers 
(domestic or commercial) • Back-Office/Lead Generation Support • CRM system admin 
support • Call Centre Agents • Others as may come up from time to time See appendix 3 of 
the PQQ document for further details on scope
Interný identifikátor: 0
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5.1.1.
 
Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 79342200 Propagačné služby
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 79000000 Podnikateľské služby: právo, marketing, konzultácie, 
nábor pracovníkov, tlačiarenské a bezpečnostné služby, 79340000 Reklamné a marketingové 
služby, 79342000 Marketingové služby, 79342100 Priamy marketing, 79342300 Služby 
zákazníkom, 79342310 Zákaznícky prieskum, 79342311 Prieskum spokojnosti zákazníkov, 
79342320 Starostlivosť o zákazníkov, 79512000 Stredisko hovorov, 79211120 Vedenie 
záznamov o predaji a nákupe

5.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Írsko
Kdekoľvek v danej krajine

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 60 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 21 000 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno

5.1.7.  Strategické verejné obstarávanie
Cieľ strategického verejného obstarávania: Žiadne strategické verejné obstarávanie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: MEAT (Price & Quality)
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: MEAT (Price & Quality)

5.1.11.  Súťažné podklady
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 12/02/2026 12:00:00 (UTC+00:00) 
západoeurópsky čas, GMT
Adresa súťažných podkladov: https://www.etenders.gov.ie/epps/home.do

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=7358899

https://www.etenders.gov.ie/epps/home.do
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7358899
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7358899
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Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: angličtina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Uchádzači môžu predložiť viac ako jednu ponuku: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 20/02/2026 12:00:00 (UTC+00:00) západoeurópsky 
čas, GMT
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Please refer to PQQ document.
Mechanizmus financovania: Selection criteria as stated in the procurement documents

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: The High Court of Ireland
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Gas 
Networks Ireland
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: Gas Networks Ireland
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: The High Court of Ireland
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Gas Networks Ireland
Organizácia spracúvajúca ponuky: Gas Networks Ireland

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Gas Networks Ireland
Registračné číslo: 555744
Poštová adresa: Gasworks Road
Mesto: Cork
PSČ: T12RX96
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Dublin (IE061)
Krajina: Írsko
E-mail: Tenders@gasnetworks.ie
Telefón: 0214500000
Internetová adresa: www.gasnetworks.ie
Profil kupujúceho: www.gasnetworks.ie
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: The High Court of Ireland
Registračné číslo: The High Court of Ireland
Oddelenie: The High Court of Ireland
Poštová adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7

mailto:Tenders@gasnetworks.ie
http://www.gasnetworks.ie
http://www.gasnetworks.ie
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Mesto: Dublin
PSČ: D07 WDX8
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Dublin (IE061)
Krajina: Írsko
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefón: +353 1 8886000
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: European Dynamics S.A.
Registračné číslo: 002024901000
Oddelenie: European Dynamics S.A.
Mesto: Athens
PSČ: 15125
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Krajina: Grécko
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefón: +30 2108094500
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 6f79c1f4-8a67-4580-a5ff-f4cf320493f3  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 17
Dátum odoslania oznámenia: 21/01/2026 14:11:10 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: angličtina
Číslo uverejnenia oznámenia: 50208-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 16/2026
Dátum uverejnenia: 23/01/2026

mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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