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See the notice on TED website

508212-2026 - Súťaž
Taliansko – Programovanie softvéru a poradenstvo – GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, 
AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023 E SS.MM.II., PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI 
CONDUZIONE, MANUTENZIONE E SUPPORTO SPECIALISTICO PER LA GESTIONE E L’
EVOLUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA DURATA DI 36 
(TRENTASEI) MESI
OJ S 139/2026 22/07/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: FONDO FOR.TE.
E-mail: direzione@fondoforte.it
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Verejnoprávna inštitúcia
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36
/2023 E SS.MM.II., PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI CONDUZIONE, MANUTENZIONE E 
SUPPORTO SPECIALISTICO PER LA GESTIONE E L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA 
INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA DURATA DI 36 (TRENTASEI) MESI
Opis: Per adempiere ai compiti istituzionali, considerata l’evoluzione normativa ed il constante 
incremento del numero degli aderenti, il Fondo For.Te. deve garantire la continuità ai servizi di 
sviluppo evolutivo, di manutenzione e di assistenza sul Sistema Informativo ed ai servizi 
connessi all’hosting su cloud e alla gestione sistemica dell’infrastruttura. L’appalto ha ad 
oggetto, pertanto, il servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la 
gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti 
Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di Manutenzione Evolutiva del Sistema 
Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di Manutenzione Adattiva e Correttiva del 
Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio 
D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura.
Identifikátor postupu: 41883561-09b9-4b24-afbf-c0757bd339c7
Interný identifikátor: 1
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: procedura aperta criterio di aggiudicazione: offerta economicamente 
più vantaggiosa

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72200000 Programovanie softvéru a poradenstvo
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému, 72510000 
Služby súvisiace so správou počítačov

2.1.2.  Miesto plnenia

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/508212-2026
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2.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Taliansko
Kdekoľvek v danej krajine
Doplňujúce informácie: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 7 964 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’
evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., per 36 (trentasei) mesi.
Opis: La presente procedura ha per oggetto l’affidamento del servizio di conduzione, 
manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo 
del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di 
Manutenzione Evolutiva del Sistema Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di 
Manutenzione Adattiva e Correttiva del Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – 
Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72200000 Programovanie softvéru a poradenstvo
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72250000 Služby týkajúce sa podpory systému, 72510000 
Služby súvisiace so správou počítačov
Možnosti: 
Popis možností: 1) Opzione di aumento del quinto d’obbligo ai sensi dell’art. 120, comma 9 del 
Codice, per unvalore massimo pari ad € 1.040.000,00; 2) Opzione di proroga ai sensi dell’art. 
120, comma 10 del codice, per ulteriori 12 mesi e per un valore massimo pari ad € 
1.724.000,00

5.1.2.  Miesto plnenia
Krajina: Taliansko
Kdekoľvek v danej krajine
Doplňujúce informácie: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Dátum začatia: 08/02/2027
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 1

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 7 964 000,00 EUR
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5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Oznámenie
Kritérium: Registrácia v obchodnom registri
Popis výberového kritéria: Criterio: Idoneità professionale Tipo: a)Iscrizione nel Registro delle 
Imprese o nell’Albo delle Imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della 
presente procedura di gara. Descrizione: Iscrizione nel Registro delle imprese tenuto dalla 
Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura (C.C.I.A.A.) oppure nell’Albo delle 
imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.

Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Esecuzione negli 
ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon esito, negli ultimi 
10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero massimo di Contratti 
pari a n. 4 (quattro), di importo cumulativo di almeno € 2.500.000,00 IVA esclusa, aventi ad 
oggetto attività di analisi, progettazione, implementazione e gestione/manutenzione di Sistemi 
Informativi (attività rientranti nelle Linee di Servizio A e B) utilizzati nel settore della formazione 
finanziata.

Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Esecuzione negli 
ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon esito, negli ultimi 
10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero massimo di Contratti 
pari a n. 3 (tre), di importo cumulativo di almeno € 1.000.000,00 IVA esclusa, aventi ad 
oggetto attività di hosting di sistemi complessi e di gestione dell’infrastruttura (attività rientranti 
nella Linea di Servizio D).

Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso di 
certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione del sistema di gestione per la qualità 
in corso di validità secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015, avente ad oggetto almeno i 
servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, oggetto delle Linee di Servizio A e B 
(Settore IAF di accreditamento 33 - Tecnologia dell’informazione).

Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso di 
certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione ISO/IEC 27001:2022 relativa ai 
sistemi di gestione della sicurezza delle informazioni. L’oggetto della certificazione deve 
essere almeno riconducibile ai servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, di cui 
alle Linee di Servizio A e B, e alle attività di hosting e di gestione sistemica dell’infrastruttura, 
inclusivi dell’erogazione di servizi SaaS (Software as a Service) e di servizi cloud, di cui alla 
Linea di Servizio D. In relazione a questa ultima Linea di Servizio, la certificazione deve 
essere comprensiva delle estensioni ISO/IEC 27017 e 27018 riferite ai servizi cloud ricompresi 
nell’ambito di applicazione della certificazione ISO/IEC 27001:2022.
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Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Essere partner 
certificati Claris FBA. Descrizione: Essere partner certificati Claris FBA (FileMaker Business 
Alliance), da almeno 10 (dieci) anni.

Kritérium: Referencie na špecifikované služby
Popis výberového kritéria: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Erogazione servizi 
con qualificazione dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale. Descrizione: Erogazione di 
almeno un servizio cloud con qualificazione o con adeguamento di livello 2 (QC2 o AC2, per i 
soggetti tenuti all’adeguamento) in corso di validità, rilasciata/o dall’Agenzia per la 
Cybersicurezza Nazionale (ACN) nel rispetto delle indicazioni di cui al “Regolamento per le 
infrastrutture digitali e per i servizi cloud per la pubblica amministrazione, ai sensi dell’articolo 
33-septies, comma 4, del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con modificazioni, 
dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221”. La qualificazione/adeguamento al livello richiesto deve 
risultare da pubblicazione dei servizi cloud sul "Catalogo delle Infrastrutture digitali e dei 
Servizi cloud" aggiornato dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN).

Kritérium: Priemerný ročný počet pracovníkov
Popis výberového kritéria: Possesso di un organico medio annuo di almeno 20 dipendenti, nei 
3 anni antecedenti la data di pubblicazione della procedura.

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: OFFERTA TECNICA
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 80
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: OFFERTA ECONOMICA
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (percentá, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 20

5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: taliančina
Lehota na vyžiadanie doplňujúcich informácií: 25/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) 
východoeurópsky čas, stredoeurópsky letný čas
Adresa súťažných podkladov: https://fondoforte.traspare.com/

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://fondoforte.traspare.com/
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: taliančina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Opis finančnej zábezpeky: L’Offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia 
provvisoria pari al 2,00% del valore complessivo dell’appalto e, precisamente, di importo pari a 
€ 159.280,00. Si applicano le riduzioni di cui all’art. 106, comma 8 del Codice. La garanzia 
provvisoria è costituita, a scelta del Concorrente sotto forma di cauzione o di fideiussione (per 

https://fondoforte.traspare.com/
https://fondoforte.traspare.com/
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maggiori informazioni in merito a modalità di costituzione o di rilascio, si rimanda all’Art. 9 del 
Disciplinare di gara).
Lehota na prijímanie ponúk: 22/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 180 Dni
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO - 
ROMA
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: FONDO 
FOR.TE.
Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom: FONDO FOR.TE.
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: FONDO FOR.TE.
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: FONDO FOR.TE.
Organizácia spracúvajúca ponuky: FONDO FOR.TE.

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: FONDO FOR.TE.
Registračné číslo: 97275180582
Oddelenie: Area Gare, Affari Legali e Qualità della Formazione
Poštová adresa: Via Marco e Marcelliano 45
Mesto: Roma
PSČ: 00147
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Roma (ITI43)
Krajina: Taliansko
Kontaktné miesto: ELEONORA PISICCHIO
E-mail: direzione@fondoforte.it
Telefón: 06468451
Internetová adresa: https://www.fondoforte.it/
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://fondoforte.traspare.com
Profil kupujúceho: https://fondoforte.traspare.com
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania

mailto:direzione@fondoforte.it
https://www.fondoforte.it/
https://fondoforte.traspare.com
https://fondoforte.traspare.com
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Organizácia poskytujúca offline prístup k súťažným podkladom
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO - ROMA
Registračné číslo: 80195990587
Oddelenie: Giustizia amministrativa
Poštová adresa: Via Flaminia, 189
Mesto: Roma
PSČ: 00196
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Roma (ITI43)
Krajina: Taliansko
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefón: 06328721
Internetová adresa: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-
per-il-lazio-roma
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-
amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 5ee91b6f-401d-4908-93bc-27911d0edca6  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 20/07/2026 10:21:51 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: taliančina
Číslo uverejnenia oznámenia: 508212-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 139/2026
Dátum uverejnenia: 22/07/2026

mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
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