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See the notice on TED website

509094-2026 - Súťaž
Grécko – Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj softvéru, internet a podpora – 
Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες στον 
τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
OJ S 140/2026 23/07/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim - 
Oznámenie o zmene
Služby - Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
E-mail: tender@hraf.gr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Orgán ústrednej štátnej správy
Činnosť verejného obstarávateľa: Verejný poriadok a bezpečnosť

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες 
στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Opis: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Identifikátor postupu: dd5b3d6a-b3fc-44e6-91aa-4ac08e1c2281
Interný identifikátor: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie
Hlavné prvky postupu: Ανοικτός Διεθνής Διαγωνισμός Μέσω ΕΣΗΔΗΣ

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Doplňujúci druh zmluvy: Tovary

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/509094-2026
mailto:tender@hraf.gr
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Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30200000 Počítačové zariadenia a spotrebný materiál, 80533100
 Školenia na prácu s počítačmi

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Αθήνα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Ροδόπη
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Αλεξανδρούπολη
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Έβρος (EL511)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: ορεστειάδα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Έβρος (EL511)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Ξάνθη
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Δράμα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Δράμα (EL514)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Καβάλα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Σάμος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ικαρία, Σάμος (EL412)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Λέσβος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Χίος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Χίος (EL413)
Krajina: Grécko
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2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Ρόδος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Κως
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Krajina: Grécko

2.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Σύρος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Krajina: Grécko

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 33 936 129,04 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές αρμοδιότητες 
στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Opis: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Interný identifikátor: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
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5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Doplňujúci druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 72000000 Služby informačných technológií: konzultácie, vývoj 
softvéru, internet a podpora
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 30200000 Počítačové zariadenia a spotrebný materiál, 80533100
 Školenia na prácu s počítačmi

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Αθήνα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Ροδόπη
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Αλεξανδρούπολη
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Έβρος (EL511)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Ορεστειάδα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Έβρος (EL511)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Ξάνθη
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Δράμα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Δράμα (EL514)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: ρόδος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Κως
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Σύρος
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Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Χίος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Χίος (EL413)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Λέσβος
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Krajina: Grécko

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: Καβάλα
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Krajina: Grécko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 18 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 33 936 129,04 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania úplne alebo čiastočne financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης ανέρχεται σε είκοσι ένα εκατομμύρια 
σαράντα χιλιάδες τετρακόσια ευρώ (21.040.400,00 €), συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ και δέκα 
έξι εκατομμύρια εννιακόσιες εξήντα οχτώ χιλιάδες εξήντα τέσσερα ευρώ και πενήντα δύο 
λεπτά του ευρώ (16.968.064,52 €), πλέον ΦΠΑ, μη συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος 
προαίρεσης. Η παρούσα σύμβαση προβλέπει δύο (2) διακριτά δικαιώματα προαίρεσης, 
εκτιμώμενου συνολικού προϋπολογισμού 16.968.064,52 € πλέον ΦΠΑ 24%, 
χρηματοδοτούμενα από εθνικούς πόρους. Ο συνολικός προϋπολογισμός του έργου, 
συμπεριλαμβανομένης της προαίρεσης, ανέρχεται σε 33.936.129,04 € πλέον ΦΠΑ 24% και 
42.080.800,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. i) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο περιλαμβάνει 
την επέκταση του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης σε επιπλέον σημεία εγκατάστασης-
αστυνομικές διευθύνσεις, πέραν των αρχικών, αξίας ύψους έως Οκτώ εκατομμυρίων 
τετρακοσίων δέκα έξι χιλιάδων εκατόν εξήντα Ευρώ (8.416.160,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ 
(6.787.225,81€ , χωρίς ΦΠΑ). ii) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο συνίσταται στις υπηρεσίες 
συντήρησης ύψους δώδεκα εκατομμυρίων εξακοσίων είκοσι τεσσάρων χιλιάδων διακοσίων 
σαράντα ευρώ (12.624.240,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ (10.180.838,71€ , χωρίς ΦΠΑ), μετά 
το πέρας της «Περιόδου Εγγύησης και Συντήρησης του Έργου».

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
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Opis: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής - Κριτήρια όπως στη διακήρυξη

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: www.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.eprocurement.gov.gr
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: gréčtina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 12 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 27/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informácie o lehotách na preskúmanie: Όπως στη Διακήρυξη

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
Registračné číslo: 10570000000000.0001
Mesto: ΚΑΝΕΛΟΠΟΥΛΟΥ 4
PSČ: 11527
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Krajina: Grécko
Kontaktné miesto: ΧΡΥΣΑ ΣΤΑΣΙΝΟΠΟΥΛΟΥ
E-mail: tender@hraf.gr
Telefón: 21032274400
Internetová adresa: www.astynomia.gr
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

http://www.eprocurement.gov.gr
https://www.eprocurement.gov.gr
mailto:tender@hraf.gr
http://www.astynomia.gr
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Registračné číslo: 1000.E00961.0001
Poštová adresa: ΔΩΡΟΥ 7-9
Mesto: ΑΘΗΝΑ
PSČ: 10432
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Krajina: Grécko
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefón: +302132141227
Internetová adresa: www.eadhsy.gr
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

10. Zmena

Verzia prechádzajúceho oznámenia, ktorá sa má upraviť
: 
425361-2026
Hlavný dôvod zmeny
: 
Konanie pozastavené z dôvodu sťažnosti, odvolania alebo iného dôvodu na preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 8739f547-edf9-4d99-b35f-58a16af91024  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 22/07/2026 10:49:20 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: gréčtina
Číslo uverejnenia oznámenia: 509094-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 140/2026
Dátum uverejnenia: 23/07/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
http://www.eadhsy.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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