See the notice on TED website

517615-2026 - Sutaz

Chorvatsko — Softvérové baliky a informacné systémy — CIV aplikativno rjeSenje

OJ S 142/2026 27/07/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Tovary

1. Kupujuci
1.1. Kupujuci
Uradny nazov: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH
POSLOVA

E-mail: nadmetanja@mvep.hr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: CIV aplikativno rjeSenje
Opis: Sukladno preporukama Ureda za udruge Vlade RH, a sukladno ¢lanku 3. Uredbe o
izmjenama i dopunama uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge (NN 37/2021) potrebno
je digitalizirati proces podnoSenja prijavne dokumentacije, kao i omoguciti pregled i obradu
svih izvjeStaja (programskih i financijskih) za svaki potpisani ugovor. CIV mora omoguciti
komunikaciju s krajnjim korisnicima, evaluaciju prijava i elektroni¢ko podnoSenje sve propisane
popratne dokazne dokumentacije i priloga.
Identifikator postupu: f92ed180-f2f0-4392-8072-7f109¢3d2215
Interny identifikator: 447
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvéroveé baliky a informacné systémy

2.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplfiujuce informéacie: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, Trg N.S. Zrinskog 7-8,
Zagreb

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 260 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
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Zdroje dovodov na vylu€enie: Sutazny podklad, Oznamenie

Ugast v zlogineckej organizacii: Sudjelovanje u zloginatkoj organizaciji

Korupcia: Korupcija

Podvod: Prijevara

Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi €¢innostami: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cisto vnutrostatne dévody vyludenia: Neisplata place

PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutrostatnych dévodov vyluc€enia:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSenie povinnosti platit dane: Pla¢anje poreza

PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Konkurz: Stec€aj

Platobna neschopnost: Nesolventnost

Aktiva spravované likvidatorom: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitel;

Dohoda s veritefmi: Nagodba s vjerovnicima

Pozastavené podnikatelské Cinnosti: Suspendirane poslovne aktivnosti

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava: Situacije istovrsne ste€aju prema
nacionalnim zakonima

Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost predlozit poZzadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: CIV aplikativno rjeSenje
Opis: Sukladno preporukama Ureda za udruge Vlade RH, a sukladno ¢lanku 3. Uredbe o
izmjenama i dopunama uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge (NN 37/2021) potrebno
je digitalizirati proces podnoSenja prijavne dokumentacije, kao i omoguciti pregled i obradu
svih izvjestaja (programskih i financijskih) za svaki potpisani ugovor. CIV mora omoguciti
komunikaciju s krajnjim korisnicima, evaluaciju prijava i elektroni¢ko podnoSenje sve propisane
popratne dokazne dokumentacije i priloga.
Interny identifikator: 447

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvéroveé baliky a informacéné systémy

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplfiujuce informéacie: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, Trg N.S. Zrinskog 7-8,
Zagreb

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 25/09/2026
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Trvanie: 6 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 260 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté, kedZe zakazka nie
je ur€ena na pouzitie fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Registracia v obchodnom registri
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Referencie na $pecifikované dodavky
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Vzorky, popisy alebo fotografie s certifikaciou autenticity pre dodavatelské zmluvy
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 90
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Video materijali edukacije
Opis: Za bolju edukaciju djelatnika i krajnjih korisnika potrebno je izraditi video materijal
edukacije po modulima. Materijali moraju biti smjesteni i lako dostupni djelatnicima i krajnjim
korisnicima na sucelju aplikacije uz uklju¢eno aZuriranje materijala za vrijeme trajanja ugovora
o odrzavanju. Maksimalna koliCina edukacije su 2 tipa video edukacijskih materijala — za
djelatnike i krajnje korisnike, a minimalno dopusteno je 0 video materijala za edukaciju
odnosno ponuditelj nije obvezan ponuditi video materijale. Ukoliko ponuditelj ne iskaze broj
tipova materijala smatrat ¢e se da nije ponudio video upute. Detalljne upute nalaze se u
dokumentu Kriteriji za odabir ponude koji €ini sastavni dio ove dokumentacije o nabavi.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 10

5.1.11. Suat'azné podklady
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Adresa sutaznych podkladov: https://eojn.hr/tender-eo/91748
Ad hoc komunikac¢ny kanal:

Nazov: https://eojn.hr/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-eo/91748
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast: chorvatcina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mézu predloZit viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis finan¢nej zabezpeky: Ponuda mora sadrzavati jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku
bjanko zaduznice ili zaduznice, koja mora biti potvrdena kod javnog biljeZznika i popunjena u
skladu s vazeéim Pravilnikom o obliku i sadrZzaju bjanko zaduZznice i vaze¢im Pravilnikom o
obliku i sadrzaju zaduZznice, u iznosu od 7.500,00 eura bez uveéanja, sa zakonskim zateznim
kamatama po stopi odredenoj sukladno vaze¢em Zakonu o obveznim odnosima. Ponuditelji
mogu umjesto bjanko zaduznice ili zaduZnice dostaviti neopozivu bankarsku garanciju. U
slu¢aju da se kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja bankarska garancija, ona mora biti
neopoziva i bezuvjetna, naplativa na ,prvi poziv“ i ,bez prigovora“ u slu€ajevima iz ¢lanka 214.
stavka 1. toCke 1. ZUN. VazZenje bankarske garancije ne smije biti krace od roka valjanosti
ponude, a ponuditelj mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Sukladno
Clanku 214. stavku 1. toCki 1. ZJN, Narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u
sljedecim slu€ajevima: - odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanje azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, - neprihvacanje
ispravka racunske greske, - dostavljanje neistinitih podataka, - nedostavljanje dokaza o
ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanje dokaza o ispunjavanju uvjeta
i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima ako su
trazeni u dokumentaciji o nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u papirnatom
obliku, na nacin kako je propisano dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok valjanosti
ponude, narucitelj ¢e traZiti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude
naplaceno Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude
dostavljeno u fiziCkom obliku u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora, odnosno
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi. Ponuditelj samostalno odreduje
nacin dostave dijela/dijelova ponude koji se dostavljaju u papirnatom obliku i sam snosi rizik
eventualnog gubitka odnosno nepravovremene dostave ponude.
Lehota na prijimanie ponuk: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny Cas
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 60 Dni
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, TrgN. S. Zrinskog 7-8, 10000 Zagreb, 1. kat
Doplriujuce informacie: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na
javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
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¢lanovima stru¢nog povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Ukoliko je na javnom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta,
dovoljno donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.
Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: U roku od 10 dana od dana potpisa ugovora
gospodarski subjekt koji isporucuje robu koja €ini predmet nabave je duZan Narucitelju
dostaviti sliede¢u dokumentaciju na prijenosnom mediju (USB memorija i sl.): &nbsp; 1.
&nbsp; &nbsp; &nbsp;Tehnicki opis sustava. 2. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Arhitekturu sustava. 3.
&nbsp; &nbsp; &nbsp;Opis i prikaz svih modula sustava. 4. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Popis svih
koriStenih aplikacijskih, baznih i operacijskih dijelova sustava s jasno nazna¢enim mjestima u
arhitekturi sustava gdje su instalirani. Naznaciti koju razvojnu tehnologiju, koji softver i licence
se planiraju koristiti u realizaciji rieSenja. 5. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Prijedlog plana edukacije
djelatnika Narucitelja. 6. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Plan i procedure za redovno odrzavanje
sustava (redovni backup sustava, redovnu provedbu sigurnosne pohrane podataka, arhiviranja
podataka i sl.). 7. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Plan i procedure za preventivho odrzava...
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

Mechanizmus financovania: Rok, nacin i uvjeti pla¢anja odredeni su to¢kom 7. Vlasnistvo i
placanje u dokumentu "Tehni¢ko-funkcionalni opis" koji €ini sastavni dio ove dokumentacije o
nabavi. Plac¢anje je na temelju ispostavljenog eRacuna prema cijenama iz ponude i potpisanog
Ugovora, a u roku do 30 dana od dana zaprimanja eRacuna. l1zdavatelji eRacuna obvezni su
izdavati i slati eRacune i pratece isprave sukladno europskoj normi. eRacun mora imati
naveden naziv Ugovora o nabavi s pozivom na broj Ugovora. eRacuni koji nisu izdani
nanavedeni nacin, biti ¢e vraceni Isporucitelju.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH
POSLOVA
Registracné Cislo: 43541122224
Postova adresa: Trg N. S. Zrinskog 7
Mesto: Grad Zagreb
PSC: 10000
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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8.1.

8.1.

Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Sluzba za nabavu

E-mail: nadmetanja@mvep.hr

Telefon: +385 4569911

Internetova adresa: https://mvep.gov.hr/

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

ORG-0002

Uradny nazov: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracné Cislo: 95857869241

Postova adresa: Ulica grada Vukovara 23/V

Mesto: Zagreb

PSC: 10000

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefén: +385 14559 930

Internetova adresa: https://www.dkom.hr/

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

ORG-0003

Uradny nazov: Narodne novine d.d.
Registracné Cislo: TED94

Registracné Cislo: HR64546066176
Postova adresa: Savski gaj Xlll. 6
Mesto: Zagreb

PSC: 10020

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

517615-2026

Identifikator/verzia oznamenia: 49261e45-e843-4dbd-b941-29925f09b94e - 01
Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii

— Standardny rezim
Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 23/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,

stredoeurdpsky letny Cas
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Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: chorvat€ina
Cislo uverejnenia oznamenia: 517615-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 142/2026

Datum uverejnenia: 27/07/2026
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