See the notice on TED website

518508-2026 - Sutaz

Chorvatsko — Udrzba a opravy zariadeni informaénych technolégii — Optimizacija ispisa,
odrzavanje i najam pisaca

OJ S 142/2026 27/07/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: HRVATSKE SUME d.o.o.
E-mail: direkcija@hrsume.hr
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Hospodarske zalezitosti

2. Postup

21. Postup
Nazov: Optimizacija ispisa, odrzavanje i najam pisaca
Opis: Narucitelj posjeduje 1274 ispisnih uredaja, rasporedenih na 231 lokacija u Republici
Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Suma Podruznica, Centralnoj lokaciji Direkcija i
213 manijih radnih jedinica/Sumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je PaperCut MF.
Narucitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut MF za 3000
korisnika i dok se za MF uredaje posebno nabavljaju licence.Narucitelj ¢e prihvatiti i druga
rieSenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjeseCne pokazivace broja stranica. Odabrani
ponuditelj ¢e zajedno s Naruciteljem izuzeti poCetne brojace stranica sa printera i/ili Papercut
MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojece tonere u uredajima
po postotku popunjenosti tonera, te obestetiti Narucitelja za iznos moguceg broja ispisa po
cijeni ponudenoj cpp ( troSak po ispisanoj stranici)
Identifikator postupu: 18638e1a-12e4-4a50-a886-3a816f997a6¢
Interny identifikator: DIR-2026-163
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie
Hlavné prvky postupu: Otvoreni postupak

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 50312600 Udrzba a opravy zariadeni informaénych technoldgii

2.1.2. Miesto plnenia
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
Doplniujuce informacie: Hrvatske Sume, drustvo s ograni¢enom odgovornoscu

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 300 000,00 EUR

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
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2.1.6. Doévody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vylucenie: Sutazny podklad, Oznamenie
Ugast v zlogineckej organizacii: Sudjelovanje u zloginackoj organizaciji
Korupcia: Korupcija
Podvod: Prijevara
Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Pranie $pinavych perazi alebo financovanie terorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cisto vnutrostatne dévody vylugenia: Neisplata plaée
PoruSenie povinnosti stanovenych na zaklade Cisto vnutroStatnych dévodov vylu€enia:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSenie povinnosti platit dane: Pla¢anje poreza
PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost predlozit poZzadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povjerljivih informacija o ovom postupku
PredCasné ukon&enie zmluvy, Skody alebo iné porovnatelné sankcie: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Priama alebo nepriama uc€ast’ na priprave tohto postupu obstaravania: NaruSavanje trziSnog
natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s ciefom narusit hospodarsku sutaz: Sporazumi s
drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Optimizacija ispisa, odrzavanje i najam pisaca
Opis: Narucitelj posjeduje 1274 ispisnih uredaja, rasporedenih na 231 lokacija u Republici
Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Suma Podruznica, Centralnoj lokaciji Direkcija i
213 manjih radnih jedinica/Sumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je PaperCut MF.
Narucitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut MF za 3000
korisnika i dok se za MF uredaje posebno nabavljaju licence.Narucitelj ¢e prihvatiti i druga
rieSenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjeseCne pokazivace broja stranica. Odabrani
ponuditelj ¢e zajedno s Naruciteljem izuzeti po€etne brojace stranica sa printera i/ili Papercut
MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojece tonere u uredajima
po postotku popunjenosti tonera, te obestetiti Narucitelja za iznos moguceg broja ispisa po
cijeni ponudenoj cpp ( troSak po ispisanoj stranici)
Interny identifikator: DIR-2026-163

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 50312600 Udrzba a opravy zariadeni informaénych technoldgii

5.1.2. Miesto plnenia
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko
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Doplnujuce informacie: Hrvatske Sume, drustvo s ograni€¢enom odgovorno$séu

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 07/09/2026
Trvanie: 24 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 300 000,00 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): ano
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano

5.1.8. Kritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté, kedZe zékazka nie
je uréena na pouzitie fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Registracia v obchodnom registri
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevantné vzdelavacie a profesionalne kvalifikacie
Popis vyberoveého kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Technici alebo technické organy pre kontrolu kvality
Popis vyberového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Certifikaty od nezavislych organov o normach zabezpecenia kvality
Popis vyberoveého kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 80
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Ovlastenje za odrZavanje i servisiranje uredaja
Opis: Maksimalan broj bodova koji ponuda moze ostvariti u okviru ovoga kriterija je: B = 20
bodova Dio predmeta nabave je odrzavanje ispisne flote Narucitelja. OdrZzavanje ispisnih
uredaja moraju obavljati tvrtke koje su ovlastene od Proizvodaca navedenih ispisnih uredaja.
Buduci da je brzina odziva na odrzavanje i popravak ispisnih uredaja vazno za Narucitelja trazi
se koliko od najzastupljenijih ispisnih uredaja Ponuditelj moZe osigurati direktan servis. Ukoliko

518508-2026 Page 3/6



Ponuditelj ne moZe osigurati direktan servis u svojem servisu Ponuditelj mora osigurati servis
u ovlastenom servisu. Za vrednovanje kvalitativhog dijela ponude odreduje se broj ovlastenja,
kojima raspolaze gospodarski subjekt, za odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga
trazi. Sukladno kriteriju 2., ponuda se ocjenjuje na sljedeci nacin: Ukupan broj ovlastenja za
odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga trazi 1-2 (do dva) = 5 bodova Ukupan broj
ovlastenja za odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga 3 (tri) = 10 bodova Ukupan
broj ovlastenja za odrZzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga trazi 4-5 (Cetiri i pet) = 20
bodova.

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (body, presne)

Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 20

5.1.11. Sut'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://eojn.hr/tender-eo/91813
Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: https://eojn.hr/

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://eojn.hr/tender-eo/91813
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast’: chorvatcina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Opis financnej zabezpeky: Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelji su obvezni dostaviti
jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduZnice, potpisane od ovlastene
osobe za zastupanje i ovjerene kod javnog biljeznika. Iznos jamstva za ozbiljnost ponude je
9.000,00 eura.
Lehota na prijimanie ponuk: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurépsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as
Doba, poc€as ktorej musi ponuka zostat platna: 90 Dni
Informacie o verejnom otvarani ponuk:
Datum otvorenia: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky
letny Cas
Miesto: Zagreb
Doplnujuce informacie: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN, pravo aktivhog sudjelovanja
na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu nabavu i
ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Podmienky zmluvy:
Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Nije definirano
Elektronicka fakturacia: Povinna
Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie
Mechanizmus financovania: Pla¢anje se obavlja na temelju valjanog eRacuna izdanog po
pojedinoj narudzZbenici, te po uredno potpisanom zapisniku o izvr§enoj usluzi, u roku od 60
dana od dana ispostave eRacuna, na poslovni racun ponuditelja/¢lana zajednice ponuditelja,
odnosno podizvoditelja. Dostava elektronickih raCuna vrsi se iskljucivo putem nacionalne
centralne platforme, odnosno FINA servisa, eRacun za drzavu u kojem je registrirana svaka
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5.1.15.

5.1.16.

podruznica HS d.o.0. Na radunu se obavezno naznaduije broj okvirnog sporazuma i
narudzbenice temeljem koje je usluga izvrSena.

Techniky

Ramcova dohoda:

Ziadna ramcovéa dohoda

Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

DalSie informacie, mediacia a preskimanie

Organizacia pre preskumanie: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
HRVATSKE SUME d.o.o.

Organizécia poskytujuca dalie informacie o postupy preskimania: HRVATSKE SUME d.o.o.

8. Organizacie

8.1.

8.1.

8.1.

518508-2026

ORG-0001

Uradny nazov: HRVATSKE SUME d.o.o.

Registracné Cislo: 69693144506

Postova adresa: Ulica Kneza Branimira 1

Mesto: Grad Zagreb

PSC: 10000

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Mia Majnaric¢

E-mail: direkcija@hrsume.hr

Telefon: +385 14804185

Internetova adresa: https://hrsume.hr

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania

ORG-0002

Uradny nazov: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracné Cislo: 95857869241

Postova adresa: Ulica grada Vukovara 23/V

Mesto: Zagreb

PSC: 10000

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefén: +385 14559 930

Internetova adresa: https://www.dkom.hr/

Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

ORG-0003
Uradny nazov: Narodne novine d.d.
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Registracné Cislo: TED94

Registracné Cislo: HR64546066176
Pos&tova adresa: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb

PSC: 10020

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Krajina: Chorvatsko

Kontaktné miesto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Roly tejto organizacie:

TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: c2f263ed-e668-4824-9a9¢-43f8079d6452 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 24/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: chorvat€ina

Cislo uverejnenia oznamenia: 518508-2026

Cislo vydania série S Uradného vestnika: 142/2026

Datum uverejnenia: 27/07/2026
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