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527768-2026 - Sutaz

Rakusko — Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora —
Rahmenvertrag iiber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4

OJ S 145/2026 30/07/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: WIEN ENERGIE GmbH
E-mail: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Cinnost obstaravatela: Vyroba, preprava alebo distribucia plynu alebo tepla

2. Postup

21. Postup
Nazov: Rahmenvertrag Uber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Opis: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhangiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring,
Storungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module),
Durchfuhrung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information Uber
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie
vollstandige Dokumentation geman 1ISO 27001 und NIS/NIS2.
Identifikator postupu: ce270905-bd9f-420d-9ae6-92dd52091¢c59
Interny identifikator: 4200434872
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora

2.1.4. VSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/25/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-6660
Nazov: Rahmenvertrag Uber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Opis: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhangiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring,
Stoérungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module),
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Durchfuhrung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information Gber
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie
vollstandige Dokumentation gemaf 1ISO 27001 und NIS/NIS2.

Interny identifikator: 4200434872

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora

5.1.2. Miesto plnenia
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Wien (AT130)
Krajina: Rakusko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 01/11/2026
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 999
Dalsie informacie o obnoveni: Der Rahmenvertrag wird auf unbestimmte Dauer
abgeschlossen. Der Rahmenvertrag kann unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 4
Monaten ordentlich durch den AG gekindigt werden, wobei eine ordentliche Kiindigung
erstmalig nach Ablauf des vierten Kalenderjahres maglich ist. Der Rahmenvertrag kann unter
Einhaltung einer Kindigungsfrist von 4 Monaten ordentlich durch den AN gekindigt werden,
wobei eine ordentliche Klindigung erstmalig nach Ablauf des achten Kalenderjahres moglich
ist. Die Klindigung hat schriftlich zu erfolgen.

5.1.6. VSeobecné informacie
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): ano
Dopliujuce informacie: Achtung: Aufgrund des Pflichtfeldes "Maximale Verlangerungen"
wurde als Platzhalter "999" angegeben. Es gilt das Verlangerungsprozedere laut den
vorstehenden Absatzen. Ebenso wurde flr den "Beginn der Laufzeit" der "01.11.2026" als
voraussichtliches Datum des Abschlusses eingetragen.

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad
Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:
Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 1
Maximalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 8
Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kazdej faze mézu byt niektori u€astnici
vyluceni

5.1.11. Suat'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast: nemcina

527768-2026 Page 2/4


https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068
https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068

Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ziadosti o u¢ast: 14/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky
Cas, stredoeurdpsky letny ¢as

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Gemal Ausschreibungsunterlagen

Elektronicka fakturacia: Povolena

Mechanizmus financovania: Gemaf Ausschreibungsunterlagen

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Verwaltungsgericht Wien
Informacie o lehotach na preskumanie: Gemaf den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: WIEN
ENERGIE GmbH

8. Organizacie

8.1. ORG-5033
Uradny nazov: WIEN ENERGIE GmbH
Registracné Cislo: 9110016362625
Postova adresa: Thomas-Klestil-Platz 14
Mesto: Wien
PSC: 1030
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Wien (AT130)
Krajina: Rakusko
Kontaktné miesto: WIEN ENERGIE GmbH - FCB Beschaffung und Logistik
E-mail: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Telefon: +43 66488482622
Internetova adresa: http://www.wienenergie.at
Profil kupujuceho: http://wstw.vergabeportal.at/
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania

8.1. ORG-6014
Uradny nazov: Verwaltungsgericht Wien
Registracné €islo: 9110019835300
Postova adresa: Muthgasse 62
Mesto: Wien
PSC: 1190
NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Wien (AT130)
Krajina: Rakusko
E-mail: post@vgw.wien.gv.at
Telefon: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
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Internetova adresa: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 7f53¢c58d-604b-44e5-84c2-a022bc848040 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 17

Datum odoslania oznamenia: 28/07/2026 16:46:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: nemcina

Cislo uverejnenia oznamenia: 527768-2026

Cislo vydania série S Gradného vestnika: 145/2026

Datum uverejnenia: 30/07/2026
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