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556273-2026 - Sutaz

LotySsko — Softvérové baliky a informaéné systémy — Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite
Enterprise un Freshdesk Enterprise licen€u un papildus add-on pagarinasana

OJ S 153/2026 11/08/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Tovary
1. Kupujuci
1.1. Kupujuci

Uradny nazov: Akciju sabiedriba “Latvenergo”
E-mail: leva.Taurina@latvenergo.lv
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejny podnik pod kontrolou organu Ustrednej
Statnej spravy
Cinnost obstaravatela: Cinnosti stvisiace s elektrickou energiou

2. Postup

21. Postup
Nazov: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana
Opis: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licen¢u
un papildus add-on pagarinasana
Identifikator postupu: 9e7ee153-ec96-478f-a013-bcf2e51f5512
Interny identifikator: AS "Latvenergo" 2026/19
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: ano
Odoévodnenie zrychleného postupu: Saskana ar 28.03.2017. Ministru kabineta noteikumu Nr.
187 "Sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju iepirkuma procediru un metu konkursu norises
kartiba" 64. punktu, "ja steidzamibas dél nav iesp&jams piemérot So noteikumu 63. punkta
minéto terminu (30 dienas), var noteikt saisinatu pieteikumu iesniegSanas terminu, bet ne
isaku par 15 diendm péc pazinojuma par ligumu nosutiSanas Eiropas Savienibas Publikaciju
birojam publicéSanai Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnest". Pamatojoties uz to, ka
iepriekS&ja sarunu procedura tika partraukta, ka art nemot véra neatliekamu nepiecieSamibu
savlaicigi nodroSinat Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk
Enterprise licen€u un papildus add-on pagarinasanu, lai netiktu traucéta sabiedrisko
pakalpojumu sniegSana, pasutitajs pieméro saisinatu piedavajumu iesniegsanas terminu,
pamatojot steidzamibu ar no pasutitaja neatkarigiem apstakliem. Nav iespé&jams ievérot
standarta terminus, jo tas apdraudétu iepirkuma mérka sasniegSanu un pakalpojumu
nepartrauktibu.
21.1. Ugel

Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérové baliky a informacné systémy

2.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Pulkveza Brieza iela 12
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Mesto: Riga

PSC: LV-1230

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Riga (LVOOA)
Krajina: LotySsko

2.1.4. VsSeobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/25/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0000
Nazov: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana
Opis: Freshworks Inc. produktu Freshsales Suite Enterprise un Freshdesk Enterprise licencu
un papildus add-on pagarinasana

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Tovary
Hlavna klasifikacia (cpv): 48000000 Softvérové baliky a informacné systémy

5.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Pulkveza Brieza iela 12
Mesto: Riga
PSC: LV-1230
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Riga (LVOOA)
Krajina: LotySsko

5.1.3. Predpokladané trvanie
Trvanie: 36 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny poc¢et obnoveni: 0

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano
Informacie o predchadzajucich oznameniach:
Identifikator predchadzajuceho oznamenia: f5ce73b4-8044-46b5-a72e-6410f545aade-01

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad
Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:
Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 3

5.1.11. Sut'azné podklady
Adresa sutaznych podkladov: https://www.eis.gov.IV/EKEIS/Supplier/Procurement/177270

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
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Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povolena

Adresa na predkladanie: https://www.eis.gov.IV/EKEIS/Supplier/Procurement/177270
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’ lotystina, angli¢tina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Varianty: Nie je povolena

Uchadzaci m6zu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena

Lehota na prijimanie Ziadosti o ucast: 18/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky
Cas, stredoeuropsky letny Cas

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Saskana ar iepirkuma dokumentaciju un liguma
projektu, kas tiks publicéti sarunu procediras otraja posma

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

Pravna forma, ktord musi mat’ skupina uchadzacov, ktorej bude zadana zakazka: true
Mechanizmus financovania: Saskana ar iepirkuma liguma projektu

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskiimanie
Organizacia pre preskumanie: lepirkumu uzraudzibas birojs
Informacie o lehotach na preskimanie: lesniegums iesniedzams lepirkumu uzraudzibas
birojam, I1dz 12/08/2026
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania: Akciju
sabiedriba “Latvenergo”

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: Akciju sabiedriba “Latvenergo”
Registracné Cislo: 40003032949
Postova adresa: Pulkveza Brieza iela 12
Mesto: Riga
PSC: LV-1230
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Riga (LVOOA)
Krajina: Loty$sko
Kontaktné miesto: leva Taurina
E-mail: leva.Taurina@latvenergo.lv
Telefén: +37167728036
Internetova adresa: https://latvenergo.lv
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: lepirkumu uzraudzibas birojs
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Registracné Cislo: 90001263305

Postova adresa: SmilSu iela 1

Mesto: Riga

PSC: LV-1919

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Riga (LVOOA)
Krajina: LotySsko

Kontaktné miesto: Juridiskais departaments

E-mail: pasts@iub.gov.lv

Telefén: +37122416641

Internetova adresa: https://www.iub.gov.lv

Koncovy bod vymeny informacii (URL): https://www.eis.gov.IvV/EKEIS/Supplier/Organizer/472
Roly tejto organizacie:

Organizacia pre preskumanie

10. Zmena

Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit: 597e65f8-f2f4-4b9b-a787-
e48aab5cc76e-01

Hlavny dévod zmeny: Aktualizované informacie

Opis: Tiek atjaunoti/pagarinati pieteikumu/piedavajumu iesniegSanas termini

10.1. Zmena
Identifikator oddielu: LOT-0000

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 086efb94-3ddf-458c-a30e-5907f61b8660 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 17

Datum odoslania oznamenia: 10/08/2026 08:55:45 (UTC+00:00) zapadoeuropsky ¢as, GMT
Datum odoslania oznamenia (eSender): 10/08/2026 08:55:45 (UTC+00:00) zapadoeuropsky
¢as, GMT

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: lotyStina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 556273-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 153/2026

Datum uverejnenia: 11/08/2026
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