See the notice on TED website

562967-2026 - Sutaz

Taliansko — Softvérové poradenstvo —- PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS. N. 36 2023 PER
L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI CON HELP-
DESK DEDICATO DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029

OJ S 155/2026 13/08/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim -
Oznamenie o zmene

Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: AUTORITA' DI SISTEMA PORTUALE DEL MAR TIRRENO
SETTENTRIONALE - Segretario Generale Dirigente ad interim Direzione Z.L.S., S.U.A.,
Servizi informatici e Controllo interno
E-mail: adsp@pec.portialtotirreno.it
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS. N. 36 2023 PER L’AFFIDAMENTO DEI
SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI CON HELP-DESK DEDICATO
DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029
Opis: L’appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di manutenzione e assistenza agli
utenti con help-desk dedicato del TPCS, port community system dellADSP-MTS per un
periodo di 36 mesi oltre un eventuale periodo di proroga tecnica per un massimo di 4 mesi. L’
affidamento comprende i servizi, come dettagliati nell’articolo 8 del Capitolato Speciale
d'Appalto “Descrizione dei servizi oggetto dell’affidamento”.
Identifikator postupu: af0fa03d-3d9e-4936-9423-31589b236001
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

2.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72266000 Softvérové poradenstvo

2.1.3. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 1 423 867,67 EUR

2.1.4. Vseobecné informacie
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje doévodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

562967-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/562967-2026
mailto:adsp@pec.portialtotirreno.it

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS. N. 36/2023 PER L’AFFIDAMENTO DEI
SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI CON HELP-DESK DEDICATO
DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029
Opis: L’appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di manutenzione e assistenza agli
utenti con help-desk dedicato del TPCS, port community system dellADSP-MTS per un
periodo di 36 mesi oltre un eventuale periodo di proroga tecnica per un massimo di 4 mesi. L’
affidamento comprende i servizi, come dettagliati nell’articolo 8 del Capitolato Speciale d’
appalto “Descrizione dei servizi oggetto dell’affidamento”.

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72266000 Softvérové poradenstvo

5.1.3. Predpokladané trvanie
Iné trvanie: Neznamy

5.1.5. Hodnota
Predpokladana hodnota bez DPH: 1 423 867,67 EUR

5.1.6. VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlddnom obstaravani (GPA): nie

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim nie su zahrnuté, kedZe zakazka nie
je uréend na pouzitie fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Sutazny podklad

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Kvalita

5.1.11. Suat'azné podklady

Adresa sutaznych podkladov: https://start.toscana.it/tendering/tenders/025361-2026/view/detail
/1

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: www.start.toscana.it
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’ taliancina
Elektronicky katalég: Povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 27/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoeuropsky ¢as,
stredoeurdpsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat platna: 180 Dni
Informacie o verejnom otvarani ponuk:

562967-2026 Page 2/4


https://start.toscana.it/tendering/tenders/025361-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/025361-2026/view/detail/1
http://www.start.toscana.it

Datum otvorenia: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky €as, zapadoeuropsky
letny Cas

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat' v ramci programov chranenych pracovisk: Pouzitie zatial nie
je zname

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Toscana
Informacie o lehotach na preskumanie: 30

8. Organizacie

8.1. ORG-0001
Uradny nazov: AUTORITA' DI SISTEMA PORTUALE DEL MAR TIRRENO
SETTENTRIONALE - Segretario Generale Dirigente ad interim Direzione Z.L.S., S.U.A.,
Servizi informatici e Controllo interno
Registracné Cislo: 92130540492
Postova adresa: SCALI ROSCIANO, 6/7
Mesto: Livorno
PSC: 57123
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Livorno (ITI16)
Krajina: Taliansko
E-mail: adsp@pec.portialtotirreno.it
Telefon: 00390586249411
Koncovy bod vymeny informacii (URL): www.portialtotirreno.it
Roly tejto organizacie:
Kupuijuci

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Toscana
Registracné Cislo: 80045610484
Postova adresa: Via Ricasoli , 40- Firenze
Mesto: Firenze
PSC: 50122
Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Firenze (IT114)
Krajina: Taliansko
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

10. Zmena

Verzia prechadzajuceho oznamenia, ktora sa ma upravit
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6d8b04c6-3afd-4f0-9f29-aad5eb524df8-01
Hlavny dévod zmeny

Aktualizované informacie
Opis

Proroga termine scadenza offerte

10.1. Zmena
Identifikator oddielu: LOT-0001
Opis zmien: Proroga termine scadenza presentazione offerte

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: af0fa03d-3d9e-4936-9423-31589b236001 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 11/08/2026 16:44:17 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: taliancina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 562967-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 155/2026

Datum uverejnenia: 13/08/2026
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