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See the notice on TED website

567593-2026 - Súťaž
Poľsko – Technické počítačové podporné služby – Umowa na świadczenie usług wsparcia 
serwisowego dla urządzeń Palo Alto
OJ S 157/2026 17/08/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim - 
Oznámenie o zmene
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
E-mail: malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
Činnosť obstarávateľa: Činnosti súvisiace s elektrickou energiou

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Umowa na świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń Palo Alto
Opis: 1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń 
Palo Alto 2) Opis potrzeb zamawiającego i cechy charakterystyczne przedmiotu zamówienia 
oraz minimalne wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia/realizacji zamówienia, 
niepodlegające negocjacjom, które muszą spełnić wszystkie oferty określono w Części II 
OPIW, z tym że na etapie ogłoszenia zamówienia zostanie udostępniony skrócony opis 
potrzeb i wymagań zamówienia – stosownie do postanowień art. 18 ustawy Pzp. Wykonawcy 
zobowiązani są do złożenia oświadczeń o zachowanie poufności wraz z wnioskiem o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu (wzory w Części III OPIW). Działając na podstawie 
art. 381 ust. 9 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiający ustanawia wymagania dotyczące 
zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych Wykonawcom w toku 
postępowania. Poufny charakter mają następujące części OPIW: Część II OPIW – Opis 
przedmiotu zamówienia oraz Część IV OPIW - Projektowane postanowienia umowy. 
Wykonawcy zaproszeni do udziału w kolejnym etapie postępowania, tj. wraz z zaproszeniem 
do negocjacji otrzymają pełny opis przedmiotu zamówienia (Część II OPIW) oraz 
Projektowane postanowienia umowy (Część IV OPIW). 3) Zamawiający nie dopuszcza 
składania ofert częściowych. 4) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 5) 
Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 
zadań. 6) Zamawiający podkreśla, że niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie 
sektorowych negocjacji z ogłoszeniem. Oznacza to, że po złożeniu wniosków, z 
zakwalifikowanymi do II etapu postępowania Wykonawcami, negocjowane będą warunki 
realizacji przedmiotu zamówienia (nie mogą one prowadzić do zmiany przedmiotu 
zamówienia, w tym w szczególności danych wskazanych w ogłoszeniu o wszczęciu 
postępowania).
Identifikátor postupu: 4a1e1fd3-32ee-4b54-832b-ed793fb8f308
Interný identifikátor: 2026/WNP-0258-DU-MJS
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnením výzvy na súťaž/súťažné obstarávanie s 
rokovacím konaním
Postup je zrýchlený: nie

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/567593-2026
mailto:malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
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2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72611000 Technické počítačové podporné služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Poľsko
Doplňujúce informácie: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia 
serwisowego dla urządzeń Palo Alto.

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/25/EÚ
Postępowanie prowadzone jest w trybie sektorowych negocjacji z ogłoszeniem na podstawie 
przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. 
poz. 793).

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Umowa na świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń Palo Alto
Opis: 1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń 
Palo Alto. 2) Opis potrzeb zamawiającego i cechy charakterystyczne przedmiotu zamówienia 
oraz minimalne wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia/realizacji zamówienia, 
niepodlegające negocjacjom, które muszą spełnić wszystkie oferty określono w Części II 
OPIW, z tym że na etapie ogłoszenia zamówienia zostanie udostępniony skrócony opis 
potrzeb i wymagań zamówienia – stosownie do postanowień art. 18 ustawy Pzp. Wykonawcy 
zobowiązani są do złożenia oświadczeń o zachowanie poufności wraz z wnioskiem o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu (wzory w Części III OPIW). Działając na podstawie 
art. 381 ust. 9 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiający ustanawia wymagania dotyczące 
zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych Wykonawcom w toku 
postępowania. Poufny charakter mają następujące części OPIW: Część II OPIW – Opis 
przedmiotu zamówienia oraz Część IV OPIW Projektowane postanowienia umowy. 
Wykonawcy zaproszeni do udziału w kolejnym etapie postępowania, tj. wraz z zaproszeniem 
do negocjacji otrzymają pełny opis przedmiotu zamówienia (Część II OPIW) oraz 
Projektowane postanowienia umowy (Część IV OPIW). 3) Zamawiający nie dopuszcza 
składania ofert częściowych. 4) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 5) 
Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 
zadań. 6) Zamawiający podkreśla, że niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie 
sektorowych negocjacji z ogłoszeniem. Oznacza to, że po złożeniu wniosków, z 
zakwalifikowanymi do II etapu postępowania Wykonawcami, negocjowane będą warunki 
realizacji przedmiotu zamówienia (nie mogą one prowadzić do zmiany przedmiotu 
zamówienia, w tym w szczególności danych wskazanych w ogłoszeniu o wszczęciu 
postępowania).
Interný identifikátor: 2026/WNP-0258-DU-MJS

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
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Hlavná klasifikácia (cpv): 72611000 Technické počítačové podporné služby
Možnosti: 
Popis možností: Zamawiający nie przewiduje zastosowanie prawa opcji.

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Krajina: Poľsko
Doplňujúce informácie: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia 
serwisowego dla urządzeń Palo Alto.

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 24 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 0

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Nevyžaduje sa
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Doplňujúce informácie: 1. Zamawiający informuje, iż niniejsze ogłoszenie zawiera treść 
podzieloną (w stosunku do zapisów OPiW) z uwagi na ograniczone możliwości edycji pól 
formularza ogłoszenia(ograniczone ilości znaków w poszczególnych polach). Pełna, 
usystematyzowana treść warunków udziału w postępowaniu oraz dokumentów składanych 
przez Wykonawcę w ramach poszczególnych etapów postępowania, znajduje się w 
szczególności w Roz. V. , VI. i VII części I OPiW. 2. W związku z pkt powyżej Wykonawcy 
ubiegający się o udzielenie zamówienia zobowiązani są do zapoznania się z pełna treścią 
OPiW wraz z załącznikami.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad
Informácie o druhej fáze dvojfázového postupu: 
Maximálny počet záujemcov, ktorí budú pozvaní do druhej fázy postupu: 4
Postup prebieha v po sebe nasledujúcich fázach. V každej fáze môžu byť niektorí účastníci 
vylúčení

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: Cena
Opis: 95 pkt
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: Dodatkowe godziny wsparcia
Opis: 5 pkt

5.1.11.  Súťažné podklady
Jazyky, v ktorých sú súťažné podklady oficiálne k dispozícii: poľština
Adresa súťažných podkladov: https://przetargi.pse.pl

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania

https://przetargi.pse.pl
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Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://przetargi.pse.pl
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: poľština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Lehota na prijímanie žiadostí o účasť: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Główne warunki dotyczące realizacji zamówienia 
określone są w OPIW.
Mechanizmus financovania: Główne warunki finansowe określone są w OPIW.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizácia pre preskúmanie: Krajowa Izba Odwoławcza
Informácie o lehotách na preskúmanie: W toku postępowania o udzielenie zamówienia 
przysługują środki ochrony prawnej przewidziane Prawo zamówień publicznych - odwołanie 
do Krajowej Izby Odwoławczej i skarga do sądu okręgowego wnoszone w sposób i w 
terminach określonych w ustawie. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcom, a także 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł 
lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.
Organizácia poskytujúca informácie týkajúce sa všeobecného regulačného rámca pre dane 
uplatňovaného v mieste plnenia zákazky: Ministerstwo Finansów
Organizácia poskytujúca informácie týkajúce sa všeobecného regulačného rámca pre ochranu 
zamestnanosti a pracovné podmienky uplatňovaného v mieste plnenia zákazky: Ministerstwo 
Rodziny i Polityki Społecznej
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Polskie 
Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Organizácia spracúvajúca ponuky: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Registračné číslo: 526-27-48-966
Oddelenie: Departament Zakupów
Poštová adresa: ul. Warszawska 165
Mesto: Konstancin – Jeziorna
PSČ: 05-520
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)

https://przetargi.pse.pl
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Krajina: Poľsko
Kontaktné miesto: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
E-mail: malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
Telefón: 783921239
Internetová adresa: http://www.pse.pl
Koncový bod výmeny informácií (URL): https://przetargi.pse.pl
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania
Organizácia prijímajúca žiadosti o účasť
Organizácia spracúvajúca ponuky

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Krajowa Izba Odwoławcza
Registračné číslo: 5262239325
Poštová adresa: ul. Postępu 17A
Mesto: Warszawa
PSČ: 05-520
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Krajina: Poľsko
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefón: 22 458 77 01
Internetová adresa: www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania
Sprostredkovateľská organizácia

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Ministerstwo Finansów
Registračné číslo: 5260250274
Poštová adresa: ul. Świętokrzyska 12
Mesto: Warszawa
PSČ: 05-520
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Krajina: Poľsko
E-mail: info.e-deklaracje@mf.gov.pl
Telefón: 801055055
Internetová adresa: www.podatki.gov.pl
Roly tejto organizácie: 
Organizácia poskytujúca informácie týkajúce sa všeobecného regulačného rámca pre dane 
uplatňovaného v mieste plnenia zákazky

8.1.  ORG-0004
Úradný názov: Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej
Registračné číslo: 5262895101
Poštová adresa: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Mesto: Warszawa
PSČ: 05-520
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Krajina: Poľsko

mailto:malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
http://www.pse.pl
https://przetargi.pse.pl
mailto:uzp@uzp.gov.pl
http://www.gov.pl/web/uzp/kontakt
mailto:info.e-deklaracje@mf.gov.pl
http://www.podatki.gov.pl
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E-mail: info@mrips.gov.pl
Telefón: 222 500 108
Internetová adresa: https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-
pracy
Roly tejto organizácie: 
Organizácia poskytujúca informácie týkajúce sa všeobecného regulačného rámca pre ochranu 
zamestnanosti a pracovné podmienky uplatňovaného v mieste plnenia zákazky

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

10. Zmena

Verzia prechádzajúceho oznámenia, ktorá sa má upraviť
: 
558523-2026
Hlavný dôvod zmeny
: 
Aktualizované informácie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 5c0f9a59-e395-4372-a11d-822e20a9a4a9  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 17
Dátum odoslania oznámenia: 12/08/2026 16:11:14 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: poľština
Číslo uverejnenia oznámenia: 567593-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 157/2026
Dátum uverejnenia: 17/08/2026

mailto:info@mrips.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-pracy
https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-pracy
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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