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See the notice on TED website

568716-2026 - Súťaž
Francúzsko – Služby cestovných kancelárií a podobné služby – Prestations d'agence de voyages 
- Déplacements des agents et congés bonifiés 2027 - 2031
OJ S 157/2026 17/08/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Ville de Sarcelles
E-mail: commande.publique@sarcelles.fr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Prestations d'agence de voyages - Déplacements des agents et congés bonifiés 2027 
- 2031
Opis: Le présent accord-cadre à bons de commande, dont le montant maximum annuel 
s'élève à 185 000 eurosHT (Ville de Sarcelles, 150 000 eurosHT ; CCAS, 30 000 eurosHT ; 
Caisse des écoles, 5 000 eurosHT), a pour objet la fourniture de prestations d'agence de 
voyages pour le compte de la Ville de Sarcelles, du CCAS et de la Caisse des Ecoles 
comprenant exclusivement : - la réservation et l'émission de billets d'avion aller-retour, en 
classe économique au tarif le moins cher disponible, pour les agents bénéficiaires d'un congé 
bonifié et leurs ayants-droit pris en charge réglementairement, à destination des DROM et 
COM éligibles au régime des congés bonifiés ; - la facturation des frais de service de l'agence 
(fees) par dossier traité, tels que définis au bordereau des prix unitaires (BPU). Les 
destinations couvertes sont : Guadeloupe, Martinique, Saint-Barthélemy, Saint-Martin, 
Guyane, La Réunion, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis-et-Futuna, Polynésie 
française, Nouvelle-Calédonie.
Identifikátor postupu: 150f4426-fda3-4483-8122-09bf7f482372
Interný identifikátor: 260014
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 63510000 Služby cestovných kancelárií a podobné služby

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Krajina: Francúzsko

2.1.3.  Hodnota
Maximálna hodnota rámcovej dohody: 740 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/568716-2026
mailto:commande.publique@sarcelles.fr
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Tento postup sa vyhlási znova.
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Prestations d'agence de voyages - Déplacements des agents et congés bonifiés 2027 
- 2031
Opis: Le présent accord-cadre à bons de commande, dont le montant maximum annuel 
s'élève à 185 000 eurosHT (*) , a pour objet la fourniture de prestations d'agence de voyages 
pour le compte de la Ville de Sarcelles, du CCAS et de la Caisse des Ecoles comprenant 
exclusivement : - la réservation et l'émission de billets d'avion aller-retour, en classe 
économique au tarif le moins cher disponible, pour les agents bénéficiaires d'un congé bonifié 
et leurs ayants-droit pris en charge réglementairement, à destination des DROM et COM 
éligibles au régime des congés bonifiés ; - la facturation des frais de service de l'agence (fees) 
par dossier traité, tels que définis au bordereau des prix unitaires (BPU). Les destinations 
couvertes sont : Guadeloupe, Martinique, Saint-Barthélemy, Saint-Martin, Guyane, La 
Réunion, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis-et-Futuna, Polynésie française, Nouvelle-
Calédonie.
Interný identifikátor: 260013

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 63510000 Služby cestovných kancelárií a podobné služby

5.1.2.  Miesto plnenia
Mesto: SARCELLES
PSČ: 92500
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Krajina: Francúzsko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 48 Mesiace

5.1.4.  Obnovenie
Maximálny počet obnovení: 3
Ďalšie informácie o obnovení: Tacitement annuellement

5.1.6.  Všeobecné informácie
Toto je opakujúce sa verejné obstarávanie
Opis: Renouvelable par tacite reconduction annuelle.
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Je povinné uviesť mená a odbornú kvalifikáciu zamestnancov určených na plnenie zmluvy: 
Požiadavka na žiadosť o účasť
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
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Doplňujúce informácie: L'acheteur se réserve la possibilité de confier au titulaire, sans mise en 
concurrence préalable, des prestations similaires dans les conditions prévues à l'article R. 
2122-7 du code de la commande publique, dans un délai de trois (3) ans à compter de la 
notification du marché initial. Cette possibilité est mentionnée dans l'avis de marché. Le 
montant estimatif est de 200 000 eurosHT.

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Názov: CRITERE 1 - Critère prix (40 pts)
Opis: Ce critère est apprécié sur la base du total du Détail Quantitatif Estimatif (DQE), calculé 
par chaque candidat à partir de ses prix unitaires HT inscrits au BPU, appliqués aux volumes 
de référence globaux du groupement suivants : 25 dossiers estimés et 62 billets estimés par 
an (Ville : 20 dossiers / 50 billets ; CCAS : 4 dossiers / 10 billets ; Caisse des écoles : 1 
dossier / 2 billets). Ces volumes sont communiqués à tous les candidats et ne constituent pas 
un engagement de commande minimale. Le DQE est rempli par le candidat dans la Section 4 
du BPU : Total DQE HT = (fee de traitement poste 5a × 25 dossiers) + (fee d'émission poste 
5b × 62 billets) + (assurance poste 4 × 25 dossiers, si proposée). Note Prix = (Total DQE HT 
le plus bas parmi les offres recevables / Total DQE HT de l'offre considérée) × 40
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: CRITERE 2 - Valeur technique (45 pts)
Opis: Sous-critère 2.1. - Procédure de traitement des dossiers congés bonifiés et délai garanti 
(15 %) : description précise des étapes de traitement depuis la réception du bon de 
commande jusqu'à la remise des billets, délai de production du relevé tarifaire GDS garanti 
contractuellement, organisation en cas de pic de demandes lors des campagnes estivales ; 
Sous-critère 2.2. - Qualité et exhaustivité du relevé tarifaire GDS (10 %) : présentation d'un 
modèle de relevé mentionnant la franchise bagage incluse dans le tarif retenu, nombre de 
compagnies comparées, horodatage certifié, détail poste par poste de la facturation, capacité 
de reporting trimestriel au format .xlsx ; Sous-critère 2.3. - Qualifications générales du 
personnel dédié (10 %) : présentation des qualifications et certifications de l'équipe affectée au 
marché, sans production de CV individuels. Sous-critère 2.4 - Gestion des situations 
exceptionnelles et réactivité de l'assistance (10 %) : dispositif d'astreinte ou d'assistance en 
dehors des heures ouvrées, procédure de reroutage ou de remboursement en cas 
d'annulation de vol, de grève ou d'événement climatique, délai de réactivité garanti pour la 
prise en charge de l'agent, modalités d'information de l'agent en situation de perturbation.
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Názov: CRITERE 3 - La valeur environnementale (/15 pts)
Opis: Sous-critère 3.1. - Politique RSE de l'entreprise (8 %) : existence d'un bilan carbone, 
politique d'achats responsables, engagements environnementaux formalisés ; Sous-critère 
3.2. - Compensation carbone des voyages émis (7 %) : proposition d'un dispositif de 
compensation carbone pour les billets d'avion émis dans le cadre du marché (labels Gold 
Standard, VCS ou équivalents certifiés).
Opis metódy, ktorá sa má použiť, keď váhu nemožno vyjadriť pomocou kritérií: Voir article 6.4. 
pour le barème de notation des valeurs technique et environnementale.

5.1.11.  Súťažné podklady
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Adresa súťažných podkladov: https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_17526_1175900.html

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.e-marchespublics.com
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Varianty: Nie je povolená
Uchádzači môžu predložiť viac ako jednu ponuku: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 18/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 4 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 18/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, stredoeurópsky 
letný čas
Miesto: Direction des Achats et de la Commande Publique
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Podmienky týkajúce sa plnenia zmluvy: Démarrage des prestations prévue courant octobre 
2026.
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Sprostredkovateľská organizácia: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Organizácia pre preskúmanie: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Informácie o lehotách na preskúmanie: Avant la signature du marché, tout candidat évincé 
peut exercer un référé précontractuel devant le président du tribunal administratif de Cergy-
Pontoise, en application de l'article L. 551-1 du code de justice administrative. Après la 
signature du marché, un référé contractuel peut être exercé dans les conditions de l'article L. 
551-13 du code de justice administrative. Un recours en contestation de la validité du contrat 
peut également être formé par tout tiers susceptible d'être lésé dans un délai de deux mois à 
compter des mesures de publicité appropriées (recours " Tarn-et-Garonne ").
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania: Ville de 
Sarcelles
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: Tribunal administratif de 
Cergy-Pontoise

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001

https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17526_1175900.html
https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17526_1175900.html
https://www.e-marchespublics.com
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Úradný názov: Ville de Sarcelles
Registračné číslo: 21950585600019
Poštová adresa: 14 place de france
Mesto: Sarcelles
PSČ: 95200
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Krajina: Francúzsko
Kontaktné miesto: https://e-marchespublics.com
E-mail: commande.publique@sarcelles.fr
Telefón: +33 134382196
Internetová adresa: https://sarcelles.e-marchespublics.com
Profil kupujúceho: https://sarcelles.e-marchespublics.com
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci
Organizácia poskytujúca doplňujúce informácie o postupe verejného obstarávania

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Registračné číslo: 17950702500015
Poštová adresa: 2-4
Mesto: Cergy-Pontoise cedex
PSČ: 95027
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Krajina: Francúzsko
Kontaktné miesto: Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
E-mail: Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telefón: 0130173400
Internetová adresa: https://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/ta-caa/
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania
Sprostredkovateľská organizácia

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: DEMATIS
Registračné číslo: 45072478600030
Mesto: Paris
PSČ: 75015
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Paris (FR101)
Krajina: Francúzsko
E-mail: contact@dematis.com
Telefón: +33 172365548
Internetová adresa: www.dematis.com
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: a9a3ec19-df02-480d-a7be-7ab42b05790b  -  01
Typ formulára: Súťaž

https://e-marchespublics.com
mailto:commande.publique@sarcelles.fr
https://sarcelles.e-marchespublics.com
https://sarcelles.e-marchespublics.com
mailto:Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
mailto:Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
https://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/ta-caa/
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 13/08/2026 15:50:04 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: francúzština
Číslo uverejnenia oznámenia: 568716-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 157/2026
Dátum uverejnenia: 17/08/2026
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