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See the notice on TED website

585275-2026 - Súťaž
Grécko – Vývoj softvéru – Ψηφιακές Εφαρμογές Ανάδειξης του Γαστρονομικού Πλούτου του 
Ηρακλείου
OJ S 163/2026 25/08/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby - Tovary

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
E-mail: prom@heraklion.gr
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Miestny orgán
Činnosť verejného obstarávateľa: Všeobecné verejné služby

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Ψηφιακές Εφαρμογές Ανάδειξης του Γαστρονομικού Πλούτου του Ηρακλείου
Opis: α) Δημιουργία μιας διαδικτυακής πύλης με έμφαση στα τοπικά προϊόντα και την αξία 
τους, που θα αναδεικνύει τη γαστρονομική φυσιογνωμία του Ηρακλείου ως παγκόσμια πόλη 
γαστρονομίας της UNESCO, β) υλοποίηση μίας σειρά ψηφιακών δράσεων προβολής του 
γαστρονομικού πλούτου και γ) υλοποίηση ψηφιακών εφαρμογών τεχνητής νοημοσύνης και 
διαδραστικών εφαρμογών.
Identifikátor postupu: fe1e1967-f978-4c46-9d55-fe8701c64abe
Interný identifikátor: 84305/2026-Α.Α_ΕΣΗΔΗΣ:501077&501078
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72262000 Vývoj softvéru
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 32322000 Mutimediálne zariadenia

2.1.2.  Miesto plnenia
Poštová adresa: ΑΓΙΟΥ ΤΙΤΟΥ 1  
Mesto: ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ
PSČ: 71202
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Krajina: Grécko
Doplňujúce informácie: Τεύχος Αναλυτικής Διακήρυξης

2.1.3.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 192 000,00 EUR

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.5.  Podmienky verejného obstarávania

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/585275-2026
mailto:prom@heraklion.gr
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Podmienky predkladania: 
Maximálny počet častí, za ktoré môže jeden uchádzač predložiť ponuky: 2
Podmienky zmluvy: 
Maximálny počet častí, za ktoré môžu byť zmluvy zadané jednému uchádzačovi: 2

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Súťažný podklad

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: Δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου
Opis: Περιλαμβάνει 10 πακέτα εργασίας: Πακέτο Εργασίας 1: Συλλογή – Τεκμηρίωση υλικού, 
Πακέτο Εργασίας 2: Ψηφιοποίηση - Ψηφιακή επεξεργασία υλικού, • Πακέτο Εργασίας 3: 
Δημιουργία 8 storytelling βίντεο, Πακέτο Εργασίας 4: Ανάπτυξη διαδικτυακής πύλης 
γαστρονομίας, Πακέτο Εργασίας 5: Δημιουργία AI εφαρμογής (Chatbot) για την παροχή 
υπηρεσιών προς τους επισκέπτες της πόλης, Πακέτο Εργασίας 6: Διαδραστικές εφαρμογές 
παρουσίασης περιεχομένου υπερυψηλής ανάλυσης με υποστηρικτική πλατφόρμα διαχείρισης 
περιεχομένου, Παραδοτέο 7: Ψηφιακές τουριστικές διαδρομές γαστρονομίας του Ηρακλείου - 
Αpp με augmented reality, Πακέτο Εργασίας 8: Μεταφράσεις στα Αγγλικά, Πακέτο Εργασίας 9: 
Εκπαίδευση - Πιλοτική λειτουργία, Πακέτο Εργασίας 10: Δράσεις δημοσιότητας.
Interný identifikátor: ΤΜΗΜΑ Α

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Doplňujúci druh zmluvy: Tovary
Hlavná klasifikácia (cpv): 72262000 Vývoj softvéru
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 32322000 Mutimediálne zariadenia

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Krajina: Grécko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.5.  Hodnota
Predpokladaná hodnota bez DPH: 157 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania úplne alebo čiastočne financovaný z prostriedkov EÚ
Informácie o fondoch Európskej únie: 
Program súvisiaci s finančnými prostriedkami EÚ: Európsky fond regionálneho rozvoja (EFRR) 
(2021/2027)
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
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Typ: Kvalita
Opis: όπως αναφέρεται στο αναλυτικό τεύχος διαγωνισμού

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: gréčtina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 12 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 07/10/2026 11:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ 
ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

5.1.  Časť: LOT-0002
Názov: Προμήθεια και Εγκατάσταση Ηλεκτρονικού Εξοπλισμού και Ειδική Κατασκευή
Opis: Περιλαμβάνει την Υποδομή/εξοπλισμό Υπερμεγέθης ψηφιακή επιφάνεια προβολής 
υπερυψηλής ανάλυσης με δυνατότητα διάδρασης κατάλληλη για δημόσιο χώρο
Interný identifikátor: ΤΜΗΜΑ Β

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Tovary
Doplňujúci druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 32322000 Mutimediálne zariadenia
Doplňujúca klasifikácia (cpv): 72262000 Vývoj softvéru

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Krajina: Grécko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 9 Mesiace

5.1.5.  Hodnota

https://nepps.eprocurement.gov.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Predpokladaná hodnota bez DPH: 35 000,00 EUR

5.1.6.  Všeobecné informácie
Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania úplne alebo čiastočne financovaný z prostriedkov EÚ
Informácie o fondoch Európskej únie: 
Program súvisiaci s finančnými prostriedkami EÚ: Európsky fond regionálneho rozvoja (EFRR) 
(2021/2027)
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): nie

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Súťažný podklad

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: όπως αναφέρεται στο αναλυτικό τεύχος του διαγωνισμού

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: gréčtina
Elektronický katalóg: Nie je povolená
Lehota na prijímanie ponúk: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 12 Mesiace
Informácie o verejnom otváraní ponúk: 
Dátum otvorenia: 07/10/2026 11:00:00 (UTC+03:00) východoeurópsky letný čas
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: áno

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žiadna rámcová dohoda
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ 
ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001

https://nepps.eprocurement.gov.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Úradný názov: ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
Registračné číslo: 1007.E87101.0001
Oddelenie: ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ - ΔΗΜΟΠΡΑΣΙΩΝ
Poštová adresa: ΑΓΙΟΥ ΤΙΤΟΥ 1
Mesto: ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ
PSČ: 71202
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Krajina: Grécko
Kontaktné miesto: Χριστόφορος Παπας/Βασίλης Τζανιδάκης
E-mail: prom@heraklion.gr
Telefón: +302813409468
Internetová adresa: www.heraklion.gr
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registračné číslo: 1000.Ε00961.0001
Poštová adresa: ΔΩΡΟΥ 7-9
Mesto: ΑΘΗΝΑ
PSČ: 10432
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Krajina: Grécko
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefón: +302132141227
Internetová adresa: http://www.aepp-procurement.gr
Koncový bod výmeny informácií (URL): http://www.aepp-procurement.gr
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie
Organizácia poskytujúca ďalšie informácie o postupy preskúmania

8.1.  ORG-0000
Úradný názov: Publications Office of the European Union
Registračné číslo: PUBL
Mesto: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Luxembourg (LU000)
Krajina: Luxembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefón: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 9da1d6fc-2d35-4e93-9aba-2805acc1e85a  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim

mailto:prom@heraklion.gr
http://www.heraklion.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
http://www.aepp-procurement.gr
http://www.aepp-procurement.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 24/08/2026 10:53:37 (UTC+00:00) západoeurópsky čas, GMT
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: gréčtina
Číslo uverejnenia oznámenia: 585275-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 163/2026
Dátum uverejnenia: 25/08/2026
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