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See the notice on TED website

603472-2026 - Súťaž
Belgicko – Služby na vývoj softvéru na evidenciu času alebo na riadenie ľudských zdrojov – 
Accord-cadre de services pour l'acquisition d'un logiciel intégré de gestion des ressources 
humaines
OJ S 169/2026 02/09/2026
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii – štandardný režim
Služby

1. Kupujúci

1.1.  Kupujúci
Úradný názov: Intercommunale de gestion environnementale
E-mail: emilie.dettori@hygea.be
Typ kupujúceho podľa právnych predpisov: Orgán ústrednej štátnej správy
Činnosť verejného obstarávateľa: Ochrana životného prostredia

2. Postup

2.1.  Postup
Názov: Accord-cadre de services pour l'acquisition d'un logiciel intégré de gestion des 
ressources humaines
Opis: Le présent marché constitue un accord-cadre mono-attributaire au sens de la 
réglementation relative aux marchés publics. Il fixe les conditions applicables aux prestations 
récurrentes ainsi qu’aux prestations et développements complémentaires qui pourront être 
commandés au fur et à mesure des besoins du pouvoir adjudicateur pendant sa durée. L’
accord-cadre a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre, la maintenance, le support et l’
évolution d’un système intégré de gestion des ressources humaines, couvrant notamment : • 
la gestion complète de la paie des agents contractuels, statutaires, mandataires, bénévoles et 
rentiers (y compris gestion des primes, des absences, des interruptions de carrière, des jetons 
de présence, des déclarations fiscales et sociales, etc.) ; • la gestion du temps et des 
présences, incluant les badgeages, la validation des congés, l’encodage et la validation du 
télétravail, la gestion des missions, la planification, ainsi que l’accès agent via portail web et 
application mobile. Le marché vise à garantir une cohérence fonctionnelle et technique 
complète entre ces deux domaines, dans une approche unique et intégrée. Il ne comprend 
pas la fourniture des terminaux physiques de badgeage. Le pouvoir adjudicateur en dispose 
déjà. Les soumissionnaires devront s’assurer de la comptabilité de leur solution avec l’usage 
des pointeuses actuelles (voir annexe E). Le marché sera conclu pour une durée maximale de 
10 ans. La durée de ce marché s’explique par les investissements et développements 
nécessaires pour la mise à disposition d’une solution répondant aux besoins et contraintes d’
HYGEA.
Identifikátor postupu: 59711a3c-c933-4fca-9f88-db4e2aa5acc1
Interný identifikátor: 2026/031
Druh postupu: Verejná súťaž
Postup je zrýchlený: nie

2.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby

https://ted.europa.eu/sk/notice/-/detail/603472-2026
mailto:emilie.dettori@hygea.be
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Hlavná klasifikácia (cpv): 72212450 Služby na vývoj softvéru na evidenciu času alebo na 
riadenie ľudských zdrojov

2.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Krajina: Belgicko

2.1.4.  Všeobecné informácie
Právny základ: 
Smernica 2014/24/EÚ

2.1.6.  Dôvody na vylúčenie
Zdroje dôvodov na vylúčenie: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5. Časť

5.1.  Časť: LOT-0001
Názov: 2026/031 - 1
Opis: Le présent marché constitue un accord-cadre mono-attributaire au sens de la 
réglementation relative aux marchés publics. Il fixe les conditions applicables aux prestations 
récurrentes ainsi qu’aux prestations et développements complémentaires qui pourront être 
commandés au fur et à mesure des besoins du pouvoir adjudicateur pendant sa durée. L’
accord-cadre a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre, la maintenance, le support et l’
évolution d’un système intégré de gestion des ressources humaines, couvrant notamment : • 
la gestion complète de la paie des agents contractuels, statutaires, mandataires, bénévoles et 
rentiers (y compris gestion des primes, des absences, des interruptions de carrière, des jetons 
de présence, des déclarations fiscales et sociales, etc.) ; • la gestion du temps et des 
présences, incluant les badgeages, la validation des congés, l’encodage et la validation du 
télétravail, la gestion des missions, la planification, ainsi que l’accès agent via portail web et 
application mobile. Le marché vise à garantir une cohérence fonctionnelle et technique 
complète entre ces deux domaines, dans une approche unique et intégrée. Il ne comprend 
pas la fourniture des terminaux physiques de badgeage. Le pouvoir adjudicateur en dispose 
déjà. Les soumissionnaires devront s’assurer de la comptabilité de leur solution avec l’usage 
des pointeuses actuelles (voir annexe E). Le marché sera conclu pour une durée maximale de 
10 ans. La durée de ce marché s’explique par les investissements et développements 
nécessaires pour la mise à disposition d’une solution répondant aux besoins et contraintes d’
HYGEA.
Interný identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Druh zmluvy: Služby
Hlavná klasifikácia (cpv): 72212450 Služby na vývoj softvéru na evidenciu času alebo na 
riadenie ľudských zdrojov

5.1.2.  Miesto plnenia
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Krajina: Belgicko

5.1.3.  Predpokladané trvanie
Trvanie: 10 Roky

5.1.6.  Všeobecné informácie
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Vyhradená účasť: 
Účasť nie je vyhradená.
Projekt verejného obstarávania nie je financovaný z prostriedkov EÚ
Na toto verejné obstarávanie sa vzťahuje Dohoda o vládnom obstarávaní (GPA): áno
Toto verejné obstarávanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): áno

5.1.9.  Kritériá výberu
Zdroje výberových kritérií: Jednotný európsky dokument pre obstarávanie (JED)

5.1.10.  Kritériá na vyhodnotenie ponúk
Kritérium: 
Typ: Cena
Opis: 1.a) Coût de la mise en place (étape 1) – 15 points 1.b) Coût annuel (étape 2) – 25 
points 1.c) Tarif journalier appliqué pour développements éventuels - 10 points Chaque sous-
critère sera jugé sur base d’une règle de trois, l’offre financièrement la plus intéressante 
recevant le maximum de points.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 50
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Opis: QUALITE DE LA SOLUTION ET DU SUPPORT 2.a) Paramétrage et fonctionnalités – 
20 points 2.b) Migration – 10 points 2.c) Interopérabilité – 5 points 2.d) Démonstration – 5 
points 2.e) Ergonomie – 5 points 2. f) Disponibilité du support helpdesk – 5 points Ce critère 
sera apprécié notamment sur base des fonctionnalités et de l’ergonomie du logiciel, tenant 
compte des documents joints à l’offre. Un gestionnaire de l’adjudicataire doit être disponible 
chaque jour ouvrable pour les éventuelles questions ou problèmes rencontrés par notre 
service de gestion des ressources humaines, et ce durant toute la durée du marché. Le délai 
proposé dans l’offre devient contractuel en cas de désignation et est donc susceptible de faire 
l’objet de pénalités s’il n’est pas respecté. Échelle d’évaluation qualitative : 100 % des points : 
réponse excellente, complète, précise et apportant une très forte valeur ajoutée ; 80 % : très 
bonne réponse, complète et particulièrement adaptée aux besoins ; 60 % : bonne réponse 
satisfaisant pleinement aux attentes sans plus-value particulière ; 40 % : réponse acceptable 
mais présentant certaines limites ou imprécisions ; 20 % : réponse faible, partielle ou 
insuffisamment détaillée ; 0 % : absence de réponse ou réponse ne permettant pas d’
apprécier le sous-critère.
Kategória kritéria na vyhodnotenie ponúk hmotnosť: Váha (body, presne)
Číslo kritéria na vyhodnotenie ponúk: 50

5.1.11.  Súťažné podklady
Adresa súťažných podkladov: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/documents
Ad hoc komunikačný kanál: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-
a338bbcb0e71/forum

5.1.12.  Podmienky verejného obstarávania
Podmienky predkladania: 
Elektronické predkladanie: Povinná
Adresa na predkladanie: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/general
Jazyky, v ktorých možno predložiť ponuky alebo žiadosti o účasť: francúzština

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/ddbb8a23-9d57-4eeb-a61b-a338bbcb0e71/general
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Elektronický katalóg: Nie je povolená
Vyžaduje sa zdokonalený alebo kvalifikovaný elektronický podpis alebo elektronická pečať [v 
zmysle nariadenia (EÚ) č. 910/2014]
Lehota na prijímanie ponúk: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Doba, počas ktorej musí ponuka zostať platná: 120 Dni
Podmienky zmluvy: 
Plnenie zmluvy sa musí vykonať v rámci programov chránených pracovísk: Nie
Elektronická fakturácia: Povinná
Bude sa využívať elektronické objednávanie: nie
Bude sa využívať elektronická platba: nie

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda, bez opätovného vyhlásenia súťaže
Maximálny počet účastníkov: 1
Odôvodnenie trvania rámcovej dohody: Une durée maximale de 4 ans n’est pas réaliste tant 
vis-à-vis des investissements à consentir par l’adjudicataire, à la nécessaire période de 
familiarisation d’adaptation pour les services d’HYGEA en cas de nouvelle solution retenue.
Informácie o dynamickom nákupnom systéme: 
Žiadny dynamický nákupný systém

5.1.16.  Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
Organizácia pre preskúmanie: Conseil d'état
Informácie o lehotách na preskúmanie: La loi du 17 juin 2013 relative à la motivation, à l’
information, et aux voies de recours en matière de marchés publics et de certains marchés de 
travaux, de fournitures et de services.

8. Organizácie

8.1.  ORG-0001
Úradný názov: Intercommunale de gestion environnementale
Registračné číslo: 0839927651_2185
Poštová adresa: Rue du champ de Ghislage 1
Mesto: Havré
PSČ: 7021
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Krajina: Belgicko
E-mail: emilie.dettori@hygea.be
Telefón: +32 478902182
Profil kupujúceho: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=2185&includeOrganisationChildren=true
Roly tejto organizácie: 
Kupujúci

8.1.  ORG-0002
Úradný názov: SPF Stratégie et Appui
Registračné číslo: BE001
Poštová adresa: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Mesto: Bruxelles
PSČ: 1000

mailto:emilie.dettori@hygea.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=2185&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=2185&includeOrganisationChildren=true
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Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Krajina: Belgicko
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefón: +32 2 740 80 00
Internetová adresa: https://bosa.belgium.be
Roly tejto organizácie: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Úradný názov: Conseil d'état
Registračné číslo: 0931814266
Mesto: Rue de la Science 33
PSČ: 1040
Nižšia územná jednotka krajiny (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Krajina: Belgicko
Roly tejto organizácie: 
Organizácia pre preskúmanie

Informácie o oznámení

Identifikátor/verzia oznámenia: 1beb4812-732b-43a4-a55c-6c850f61e187  -  01
Typ formulára: Súťaž
Typ oznámenia: Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania alebo oznámenie o koncesii 
– štandardný režim
Podtyp oznámenia: 16
Dátum odoslania oznámenia: 01/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky čas, 
stredoeurópsky letný čas
Dátum odoslania oznámenia (eSender): 01/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoeurópsky 
čas, stredoeurópsky letný čas
Jazyky, v ktorých je toto oznámenie oficiálne k dispozícii: francúzština
Číslo uverejnenia oznámenia: 603472-2026
Číslo vydania série S úradného vestníka: 169/2026
Dátum uverejnenia: 02/09/2026

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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