See the notice on TED website

61093-2026 - Sutaz

Francuzsko — Vyvoj softvéru — Accord-cadre portant sur des prestations de tierce maintenance
applicative et de projets sur I'environnement CRM existant d'Audencia

OJ S 19/2026 28/01/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: AUDENCIA EESC
E-mail: Ibenmoumene@audencia.com
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia
Cinnost verejného obstaravatela: Vzdelavanie

2. Postup

21. Postup
Nazov: Accord-cadre portant sur des prestations de tierce maintenance applicative et de
projets sur I'environnement CRM existant d'Audencia
Opis: La présente consultation concerne la réalisation de prestations de tierce maintenance
applicative et de conduite de projets portant sur I'environnement CRM existant de Audencia,
couvrant des fonctionnalités métier complexes, évolutives et fortement intégrées au systéme
d'information de Audencia. Les prestations seront réalisées dans le cadre d'accords-cadres a
bon de commande avec maximum et sans minimum - alloti en 2 lots
Identifikator postupu: €9f8d91b-7add-41c6-8c62-d7fad9156939
Interny identifikator: PN-26.001_Projets&amp; TMA
Druh postupu: Rokovacie konanie so zverejnenim vyzvy na sutaz/sutazné obstaravanie s
rokovacim konanim
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72262000 Vyvoj softvéru
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72262000 Vyvoj softvéru

2.1.4. VsSeobecné informacie
Dopliujuce informacie: Le contenu attendu au titre de la candidature est détaillé a l'article 4 du
réglement de la consultation joint au Dac. La prestation n'est pas réservé a une profession
particuliere. Le pouvoir adjudicateur ne souhaite imposer aucune forme de groupement a
I'attributaire. Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois en
qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements. Modalités de
financement : sur le budget de Audencia Eesc. Caractéristiques des prix : prix unitaires
Modalités de variation des prix : prix révisable L'ensemble des informations concernant les
modalités de consultation de la phase candidature en cours et de la phase offre (dans un
second temps - concernant les modalités de négociation - se référer au Rc) et d'exécution du
contrat (dont les conditions de paiement dont le délai est de 30 jours fin de mois) est détaillé
dans les piéces du Dac a télécharger
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Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU

2.1.5. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Maximalny pocet Casti, za ktoré mdze jeden uchadzac predloZit ponuky: 2
Podmienky zmluvy:
Maximalny pocet Casti, za ktoré mozu byt zmluvy zadané jednému uchadzacovi: 2

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dovodov na vyluc€enie: Sutazny podklad

5. Cast’

5.1. Cast: LOT-0001
Nazov: Réalisation de projets d'évolution du CRM existant
Opis: se référer au CCTP - Le montant cumulé maximum par période annuelle (dans la limite
des 4 ans) est le suivant : 125 000 euro(s) HT
Interny identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72262000 Vyvoj softvéru
Doplnujuca klasifikacia (cpv): 72262000 Vyvoj softvéru
Moznosti:
Popis moznosti: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier ultérieurement au
titulaire du marché, en application des Articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la
commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la réalisation de
prestations similaires

5.1.3. Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 15/05/2026
Trvanie: 12 Mesiace

5.1.4. Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 3
Dalsie informacie o obnoveni: Le nombre de périodes de reconduction est fixé a 3. La durée
de chaque période de reconduction est de 1 an. La durée maximale du contrat, toutes
périodes confondues, est de 4 ans

5.1.6. VSeobecné informacie
Toto je opakujuce sa verejné obstaravanie
Vyhradena ucast’
Ugast nie je vyhradena.
Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
Nevyzaduje sa
Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vladnom obstaravani (GPA): ano

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie
Kritérium: Iné ekonomické alebo finan¢né poziadavky
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

61093-2026

Popis vyberového kritéria: 1 - Capacités techniques, professionnelles et financiéres des

candidats
Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby

Popis vyberového kritéria: 2 - Pertinence et qualité des références fournies pour des
prestations de complexité équivalente

Kritéria sa pouZziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu
Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:

Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 3
Maximalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 4

Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kazdej faze mézu byt niektori u€astnici

vyluceni

Kupujuci si vyhradzuje pravo zadat zakazku na zaklade pévodnych ponuk bez dalSich

rokovani

Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 2-Valeur technique appréciée au regard de la note méthodologique remise par le

candidat

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 60

Kritérium:

Typ: Cena

Opis: 1-Prix des prestations

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40

Sut'azné podklady

Adresa sutaznych podkladov: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1770904

Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: AW Solutions

Podmienky verejného obstaravania

Podmienky postupu:

Predpokladany datum odoslania vyziev na predkladanie ponuk: 16/03/2026
Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1770904

Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’ francuzstina
Elektronicky katalog: Nie je povolena

Varianty: Nie je povolena

Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena

Lehota na prijimanie ponuk: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as,
zapadoeurépsky letny ¢as

Podmienky zmluvy:

Plnenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

61093-2026

Bude sa vyuZivat elektronické objednavanie: nie
Bude sa vyuzivat elektronicka platba: nie

Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Maximalny pocet ucastnikov: 1

Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

Dalsie informacie, mediacia a preskimanie

Organizacia pre preskumanie: Tribunal Judiciaire de Nantes

Informacie o lehotach na preskimanie: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les
suivantes : Un référé précontractuel est possible selon les modalités de l'article 1441-3-1 du
Code de procédure civile. Un référé contractuel (aprés la signature du contrat) est possible
selon les modalités de I'article 1441-3 du Code de procédure civile

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
AUDENCIA EESC

Cast: LOT-0002

Nazov: Tierce maintenance applicative du CRM existant

Opis: se référer au CCTP - Le montant cumulé maximum par période annuelle (dans la limite
des 4 ans) est le suivant : 100 000 euro(s) HT

Interny identifikator: 2

Uéel

Druh zmluvy: Sluzby

Hlavna klasifikacia (cpv): 72262000 Vyvoj softvéru

Doplniujuca klasifikacia (cpv): 72261000 Softvérové podporné sluzby

Moznosti:

Popis moznosti: Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de confier ultérieurement au
titulaire du marché, en application des Articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la
commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la réalisation de
prestations similaires

Predpokladané trvanie
Datum zacatia: 15/05/2026
Trvanie: 12 Mesiace

Obnovenie

Maximalny pocet obnoveni: 3

Dalsie informacie o obnoveni: Le nombre de périodes de reconduction est fixé & 3. La durée
de chaque période de reconduction est de 1 an. La durée maximale du contrat, toutes
périodes confondues, est de 4 ans

Vseobecné informacie

Toto je opakujuce sa verejné obstaravanie

Vyhradena ucast’

Ugast nie je vyhradena.

Je povinné uviest mena a odbornu kvalifikaciu zamestnancov uréenych na plnenie zmluvy:
NevyZaduje sa

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

61093-2026

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vidadnom obstaravani (GPA): ano

Kritéria vyberu

Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie

Kritérium: Iné ekonomické alebo finanéné poziadavky

Popis vyberového kritéria: 1 - Capacités techniques, professionnelles et financiéres des
candidats

Kritéria sa pouZiju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu

Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby

Popis vyberového kritéria: 2 - Pertinence et qualité des références fournies pour des
prestations de complexité équivalente

Kritéria sa pouziju na vyber zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu
Informacie o druhej faze dvojfazového postupu:

Minimalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 3

Maximalny pocet zaujemcov, ktori budu pozvani do druhej fazy postupu: 4

Postup prebieha v po sebe nasledujucich fazach. V kazdej faze mézu byt niektori u€astnici
vyluceni

Kupujuci si vyhradzuje pravo zadat zakazku na zaklade pdévodnych ponuk bez dalSich
rokovani

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Kritérium:

Typ: Kvalita

Opis: 2-Valeur technique appréciée au regard de la note méthodologique remise par le
candidat

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 60

Kritérium:

Typ: Cena

Opis: 1-Prix des prestations

Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 40

Sut'azné podklady

Adresa sutaznych podkladov: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1770904

Ad hoc komunikaény kanal:

Nazov: AW Solutions

Podmienky verejného obstaravania

Podmienky postupu:

Predpokladany datum odoslania vyziev na predkladanie ponuk: 16/03/2026
Podmienky predkladania:

Elektronické predkladanie: Povinna

Adresa na predkladanie: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1770904

Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u€ast’: francuzstina
Elektronicky kataldg: Nie je povolena

Varianty: Nie je povolena

Uchadzaci mézu predloZit viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
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5.1.15.

5.1.16.

Lehota na prijimanie ponuk: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stredoeuropsky ¢as,
zapadoeurdpsky letny Cas

Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie
Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda, bez opatovného vyhlasenia sutaze
Maximalny pocet ucastnikov: 1

Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

DalSie informacie, mediacia a preskimanie

Organizacia pre preskumanie: Tribunal Judiciaire de Nantes

Informacie o lehotach na preskimanie: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les
suivantes : Un référé précontractuel est possible selon les modalités de l'article 1441-3-1 du
Code de procédure civile. Un référé contractuel (aprés la signature du contrat) est possible
selon les modalités de I'article 1441-3 du Code de procédure civile

Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania:
AUDENCIA EESC

8. Organizacie

8.1.

8.1.

61093-2026

ORG-0001

Uradny nazov: Avenue-Web Systémes

Registracné Cislo: F582A798-09DD-3741-0AB4EAD446DEAFB4
Mesto: Seyssinet-Pariset

PSC: 38170

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Isére (FRK24)
Krajina: Francuzsko

E-mail: publications-joue@aws-france.com

Telefon: +33480041260

Roly tejto organizacie:

TED eSender

ORG-0002

Uradny nazov: AUDENCIA EESC

Registracné Cislo: 84287

Postova adresa: 8 Route De La Joneliere
Mesto: Nantes

PSC: 44312

Niz8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Krajina: Francuzsko

Kontaktné miesto: TRAN SEBASTIEN

E-mail: Ibenmoumene@audencia.com
Telefon: 0240378105

Internetova adresa: https://www.audencia.com
Roly tejto organizacie:
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Kupujuci

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: AUDENCIA EESC
Registracné Cislo: F582A7CA-F1A4-3B7B-14E06390BAD76B7E
Postova adresa: 8 Route De La Joneliere
Mesto: Nantes
PSC: 44312
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Krajina: Francuzsko
E-mail: Ibenmoumene@audencia.com
Telefén: 0240378105
Roly tejto organizacie:
Organizacia poskytujuca dopliujuce informacie o postupe verejného obstaravania

8.1. ORG-0004
Uradny nazov: Tribunal Judiciaire de Nantes
Registracné Cislo: F582A7EB-F006-50C2-3B610CCACC023A18
Postova adresa: 19 Quai Frangois Mitterrand
Mesto: Nantes
PSC: 44200
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Krajina: Francuzsko
E-mail: ti-nantes@justice.fr
Telefon: 0251179500
Fax: 0251179831
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: bcbfa2a6-c32c-4e86-afcd-a04c8a858152 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 27/01/2026 11:15:27 (UTC+01:00) stredoeurdpsky ¢as,
zapadoeuroépsky letny Cas

Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: francuzstina

Cislo uverejnenia ozndmenia: 61093-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 19/2026

Datum uverejnenia: 28/01/2026
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