See the notice on TED website

613942-2026 - Sutaz

Nemecko — Sluzby informaénych technolégii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora —
Software Automai Synthetic Performance Monitoring

OJ S 172/2026 07/09/2026

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii — Standardny rezim
Sluzby

1. Kupujuci

1.1. Kupujuci
Uradny nazov: civillent GmbH
E-mail: vergabestelle@komm.one
Typ kupujuceho podla pravnych predpisov: Verejnopravna institucia pod kontrolou miestneho
organu
Cinnost verejného obstaravatela: Veobecné verejné sluzby

2. Postup

21. Postup
Nazov: Software Automai Synthetic Performance Monitoring
Opis: Gegenstand der Ausschreibung ist die EinfUhrung einer neuen Software "Automai -
Synthetic Performance Monitoring" zur Applikationsiberwachung.
Identifikator postupu: a95e5245-5cff-4ca3-ae33-fe286add2165
Interny identifikator: 1284
Druh postupu: Verejna sutaz
Postup je zrychleny: nie

21.1. Ugel
Druh zmluvy: Sluzby
Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora

2.1.2. Miesto plnenia
Postova adresa: Carl-Zeiss-Str. 15
Mesto: Reutlingen
PSC: 72770
NiZ8ia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Krajina: Nemecko

2.1.4. VSeobecné informacie
Doplnujuce informacie: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYDBYM5M#
Pravny zaklad:
Smernica 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Dovody na vyluéenie
Zdroje dévodov na vylu¢enie: Oznamenie
Porusenie povinnosti stanovenych na zaklade €isto vnutrostatnych dévodov vylucenia:
Ugast v zlogineckej organizacii:
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5. Cast’

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

613942-2026

Teroristické trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami:
Pranie Spinavych penazi alebo financovanie terorizmu:

Podvod:

Korupcia:

Detska praca a iné formy obchodovania s ludmi:

PoruSenie povinnosti platit dane:

PoruSenie povinnosti platit prispevky na socialne zabezpecenie:

PoruSenie povinnosti v oblasti environmentalneho prava:

Poru$enie povinnosti v oblasti socialneho prava:

PoruSenie povinnosti v oblasti pracovného prava:

Platobna neschopnost’

Aktiva spravovane likvidatorom:

Pozastavené podnikatelské Cinnosti:

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava:

Zavazné odborné pochybenie:

Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s cielom narusit hospodarsku sutaz:
Konflikt zaujmov z dévodu ucasti na postupe obstaravania:

Priama alebo nepriama ucast' na priprave tohto postupu obstaravania:
Pred€asné ukoncenie zmluvy, Skody alebo iné porovnatelné sankcie:
Nepravdivé informacie, neposkytnutie informacii, neschopnost predlozit poZzadované
dokumenty alebo ziskanie dévernych informacii o tomto postupe:

Cast: LOT-0001
Nazov: Software Automai Synthetic Performance Monitoring

Opis: Gegenstand der Ausschreibung ist die Einflhrung einer neuen Software "Automai -

Synthetic Performance Monitoring" zur Applikationsiberwachung.
Interny identifikator: 1284

Ugel

Druh zmluvy: Sluzby

Hlavna klasifikacia (cpv): 72000000 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj
softvéru, internet a podpora

Miesto plnenia

Postova adresa: Carl-Zeiss-Str. 15

Mesto: Reutlingen

PSC: 72770

NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Krajina: Nemecko

Predpokladané trvanie
Datum zadcatia: 01/11/2026
Datum konca trvania: 31/10/2030

Obnovenie
Maximalny pocet obnoveni: 1
DalSie informacie o obnoveni: optionale Verldngerung um 12 Monate

VSeobecné informacie
Vyhradena ucast’
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Ugast nie je vyhradena.

Projekt verejného obstaravania nie je financovany z prostriedkov EU

Na toto verejné obstaravanie sa vztahuje Dohoda o vlidadnom obstaravani (GPA): nie
Toto verejné obstaravanie je vhodné aj pre malé a stredné podniky (MSP): nie

5.1.7. Strategické verejné obstaravanie
Ciel strategického verejného obstaravania: Ziadne strategické verejné obstaravanie

5.1.9. Kiritéria vyberu
Zdroje vyberovych kritérii: Oznamenie, Sutazny podklad
Kritérium: Referencie na Specifikované sluzby
Popis vyberového kritéria: Die Leistungsfahigkeit ist durch mind. 2 Referenzauftrage
nachzuweisen (bitte verwenden Sie die erstellte Vorlage des Auftraggebers). Als vergleichbar
werden Leistungen angesehen, die folgende Anforderungen erfullen: - Einfuhrung der
Software Automai o. gleichwertig Der Abschluss des jeweiligen Referenzprojekts darf nicht
alter sein als 5 Jahre. Sollten mehr als die geforderten zwei Referenzprojekte eingereicht
werden, so werden nur die ersten zwei Referenzen gemal der eingereichten Reihenfolge
gewertet.

Kritérium: Registracia v obchodnom registri

Popis vyberového kritéria: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV hat
der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsausibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genugt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register gefuhrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grindung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kritérium: Priemerny roCny obrat
Popis vyberového kritéria: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des Unternehmens.

Kritérium: Priemerny Specificky rocny obrat

Popis vyberového kritéria: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben ist der Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der
zu vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Kritérium: Priemerny ro¢ny pocet pracovnikov

Popis vyberového kritéria: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die flr die zu erbringende Leistung qualifiziert sind.

Kritérium: Poistenie profesijného rizika

Popis vyberového kritéria: Der Bieter hat eine in Rahmen und Umfang marktubliche
Industriehaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare Versicherung aus einem
Mitgliedsstaat der EU aktuell bzw. zum Vertragsbeginn abgeschlossen und sichert zu, dass
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dieser Versicherungsschutz bis zum Ende des Vertrages aufrechterhalten wird - mindestens
aber bis zur Verjahrung der Mangelanspriche.

Kritérium: Relevantné vzdelavacie a profesionalne kvalifikacie

Popis vyberového kritéria: Der Bieter bestatigt, dass alle Projektunterlagen, Konzepte,
Handbucher und Schulungsunterlagen in deutscher Sprache bereitgestellt werden und dass
die Projektkommunikation (Workshops, Meetings, Abstimmungen) ausschlielich in Deutsch
erfolgt und wahrend der Vertragslaufzeit ausschlief3lich Ansprechpartner und Mitarbeiter zur
Vertragserfullung einzusetzen, die die deutsche Sprache in Wort und Schrift (Stufe C1)
beherrschen.

5.1.10. Kiritéria na vyhodnotenie ponuk
Kritérium:
Typ: Cena
Nazov: Preis
Opis: Das Zuschlagskriterium "Preis" wird mit 70% in Gesamtbetrachtung des
wirtschaftlichsten Angebots berlicksichtigt.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 70
Kritérium:
Typ: Kvalita
Nazov: Schulungskonzept
Opis: Das Zuschlagskriterium "Schulungskonzept" wird mit 30% in Gesamtbetrachtung des
wirtschaftlichsten Angebots berlcksichtigt.
Kategoria kritéria na vyhodnotenie ponuk hmotnost: Vaha (percenta, presne)
Cislo kritéria na vyhodnotenie ponuk: 30

5.1.11. Sut'azné podklady
Jazyky, v ktorych su sutazné podklady oficialne k dispozicii: nemc¢ina
Lehota na vyzZiadanie doplfujucich informacii: 28/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
vychodoeurdpsky €as, stredoeurdpsky letny ¢as
Adresa sutaznych podkladov: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBYM5M
/documents
Ad hoc komunikaény kanal:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBYM5M

5.1.12. Podmienky verejného obstaravania
Podmienky predkladania:
Elektronické predkladanie: Povinna
Adresa na predkladanie: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBYMSM
Jazyky, v ktorych mozno predloZit ponuky alebo Ziadosti o u¢ast: nemcina
Elektronicky katalog: Nie je povolena
Varianty: Nie je povolena
Uchadzaci mozu predlozit’ viac ako jednu ponuku: Nie je povolena
Lehota na prijimanie ponuk: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky Cas,
stredoeurdpsky letny ¢as
Doba, pocas ktorej musi ponuka zostat’ platna: 60 Dni
Informacie, ktoré mozno doplnit’ po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk:
Podla uvazenia kupujuceho sa mézu vsetky chybajuce dokumenty tykajuce sa uchadzaca
predlozit neskor.
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Doplnujuce informacie: Die Vergabestelle behalt sich vor, die Bieter im Rahmen des
vergaberechtlich Zulassigenaufzufordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte
unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklarungen, Angaben,
Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollstandigen bzw. zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen
oder zu vervollstandigen (vgl. § 56 Abs. 1 VgV). Ein Anspruch der Bieter hierauf besteht nicht.
Podmienky zmluvy:

PInenie zmluvy sa musi vykonat’ v ramci programov chranenych pracovisk: Nie

Podmienky tykajuce sa plnenia zmluvy: Die Vorgaben der Vergabeunterlagen sind zwingend
bei der Ausfluihrung des Auftrages zu beachten.

Elektronicka fakturacia: Povinna

Bude sa vyuzivat elektronické objednavanie: nie

Bude sa vyuZivat elektronicka platba: nie

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ziadna ramcovéa dohoda
Informacie o dynamickom nakupnom systéme:
Ziadny dynamicky nakupny systém

5.1.16. Dalsie informacie, mediacia a preskimanie
Organizacia pre preskumanie: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Informacie o lehotach na preskiumanie: Das deutsche Vergaberecht regelt die Frist fur die
Einlegung von Rechtsbehelfen in § 160 Abs. 3 GWB wie folgt: "Der Antrag ist unzulassig,
soweit: 1) Der Antragsteller den geltend gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2
GWSB bleibt unberihrt, 2) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabegegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind. Die Frist zur Angebotsabgabe endet in diesem Verfahren geman Ziffer IV.
2.2), so dass erkannte oder erkennbare Vergaberechtsverstole gegenliber dem Auftraggeber
bis zu diesem Zeitpunkt gerugt werden mussen."
Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania: civillent
GmbH
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskumania: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizacia prijimajuca ziadosti o ucast’: civillent GmbH

8. Organizacie
8.1. ORG-0001
Uradny nazov: civillent GmbH

Registracné Cislo: HRB352440 (AG Stuttgart)
Postova adresa: Carl-Zeiss-Str. 15
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Mesto: Reutlingen

PSC: 72770

NizSia uzemna jednotka krajiny (NUTS): Reutlingen (DE141)
Krajina: Nemecko

E-mail: vergabestelle@komm.one

Telefon: +49 7121956-0

Internetova adresa: https://www.civillent.de/start

Roly tejto organizacie:

Kupujuci

Organizacia poskytujuca doplfiujuce informacie o postupe verejného obstaravania
Organizacia prijimajuca Ziadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Uradny nazov: Vergabekammer Baden-Wiirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registracné Cislo: 08-A9866-40
Postova adresa: Durlacher Allee 100
Mesto: Karlsruhe
PSC: 76137
Niz8ia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Krajina: Nemecko
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 721926873-0
Fax: +49 721926-3985
Internetova adresa: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Roly tejto organizacie:
Organizacia pre preskumanie
Organizacia poskytujuca dalSie informacie o postupy preskiumania

8.1. ORG-0003
Uradny nazov: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracné Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
PSC: 53119
NizSia Uzemna jednotka krajiny (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Krajina: Nemecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Roly tejto organizacie:
TED eSender

Informacie o oznameni

Identifikator/verzia oznamenia: 8268a716-6f5¢c-4971-90ff-6d1da14025f1 - 01

Typ formulara: Sutaz

Typ oznamenia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania alebo oznamenie o koncesii
— Standardny rezim

Podtyp oznamenia: 16

Datum odoslania oznamenia: 03/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoeurdpsky ¢as,
stredoeurdpsky letny Cas
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Jazyky, v ktorych je toto oznamenie oficialne k dispozicii: nemcina
Cislo uverejnenia oznamenia: 613942-2026

Cislo vydania série S uradného vestnika: 172/2026

Datum uverejnenia: 07/09/2026

613942-2026 Page 7/7



	1. Kupujúci
	1.1. Kupujúci
	2. Postup
	2.1. Postup
	2.1.1. Účel
	2.1.2. Miesto plnenia
	2.1.4. Všeobecné informácie
	2.1.6. Dôvody na vylúčenie
	5. Časť
	5.1. Časť: LOT-0001
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Miesto plnenia
	5.1.3. Predpokladané trvanie
	5.1.4. Obnovenie
	5.1.6. Všeobecné informácie
	5.1.7. Strategické verejné obstarávanie
	5.1.9. Kritériá výberu
	5.1.10. Kritériá na vyhodnotenie ponúk
	5.1.11. Súťažné podklady
	5.1.12. Podmienky verejného obstarávania
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Ďalšie informácie, mediácia a preskúmanie
	8. Organizácie
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informácie o oznámení

